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Posebna zahvala

Za ideju i dopustenje koristenja
naziva teme ovog broja posebno
Zelimo zahvaliti kolegama iz
neformalne mreZe Krug podrske
koju Cine organizacije - GRIG,
Cepora, Moj krug, a Cija se velika i
vazna kampanja zove upravo tim
imenom - ,Samostalan, a ne sam”.

| Maj2023.

Dragi Citatelji,

Evo nas i u drugom broju u kojem ve¢ na pocetku nisam sigurna ni kako Vas
pravilno pozdraviti. Nismo viSe potpuni stranci, ali nismo jo3 ni u onoj sigurnoj
zoni dobrih poznanika. Cini mi se kako su op¢enito u Zivotu ba3 ti ,drugasi“ jako
nezgodni. U pripremama, najCesce, ulaZzemo najviSe energije na sam pocetak,
prvi korak, ali onda kao da potpuno zaboravimo da poslije prvog, uglavnom
dolazi i drugi. Rijetko se govori primjerice o drugom danu na poslu, drugom
danu nakon poroda, dolaska u dom, zavrSetka Skolovanja, samostalnog Zivota,
gubitka voljene osobe... No, vjerujem da ¢emo se sloZiti kako ba3 tada treba
odraditi najvedi posao (kako unutar sebe tako i u prakti¢nim stvarima). lako
tog drugog dana imamo gotovo ista (ne)znanja, (ne)iskustva i stanja kao prvog
dana, oCekivanja su ogromna, kao da smo preko noci stekli sva znanja i iskustva
svijeta. Drugog dana jednostavno ocekujemo caroliju na steroidima. Istu
onu koju o¢ekujemo da ¢e se dogoditi i nakon izlaska mlade osobe iz sustava
skrbi. Izides iz doma i gdje ce3 i Sta ¢es sa sobom? MoZda to nekom zvucida je
lako, ali nije”, navodi Stjepan u jednom od tekstova koje ¢ete nadi na sljedecim
stranicama, a u kojima istraZzujemo temu izlaska iz sustava skrbi. Tema je velika
i nemoguce je bilo u nju staviti sve ideje urednickog tima stoga smo odlucili
pitati direktno mlade koje su to klju¢ne stvari koje su im od najvece pomodi,
ali i one koje im najviSe nedostaju u procesu osamostaljivanja. Na osnovu tog
razgovora odabrali smo price. Pri tom smo se i dalje drzali ideje o izgradniji
alternativnog imidza i traZili ono Sto je malo drugacije, Sto donosi novitet i Sto
svimoZemo koristitikao inspiraciju za nesto drugacije druge, osamnaestelisto
pedeset trece korake uradu. U istom smjeru iSli su i tekstovi vezani uz Irsku kao
gostujucu zemlju, a posebno smo se alternativno razmahali u rubrici Inspiracija
unutar koje smo za one posebno odvazne pripremili i nagrade.

U naSem drugom broju namucili smo se svojski. Ponajvise s otvaranjem nekih
kanala komunikacije, a na otvaranju brojnih jo3 radimo. Sre¢om, otkrili smo
nekoga tko namuvijek da nekiodgovor. | moZda to nije onaj odgovor kojismo bas
htjeli, alilijepo nam bude oko srca kad nam se odgovara pa makar i s odgovorom
- ne znam. Malo nam isto bude i tuZno to Sto umjetna inteligencija moZe bolje
prepoznati vaznost odgovaranja nego ljudsko bice. ,To pseudo-slusanje djeluje
krajnje obesnaZujuce na mladu osobu - to kada das svoj glas ne¢emu i onda
se ne dogodi nista", opisala je vrlo konkretno u intervju Aisling, stru¢njakinja
po iskustvu i obrazovanju iz Irske. Vjerujemo da ustrajni rad na osvjeStavanju
vaznostiaktivne uklju¢enostiukomunikacijskiproces svih sudionika i djelovanje
nakon dogovora moZe stvoriti neki bolji svijet. | dok smo na tom valu koristimo
priliku i joS jednom Vas pozivamo da nam piSete i stvarate s nama. Adresu
znate: Lban@kinderperspectief.nl

Ljiljana Ban
|zvréna urednica
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Sadrzaj

Zapocetak

Aktualno

Psiholoski kutak

|z stranica dnevnika strucnjaka po iskustvu
Pitam se pitam

|z perspektive mladih

Izide$ izdomaigdje ceSiStaces sasobom.
MoZda to nekom zvutida je lako, ali nije.
Tema broja: Samostalan, ane sam

STANOVANIE | Poverenje - polazna tacka rada
Kuce mogucnosti Centar Zvezda

PODRSKA | Uz mentora nisi sam

FINANCIJE | Kad bisvaka tvrtka pomogla samo jednom djetetu,
svadjeca iz sustava skrbibila bizbrinuta

POSAO| Njihov uspehje izanas uspeh
PODRSKA| Od onih koji sunajmanje dobili, najvise se ocekuje
ZDRAVLIE| Prehrambene navike i briga o zdravlju nakon izlaska iz skrbi

MENTALNO ZDRAVLIE| Upotreba psihoterapije EMDR-om - korak
naprijed u lijeCenju traumatskih iskustava

STANOVANJE | Housing program daleko od principa spakuj Zivot
udvakoferaisnalazise kako znas

|z perspektive udomitelja

Tuga zbog odlaska mlade osobe nestaje kada osjetite ponos
jer ste th osposobili da nose breme Zivota

Zemlja gost - Irska
Alternativna skrb o djeciimladima

Jedininatin osnaZivanja mladih je pruZitiim alate putem
kojih stvarimogu Ciniti samiza sebe

Podcast kao prostor za drugadiji pristup temama vezanim
uzmlade s iskustvom Zivota u sustavu alternativne skrbi

Znate sta?

|z stranica dnevnika odgajateljice
Inspiracija

Zakraj...
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Citam samo sport i estradu

Odgovor A

Udobno se
smjestite i
uZivajte unasem

Budite spremni
za pronalazak
udobnog
smjestajajer
pred Vama

je nadesetke
Sarenih stranica
s podebljanim
slovima i lijepim
naslovima.

Odgovor C

Ayl

Nadamo se

da smo s ovim
brojem pogodili
Sto vise stvari
koje Vas bas
zanimaju. Savjet
vise: vratite se na
stranicu 5. i prije
listanja provjerite
usadrzaju;).

Odgovor D
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Sad kad ste vec
u situacijiu kojoj
jeste mozda da
provjerite ima li
kakva nagradna
igraiosvojite
neSto za sebeili
prijatelje.
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Vama vise
odgovara nas prvi
broj. Javite nam
adresu i Saljemo
ga odmah.




Aktualno

Predstava inkluzivne
medunarodne trupe - (Ne)vidljivi

PISE: Lidija Bukvi¢ Brankovi¢, Centar za pozitivan razvoj dece
iomladine - CEPORA

FOTO: Arhiva CEPORA

Koliko puta u zivotu su vam rekli da neSto ne moze?
Pretpostavili da niste za bolje? Prevideli vasu snagu i
potencijale? Ubedivali vas da posludate tud savet umesto da
verujete u sebe? UCesnicima ove specifitne predstave ovakve
recenice su svakodnevica. Oni su tu da pokazu da sve moZze, pai
da se napravi inkluzivha medunarodna pozorisna koprodukcija
u osam dana zajednickog rada tri grupe ne-glumaca - mladih
bez roditeljskog staranja, osoba sa invaliditetom, mladih
nezaposlenih i volontera iz organizacija iz Srbije, ltalije i
Hrvatske.

Predstava je nastala kroz intenzivan proces rada na bazi
metodologije primenjenog pozorista, kroz koji su u€esnici iz tri
grupe istrazivali sebe i druge, ukazivali na probleme sa kojima
se njihove grupe suocavaju i, kroz samu predstavu izgradili
prostor da skinu nedivljivi plast kojim su u Sirem drustvu Cesto
prekriveni.

Trupa je premijerno izvela predstavu u Beogradu i to na
dva izvodenja - prvo je organizovano u Centru za zaStitu
odojcadi, dece i omladine, a drugo, otvoreno za javnost, u
“Malom pozoristu Dusko Radovi¢” Nakon predstave se vodila
diskusija, a glavniutisci posetilaca ukazuju na snagu predstave
i pozorista u podizanju i promeni svesti, jacanju motivacije
publike da u svojim realnostima promene odnos ka ovim
osetljivim grupama i razbijaju prepreke koje nas razdvajaju.

27.128.06.2023., odigrace se zagrebacka premijerapredstave
u Centru za kulturu Tresnjevka sa po¢etkom u 20 ¢asova, a ulaz
na dogadaj je besplatan.

Ovaj nesvakidasnji poduhvat deo je projekta podrzanog
kroz program Kreativna Evropa pod nazivom ,TOUCH*
(prevod: ,Dodir”), usmerenog na upotrebu pozorignih praksi
za osnazivanje razlititih osetljivih grupa i stvaranje prostora
za povezivanje i razmenu izmedu ljudi sa razli¢itim Zivotnim
iskustvima - kako onih na sceni tako i svih u publici.

| Maj2023.

Daljnji razvoj sustava koji
razumije i brine - glavna

je poruka medunarodno
znanstveno-strucne konferencije
~9KRB2023 - Razvoj usluga za
djecu i mlade s problemima u
ponasanju i njihove obitelji”

PISE: Ljiljana Ban
FOTO: Stichting Kinderperspectief

U Tuhelju je 23. i 24. oZujka 2023. odrzana medunarodno
znanstveno-strucna konferencija ,SKRB2023 - Razvoj usluga
za djecu i mlade s problemima u pona3anju i njihove obitelji".
Konferencija je okupila viSe od 350 sudionika medu kojima je
bilo 44 djece i mladih - korisnika odgojnih ustanova/zavoda.
Uz tuzemne i inozemne izlagale, djeca i mladi su nakon
jednodnevnih radionica imali priliku izloZiti svoje videnje skrbi
te prijedloge za poboljSanje iste. U svojim preporukama mladi
sudionici posebno su se osvrnuli na (¢esto stigmatizirajucu)
terminologiju koja se koristi u stru¢nom radu, vaznost
pravovremenih i potpunih informacija (u svim smjerovima i
medu svim dionicima) te vecu ukljuenost u donosenje odluka
0 Zivotu u ustanovi koja je djeci i mladima mjesto Zivota (njihov
dom).

Konferencija je rezultat suradnje Ureda UNICEF-a za Hrvatsku,
Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne
politike, Ministarstva pravosuda i uprave te Edukacijsko-
rehabilitacijskog fakulteta SveutiliSta u Zagrebu uz
organizacijsku podrsku Centra za nestalu i zlostavljanu djecu
i Centra za pruZanje usluga u zajednici Zagorje.

Poruka kojom je zaklju€en skup je vaZnost reforme i daljnjeg
razvoja sustava koji razumije i brine. ,,Moj Zivot je tvoj posao”,
izjava je jedne mlade osobe iz Nizozemske koju je sa skupom
podijelila Martine Tobé jedna od izlagacica skupa. Upravo ova
izjavaposebno je odzvonilamedu sudionicima skupa, kao dobar
podsjetnik i vodi¢ svakom dioniku u skrbi o djecii mladima.

Alternativni MOD - DOM



8 Aktualno

~outra cu biti - prica o domcima”“
- film nakon kojeg sustav ne bi smio

ostati isti

PISE: L jiljana Ban
FOTO: DOP produkcija

Andelo Jurkas snimao je film ,Sutra bit cu - prica o domcima” punih
Sest godina. Napravio 137 minuta dokumentarca od 300 satiradnog
materijala. Razgovarao s preko 50 djecaka i mladica, isto toliko
odgajatelja, ravnatelja, strucnih suradnika i snimao na preko 100
lokacija. Sve s jednom misijom - da stvari o kojima se govori donesu

neku konkretnu promjenu.

,Vazno mi je da film senzibilizira ljude iz Sire okoline na same
klince i problematiku sustava kojim se bavi*, navodi Jurkas i
nastavlja: ,Mene apsolutno ne zadovoljava to Sto ce se nekom
film svidjeti. Bitno je da se po pitanju onoga Sto film obraduje
nesto stvarno napravi

Film predstavlja 10 likova ,domaca” (kako likovi sami sebe
nazivaju), korisnika domova za odgoj ili odgojnih domova od
kojih je 8 Zivjelo u domu tijekom snimanja filma i dvojice koji
su boravili u domu sredinom 90-ih. Uz usporedbu Zivota u
domovima iz perspektive nekad i sada prikazane su intimne
pri¢e ovih dje¢aka/mladi¢a/muskaraca &ija startna pozicija,
kako navodi Jurkas, ,nikada nije bila ni 0 nego -3"

|deju za film Jurkas je dobio tijekom provedbe projekta o pop
kulturi koji se provodio u srednjim Skolama i tijekom kojeg
je u razgovoru sa srednjoskolcima iskocila tema problema
u ponasanju i iskustava boravka u odgojnim domovima.
Potencijalnozanimljivaideja postaje odluka o pocetku snimanja
nakon poziva profesorice s Malog Losinja. Njezin opis kako je
to vruc kesten i nezahvalna tema koju su mnogi vec odbili raditi
djelovao je samo kao dodatno gorivo.

Inicijalni plan nije bio snimati Sest godina, no Jurkas istice kako
je taj dugi period snimanja dao dodanu vrijednost filmu jer su
imali priliku dobiti uvid Sto se sve s mladima, alii odgajateljima,
dogodi kroz odredeni vremenski period. ,Najvecu promjenu u
tih Sest godina primijetio sam na odgajateljima. Odgajateljski
posao je jako emotivno iscrpljujuc. IzloZeni su svemu i svacemu
- od prijetnji pa nadalje. Njihov posao je uZasno (zbog visoke
odgovornosti) potrosan i mislim da bi trebali imati beneficirani

radni staz" Jurkas nadalje navodi kako odgajatelji jednoglasno

Alternativni MOD - DOM

isticu frustraciju nezainteresiranoscu vrha sustava za njihov
posao u smislu da nemaju nikakvu prakti¢nu podrsku na terenu
ili je ista jako nezadovoljavajuca. Prvenstveno se to odnosi na
financijsku podrsku, a onda i pedagosko-didakticku u smislu
rada s korisnicima. Jurkasov je dojam kako se i odgajatelji i
mladi osjecaju pomalo klaustrofobitno unutar sustava u kojem
se nalaze.

Sto se samih korisnika ti¢e, &ini mu se kako iz njihove pozicije
sistem niti ne postoji. ,Njima su domovi prolazna stanica.
Institucije u kojima im je ili bolje ili gore od onog Sto su naucili
i vidjeli kod kuce. Nisam siguran da im je ponudeno ono sto im
treba’ Razlog zasto je tome tako Jurkas prepoznaje u opisu
jedne odgajateljice u kojem ona navodi kako sukus cijelog
problema leZi u Cinjenici da se ne radi s uzrokom, nego samo
s posljedicama. Djecaci i mladi¢i najées¢e u dom dolaze iz
slomljenih obitelji i nakon 2, 3 ili 4 godine vracaju u te iste,
jednako slomljene obitelji s kojima se cijelo to vrijeme nije
uopce radilo ili nije radilo dosta.

Na kraju razgovora Jurkas ce zakljuciti u pesimistitnom
tonu kako mu se €ini da je domski sustav zapravo preslika
naseg drustva u kojem su ,domci” premala kriticna masa
da bi ikoga bilo briga za nju. Da iako u tom sustavu postoje
senzacionalni pojedinci, na Zalost ne postoji dovoljno onih
koji bi neSto sustavno mijenjali. Dodatno je obeshrabrujuce
Sto su u ministarstvu zaduZenom za sustav skrbi brojne i
Ceste fluktuacije zaposlenika, potevsi od samih ministara. Od
pocetka snimanja filma 2016., do njegovog zavrsetka na Celu
ovog ministarstva izmijenilo se ¢ak 5ministara. Jasno je kako je
u takvim uvjetima tesko ocekivati sustavni plan i program bez
kojih nema ni kvalitetnog pomaka.

Broj2 |



No, unatoc izreCenom pesimizmu Andelo Jurkas ne odustaje
od poku3aja iniciranja promjena. Vec je poceo s pripremama za
snimanje nastavka ovog filmaito ovajputkroz vizuru djevojaka.
,Zelim obuhvatiti materiju iz pozicije iskljutivo Zenskog filma.
Istraziti s kojim problemima se suocavaju djevojcice te koja su
potencijalna rjeSenja. PokuSao bi sublimirati poloZaj u kakvom
se nalazi djevojica u (odgojnom) domu i Zena 21.stoljeca u
hrvatskom drustvu’ Premijeru tog filma planira na proljece
2024.

“Hrabar, irujuc i b ™ (WH, Lider hr) “Faseis izad

| dok ¢ekamo novi film o djevojkama, film o mladi¢ima ,Sutra
¢u biti - pri¢a o domcima” tijekom 2023. krece s prikazivanjem
u kinima, festivalima i Skolama. Film se moZe i naruciti putem
platforme RUNDA ZA FILM, nezavisne tvrtke DOP Produkcija,
a vise informacija o tome kako doc¢i do filma potraZite putem
maila dopprodukcija@gmail.com

Hrvatski
audiovizualni
centar

Cratan Acdavidl Cor
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rita o Fivetima klinaca od kojih su svi edustali.” (HM, Ix2zxhi] "Ranjena djeca prie punk tuge, peslugzjte na najjade” (15, Telzgram
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ChatGPT - napredak ili kataklizma

PISE: ChatGPT, Ognjen Livada i Ljiljana Ban
FOTO: Adobe Stock

O njemu se govori svuda. Govori se potiho ili jako glasno.
Koriste ga svi - neki javno, a neki tajno. Kod jednih izaziva
radost, kod drugih strah. Potice price o nezamislivom napretku,
ali i o kataklizmi. Aktualan je da aktualniji ne moZe biti i zato

piemo o njemu. Cudo koje vas nikad ne ignorira u razgovoru -
ChatGPT.

Pojavio se sa hladnijim i mracnijim danima studenog 2022. U
doba kad se nikome nigdje bas ne izlazi, on je iziSao i napravio
vatromet. U samo dva mjeseca koristilo ga je ve¢ 100 milijuna
judi (za taj broj korisnika Instagramu je trebalo dvije godine).
Danas viSe vjerojatno nema onog tko ga ne koristi ili ga nije
barem malo probao.

Sam sebe opisat ¢e vrlo robotski - tehnicki precizno i bez
metaforickog kicenja:

Alternativni MOD - DOM

.ChatGPT je naziv za veliki jezi¢ni model koji je treniran od
strane tvrtke OpenAl. To je racunalni sustav koji je obucen za
razumijevanje prirodnog jezika i sposoban je odgovarati na
postavljena pitanja i zadatke povezane s razli¢itim temama.
ChatGPT se temelji na dubokom ucenju i koristi umjetnu
inteligenciju (Al) kako bi poboljsao svoje odgovore i bilo koje
zadatke za koje je programiran. Kao takav, ChatGPT se koristi
u razli¢itim aplikacijama poput chatbotova, pretrazivanja na
internetuidrugihslitnih sustava gdjeje potrebno razumijevanje
prirodnog jezika i brzo donosenje odluka. Svrha ChatGPT je
olaksati komunikaciju izmedu ljudi i racunala, posebno kada je
potrebno obraditi velike koli¢ine teksta i podataka:

Moramo priznati, nekoliko smo puta unosili razli¢ite varijante

pitanja kako bi dosli do Sto jasnijeg odgovora, odgovora kojim
bi bili zadovoljni kao tekstom za ovaj ¢lanak. To mozda govori

Broj2 |
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vise o onima koji ovo pidu (3, ali daje nam jasno na znanje kako
ukoristenju ChatGPTa treba dobro znati postaviti pitanje.

Uz kvalitetno postavljeno pitanje treba zadrZati zdravi razum
i provjeriti dobivene informacije. ChatGPT ipak nije svemogu¢
te su ponekad moguci nepotpuni ili ¢ak i neto¢ni odgovori. No,
ukoliko mu se tadakaZe: ,Dragi GPT, oko ovoga nisibas u pravu’,
on odgovara: ,Ispricavam se ako sam napisao krivi odgovor.
MoZete li, molim vas, navesti pitanje na koje sam dao krivi
odgovor kako bih mogao ispraviti svoj odgovor? Hvala vam!”

| tu sad dolazi prednost ChatGPT-a. Ne samo 5to je spreman
na kritiku i otvoren za nova znanja ve¢ on odmah odgovara.
Ukoliko ne moZe pruZiti odgovor, radi velike navale korisnika u
kratkom intervalu, njeZno vas obavijesti da mu se javite kasnije.
Kada bi barem mi ljudi imali te manire.

Medu vama koji ovo Citate sigurno ima i pobornika i protivnika
upotrebe ChatGPT-3, aliukojem god se taboru nalazili, mislimo
kako je vrijedno upoznati se s njime. Ako niSta drugo, zato Sto
¢e ga djeca i mlade osobe upotrebljavati. Kako ih savjetovatio
necemu u ¢emu nemamo iskustva?

Htjeli mi to ili ne, umjetna inteligencija je sve dostupnija. O
nama ovisi kako ¢emo je koristiti. Ono Sto niti jedna umjetna
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inteligencija ne moZe zamijeniti je naSe kriticko promisljanje o
stvarima, stavljanje informacija u kontekst, nasu pricuiodnos s
drugima iz kojeg uvijek nastaju one najvrjednija iskustva.

[li, kako bi to rekao ChatGPT:

,Odgovorno i kriti¢ki koristite ChatGPT. Ne uzimajte sve
informacije koje dobijete zdravo za gotovo. Imajte na umu da
ChatGPT nije Covjek, vec racunalni program i da ponekad moze
dati netocne ili neprikladne odgovore. Koristite ChatGPT kao
pomocno sredstvo za istraZivanje i u€enje, ali ostanite kriticni
razboritiu svojim odlukama’

Za kraj samo zamolili ChatGPT da pozdravi vas Citatelje s
nekom porukom po izboru.

Evo, 5tojerekao:

,Dragi Citatelji, Zelim vam puno pozitivne energije, srece i
uspjeha u svim vasim poduhvatima. Sjetite se da je svaki dan
nova prilika za u€enje i rast, te da je vazno zadrzati pozitivan
stavivjerovatiusebe.Hvala5to Citate moje odgovore iradujem
se buducim prilikama za pomoc!”

Svida nam
Zahvaljujemo.

se poruka. Prihvacamo je. Objavljujemo.

Alternativni MOD - DOM
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Studija o participaciji djece iz ranjivih skupina
u Hrvatskoj - izdanje UNICEFa koje ce dugo
godina predstavljati osnovu programskih
aktivnosti svih koji stvarno zele cuti djecu

PISE: Ljiljana Ban
FOTO: Stichting Kinderperspectief

U Zagrebu je 30. studenog 2022. odrzana UNICEFova
prezentacija klju¢nih rezultata i preporuka viSegodisnjeg
istrazivatko-analiti¢nog procesa na temu participacije djece iz
ranjivih skupina.

U samom istraZivanju sudjelovalo je preko 1774 sudionika
od Cega 232 djece i 1542 odraslih. Cijeli tim istrazivaca koji je
sudjelovao u ovom opseznom radu predvoden je izv.prof.dr.sc.
Ivanom Boric i dr.sc. Adrijanom Mataga Tintor koje su i autorice
same studije.

Svrha studije bila je steci znanje o sudjelovanju djece iz ranjivih
skupina u Hrvatskoj, ali i ponuditi konkretne preporuke za
jatanje participacije.

Ono Sto je novina u ovoj studiji da uz preporuke za odrasle
dolaze i preporuke za djecu. ,/mati i preporuke za djecu nam je
bilo logi¢no jer kad vec radimo istrazivanje s djecom vazno nam
je bilo da se ne obracamo samo odraslima vec i djeci”, objasnila
je suautorica studije lvana Boric.

U prezentaciji rezultata iznenadujuce je bilo ¢uti kako gradani
smatraju da djeca pocinitelji kaznenih djela, djeca migranti,
djeca Romi i djeca s teSko¢ama u razvoju trebaju imati manje
participativnih prava te kako djeca trebaju ostvariti pravo na
samoodredenje tek oko 13. godine.

Ovime je jos jednom potvrdeno kako je i stru¢nu i opcu
populaciju nuZno vise i intenzivnije informirati o znacenju
participacije te koliko su ovakva studija te narocito njene
preporuke nuzne nasem drustvu.

NajsnaZniji opis vaZnosti participacije na skupu je dao mladic¢
Renato: ,Ako ne pitate dijete Sto misli onda vam ostaje
nagadanje koje u konacnici odnosi mnogo resursa. Djeca
se moraju jako truditi da bi iziSla na kraj sa stereotipima,
ali valja istaknuti da oni nemaju neogranicene kolicine
strpljenja. Ako th ne poslusamo oni ce se prestati truditi.’

| za kraj isticemo rijei savjetnice Pravobraniteljice za djecu,
Davorke Osmak Franji¢:

,Mi smo odgovorni Sto ¢e se napraviti s prijedlogom koje je
dijete dalo. Ono Sto je djeci tesko je kada mi jednostavno
izignoriramo ono Sto su onirekli’
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Studiju mozete preuzetina web stranicama UNICEF Hrvatska:
https://www.unicef.org/croatia/media/12201/file/Studija%20

0%20participaciji%20djece%20iz%20ranjivih%20

skupina%20u%20Hrvatskoj.pdf
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Psiholoski kutak 13

“*/I/// —
Tjelesni dismorfni

poremecaj

Tjelesni dismorfni poremecaj predstavlja opterecenost
zamisljenom manom u tjelesnom izgledu, a ako osoba i ima
neku blagu fizicku manu, ona je preuvelicana, a briga oko nje
pretjerana. Brige o izgledu koje se javljaju su Ceste (traju vise
sati dnevno) i tesko ih je kontrolirati, a osobe izvode i razna
ponasanja s ciljem prikrivanja zamisljenih nedostataka. Te
brige i ponaSanja naruSavaju svakodnevno funkcioniranje
i kvalitetu Zivota (primjerice, osoba ¢e kasniti u 3kolu jer je
predugo nastojala prikriti svoju percipiranu manu). Kod osoba
s ovim poremecajem problem ne leZi u samom tjelesnom
izgledu, vec je njihova unutarnja slika o sebi iskrivljena i ne
odrazava stvarnost. Stoga je ono 5to te osobe s vide kao manu
drugim ljudima nevidljivo ili jedva zamjetno tek kad na to jako
obrate paznju.

Ovaj poremecaj nije lako prepoznati jer ga osobe mogu vjesto
skrivatiinajcescetoicine-zanjegase estoveZe osjecajsrama
ikrivnje, osobe misle da su taste ili da ¢e drugi to o njima misliti
pa ne razgovaraju o tome kako se osjecaju. Medutim, moZemo
primijetiti kada osobakasnijer se dugo sprema za izlazak, kada
se Cesto usporeduje s drugima ili osuduje tudi izgled, kada
Cesto provjerava percipiranu manu u ogledalu ili pak pokuSava
potpuno izbjegavati ogledala i druge reflektirajuce povrsine te
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PISE: Tim Kako si?
FOTO: Freepik.com

kada osoba iskazuje Zelju ili zaista otide na estetske zahvate,
pogotovo ako opetovano nastoji ,popraviti” isti dio tijela. Uz
to, moZemo primijetiti kada nas osoba opetovano pokusava
uvjeravati da je neprivlatna ili pak kada traZit umirivanje i
razuvjeravanje daje s njezinim izgledom sve uredu.

Kako bismo zaista znali ima li osoba tjelesni dismorfni
poremeca;j ili ne, potrebna je procjena stru¢njaka mentalnog
zdravlja, a za lijeCenje samog poremecaja uspjesSnom se
pokazala kognitivno-bihevioralna terapija i farmakoterapija.
Medutim, postoje koraci koje moZemo poduzeti kako bismo
pruzili podrsku osobama koje pate od ovog poremecaja.
To je u prvom redu otvoren razgovor i poticanje na kriticko
sagledavanje medija i sadrZaja koje prate na druStvenim
mreZama, s obzirom na to da su to veliki izvori pogresnih
zakljutakaotomekakobiosobatrebalaizgledatiistosesmatra
poZeljnim u drustvu. Osim toga, vazno je njegovati klimu u kojoj
se vrijednost osobe ne temelji na njezinim fizickim osobinama
te promicati ideju ,Moje je tijelo najmanje zanimljiva stvar o
meni”. Drugim rijecima, treba kod mladih razvijati ideju da su
nasa tijela samo mjesta u kojima radimo stvari, u¢imo, druzimo
se, volimo i Zivimo svoj Zivot.
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Planeta Ml (2):
Uzbudljiva bica

PISE: Astronaut D14

Ko se to nama budi? Dobrodosli divni moji ljudi.

Opet ja. Rekoh vam da sam tu i da ne brinete. Buduc¢i da ste se
probudili, dragi putnici, najavljujem i prvu pauzu. Trenutno se
nalazimo u takozvanoj sivoj zoni. Izgleda malo zastraSujuce, ali
proci ¢e. Samo je novo i nepoznato. Drzimo se zajedno. U ovom
trenutku jedino je to vaZno. Ovo je prva usputna stanica naseg
putovanja. Tu pravimo mali predah. Pretpostavljam da ste sada
svi zbunjeni. Ne brinite, to je sasvim normalno. | ja sam bio
takode. Sva ova Cudnolika bica i arhitektura koju vidite, nije bas
tako strasnakao 5to izgleda. Samo nije vama znana. Istina, teZe
se sporazumjeti. Ovo je neka novakultura, neko novo okruZenje.
Samo se pokusajte neupadljivo uklopiti. Tako radimo svi kada
prvi put boravimo ovde.

Evo i nje. Okupite se jer ovde nastavljamo pricu. Dragi putnici
upoznajte “prvuraskrsnicu”

Naime, postalo je alarmantno jer se naSem dijelu zemlje zaista
desavala apokalipsa. Ili je ovaj osjecaj preovladavao samo u
mojoj glavi? Veoma brzo sam shvatio da viSe niSta nije Sala. Sve
Sto je govorio gospodin Destino, bila je istina prava.

Poceo sam da mu vjerujem. DoduSe nisam imao puno izbora.
Poslednju potvrdu da ¢e se moj Zivot iz korijena promjeniti
su mi dostavili moj novi saputnik i moj pas Cita. U trenutku
kada smo kretali, CiZa je kilometrima udaljen od svoje kucice
do3ao da se pozdravi. To je bio viSe nego jasan znak. Posmatrao
sam ga preko stakla letjelice kako u ocima prolazi kroz svaku
uspomenu koju smo zajedno izgradili. Kroz sve te uspomene
sam prolazio i sam. Iskreno, smetalo mije Sto su tada ocigledno
svi, pa tak i on znali da se nikada necu vratiti. Svi osim mene. Ja
sam bio ubjeden u suprotno. Bilo je teSko prihvatiti da ovo vise
nije sala.

Poznaovao sam svog saputnika. Bili smo bliski. Ali se dugo
nismo vidjeli. Na$ ponovni sastanak je bio jako emotivan.
Potpuno sam ga mogao razumjeti. Shvatio sam da je odabran
na potpuno isti nacin kao i ja. On je od poznatog imao samo
mene, ajanjega. Tuje palaodluka, Stagod dabude, bic¢e zajedno.
Bi¢emo tujedan za drugog.

| tako smo krenuli svoj put do “prve raskrsnice” Sve se brzo
desavalo, pa smo tako u samom uzletanju uspjeli da vidimo
kako u tren oka nestaje sve. Svaki novi napredak nase kapsule
unaprijed, brisao je ono §toje biloizanas. Cita, ku¢a, avlija, ulica,
nasi tereni sakamenim golovima. Sve je ostalo samo unama.
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Vremena je bilo jako malo. Pitate se za Sta? Putevi su obi¢no
dugi. Sada ce poceti nase novo prijateljstvo. Ono koje ¢e nam
pomoci da se upoznamo sa cijelom novom planetom i svime
onim &to nas uz nju Ceka. A ekalo je svasta nedto. Cudno
i strano. Gospodin Destino je i dalje otresit i oStar. Veoma
ozbiljnoga lica. Taj Covjek nije znao da se nasmije. Ali, nakon
dugo vremena smo ga prihvatili i shvatili da je ipak prijatelj.
Pomagao je, ali na zaista specifi¢an nacin.

Pri¢ao nam je o “prvoj raskrsnici”. DrZeci istu onu braon cigaru,
u brke je otpoceo: “Tri ih ima. Ova prva najteZa je zbog magle i
dima”

Nerviralo me jako tada njegovo pricanje kroz zagonetku i rimu.
Nikada nije imao ta¢nu informaciju. Sve je bilo neodredeno. Te
umagli, te udimu, te ispod vode, te na mjesecu. Sunce dode...

Potpuno se pogubis u samo jedan minut razgovora. Mi smo
provodili sate i dane zajedno. Vremenom je bivao jasniji.
Prokljuvili smo njegov nacin donekle. Znali smo da rijeSimo tu i
tamo po neku zagonetku u odredenom trenu. To je zaista znalo
olaksatiposao.

Raskrsnica je kroz nase prvo putovanje bila strasna. Crni nabor
u nedogled. Unutra oluja. Stihijski napada kapsulu koja se
jedva kontrolisano trese i nastavlja proboj. Bi¢a koja op€injeno
i radonoznalo bulje u nas. Diraju prozor kapsule u Zelji da nas
dodirnu. Slicnog su oblika kao ljudi, ali opet posve drugaciji.
Na tren osjetismo sigurnost i pojedosmo grasku srece
komentirajucida smokao u akvarijumu. Uvijek se sjetim pjesme
saradija. Kao da je izabrala najljepsi trenutak da obistini svoje

N4RTH

rijeCi“izgleda da mnogo pljusti.. "

Ali, skoronistanije bilo tako.Jatojasnovidimiznamsada. Strah
od ovog putovanja i strah od novog nam je previse oblikovao
doZivljaj koji smo imali tada.

Vidim da ste se malo medusobno povezali, zar ne? E da, bas
Vigospodine iz Sestoga reda. Tako i treba. Svako pa i ovo nase
putovanje je lakSe bar u dvoje. Skupite se malo za nastavak koji
slijedi. | dobro promatrajte kroz prozor kako bismo zajedno
naucili njihov jezik.

Gotova je pauza, a time i nasa druga prica. Spremite se dragi
moji za oluje nove { uzbudljiva bica.
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Pitam se pitam

15

Kad nam je netko jako vaZan i blizak,
’ kazemo da je nasa desna ruka. No,
®  kako tu desnu ruku cini pet prstiju
tako ¢esto u naSem svakodnevnom
zivotu nasu ,desnu ruku” cini vise
ljudi.Jednostavno, zarazlicite stvari
potrebni su nam (naj¢esce) razli¢iti
ljudi. lako u svom Zivotu ponekad
imamo i one svoje super ljude koji

Tko je moja

je tvoja/Vasa desna ruka?
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Pozitivci i motivatori:
Tkojéi oné/j koji/a uvijek navijaza mene? Tko me uspije

motivirati ¢ak i onda kada sam/a odustanem? Skimmije -
ve¢aradost proslaviti uspjeh od uspjeha samog?
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| sad kad ste vec uronjeni u milijun pitanja,

zasto ne postaviti jos i ono milijun i prvo....

Kome sam ja dio desne ruke?
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16 |z perspektive mladih

|zides iz doma i gdje ceS i
sta ces sa sobom?

Mozda to nekom zvuci da
je lako, ali nije.

RAZGOVARALA: Ljiljana Ban
FOTO: Privatna arhiva sudionika

Jasmina, Nikola, Stjepan i Vjeko mladi su ljudi koji su do svojih
srednjih dvadesetih stekli odredeni staZ samostalnog Zivota.
Njihovi vranjaci sami biraju vrijeme odlaska iz svojih domova
i to (prema statistici) ¢ine vec¢inom tek u tridesetima. No,
alternativni dom zakonski se mora napustiti najkasnije do
sredine dvadesetih (i to ukoliko se ispunjavaju propisani uvjeti).
Njih Cetvero podijelilo je svoja iskustva izlaska iz skrbi, izazove
samostalnog Zivota i prijedloge za olak3anje i unapredenje

ovog procesa.

Odabir tekstova ovog broja casopisa napravljen je
prema onome Sto su oni istaknuli kao najvece izazove ili
primjere dobre prakse.

Cetvero mladih iz dvije drZave, dva oblika skrbi, razlititih
duZina ,staza" samostalnog Zivota. Razlike su brojne, ali jedna
velika stvar je zajednitka - isticanje vaZnosti da u procesu
osamostaljivanja, ne ostanes sam.

Napomena: U razgovoru je sudjelovala i mlada osoba iz Bosne
i Hercegovine koja je svoju odluku o objavi njenog sadrZaja
povukla pred odlazak materijala na tisak. No, nekoliko
tekstova koji slijede u nastavku odabrani su na osnovi njezinih
prijedloga.

Stjepan (21) - ,Inace sam iz
Rijeke. Zivio sam u djegem
domu u Novom Vinodolskom.
U Zagreb sam doZao zbog
studija od kojeg sam odustao,
alisad radim kao recepcionar
u jednom tematskom parku.
Vet 3 godine Zivim samostal-
no!

Alternativni MOD - DOM

Nikola (24) - ,Studiram na
master studiju za fiziotera-
peuta. Do pre dva meseca bio
sam na smestaju u de¢jem
domu, a sada sam na samo-
stalnom stanovanju u sklopu
grada Beograda

Jasmina (33) - ,Zivim u Be-
ogradu ve¢ 9 godina samo-
stalno. Bila sam na smes&taju
u hraniteljskim porodicama.
Zavrsila sam masters na
Poljoprivrednom fakultetu i
sada radim u drzavnom pre-
duzecu!

Vjeko (24) -, Zivio samuudo-
miteljskoj obitelji, no u samo-
stalni Zivot iziSao sam iz dje¢-
jeg doma u Splitu. Studirao
sam, radio sam, preselio se iz
jednog u drugi grad i sada se
vratio studiranju. Na 1. godini
sam teologije. Zivim samo-
stalno 4 godine”
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Priprema za izlazak

STJEPAN: Mi smo za pripremu imali jedan dodatan stancic¢
koji je dom placao. Zivi¥ sam, sam si kuhag, peres, sve
samostalno. Svaki mjesec dobijes odredenu cifru novaca s
kojima samostalnoraspolaZeSitako daimass ¢im prezivjeti
dokrajamjeseca.Jasamsai7godinaotiSaoutajstan. Svakih
nekoliko dana odgajateljica bi dosla provjeriti imam li sve
potrebno za izgurati do kraja mjeseca. Gledajuci s danasnje
perspektive to mi se Cinilo jako dobro jer sam naucio kako
najlakse funkcioniram i kako si mogu rasporediti stvari. Bila
je tojako dobra stvar. Mislim da bibilo dobro da je taj period
opcenito traje malo duZe, ali meni osobno je tih godinu dana
bilo sasvim dovoljno.

VJEKO: Ja sam do3ao u dom s 18 godina iz udomiteljske
obitelji. Bio sam godinu dana u domu i onda sam otiSao
u stambenu zajednicu. U prvoj stambenoj zajednici bilo
nas je etvero. Stan je bio u samom centru Splita. Sto je
predivno! Kasnije sam zbog odgovornog ponasanja uspio
dobiti mjesto u garsonijeri gdje sam bio sam. Taj period mi
je bio jako drag i mislim da je taj oblik pripreme super. Bilo
je jako dobro Sto smo imali neka svoja zaduzenja kako bi se
gradio osjecaj osobne odgovornosti. Cini mi se da je to sve
jako dobro funkcioniralo zahvaljujuci voditeljici stambene
jer ona nije dopustala da se netko izvlaci i da stan postane
prljav i neuredan. Svi smo se naucili brinuti o stvarima i ¢ini
mi se da je moZda samo jedna osoba iziSla iz stambene, a da
nije bila spremna za samostalan Zivot. Tu je bilo uklju¢eno
i osvjestavanje raspolaganja financijama. Mi stan nismo
nista placali i jo3 smo dobivali (ako se dobro sje¢am) 500
kuna po osobi za hranu, higijenske i ku¢ne potrepstine. Na
kraju mjeseca se gledalo koliko je tko i na Sto potrosio. Tu
nas se jako lijepo naucilo da obracamo paZnju na to kakve su
cijene i 5to nam je mjesecno potrebno. Osim toga takoder
smo prolazili kroz stvari tipa kako napraviti dokumente,
napisati Zivotopis te smo vjezbali za razgovor za posao.
Sve to je bas odli¢no radila nasa voditeljica stambene (teta
Anita). | sad razmisljam je lito bilo samo do nje kao osobe jer
ona je bilabas jako tome posvecenaisto bibilo daje natom
mjestu bio odgajatelj bez dovoljno entuzijazma. Znam da su
neki iz drugih domova jednostavno utonuli u udobnost tog
polusamostalnog Zivota i niSta nije ispalo iz svega toga. | to
jemoguciminus, u slucaju da je na tom mjestu osoba koja tu
ne bitrebala biti.

Ono 3to bi jos istaknuo kao vazno je psiholoska podrska.
Mi svi u globalu kao ljudi imamo nekih problema i trebamo
nekoga s kim moZemo razgovarati, a kad uzmete dijete
iz doma...8ansa da treba nekoga je jos veca. U domu
je naravno bio psiholog, ali ja kao ni drugi mladi tada to
nismo vidjeli kao nesto wow. MoZda nas je trebalo vise
potaknuti na razgovor s njim o stvarima koje su nam bile
problematicne ili su se ponavljale. MoZda bi bilo dobro da
se dovedu i vanjski suradnici za neki dodatan rad u tom
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podrucju, primjerice kroz radionice. Ja trenutno imam svog
psihologa i da sam ga imao prije vjerujem da bi mi to puno
pomoglo. | moZda bi zrelije postupio u nekim stvarima i ne
binapravio neke greske.

JASMINA: Prije izlaska ja sam bila skroz neinformisana.
Za mogucnost stana u Beogradu saznala sam preko tv-a. |
sama sam aplicirala i izborila se za taj smestaj. Sre¢om da
smo rodeni u ovom dobu kad moZes da ukucas u kompjuter
Sto trebas i moZes da nades informaciju. Nadam se da ce
stvarno zaZiveti priprema za izlazak i da ces u toj pripremi
3 meseca pre izlaska da popunis sve zahteve za sve 3to ti
treba kad izides. Na primer, bas velik problem je problem
s prijavom prebivalista. Dok si na sme3taju u domu ili u
hraniteljskoj porodici ti se vodi$ prijavijen na centar za
socijalni rad ili na hraniteljsku porodicu. U trenutku kada
izades iz zastite tebe se automatski briSe. Ti ostajes bez
prebivalista. Ne mozes da izvadis li¢nu kartu, a bez licnog
dokumenta tine moZes nista. Ja sam se snasla tako 5to sam
imala jednu drugaricu ¢iji roditelji sume prijavili, ali to je sve
snalaZenje.

NIKOLA: Kod nas u domovima bude par sastanaka
zaposlenika sa Sticenikom o uslovima i pravilima pre
izlaska, ali ja sam viSe znanja stekao kroz komunikaciju sa
svojim drugarima koji nisu iz sistema. Od njih sam saznao
vecinu informacija koje su mi bile potrebe za samostalan
Zivot.

Iskreno mislim, da bi trebalo napraviti neku intenzivniju
pripremu sa svim korisnicima jer dosta njih ne zna kako
izaci. Ne znaju svrhu koriscenja stanova i sli¢no i treba to
proci pre iseljanja - celu obuku oko stanovanja, trosenja
novca pa sve do komsiluka i sli¢no.

JASMINA: Na papiru stoji da se od 14. godine krece s
pripremom za izlazak, ali to je samo na papiru. | uglavhom
se ne sprovodi. Informacije su Sture. Mlade osobe su esto
i nezainteresovane. Potrebno je budenje svesti kod mladih
da ce taj nerealni svet doma u koji su usaskani da nestane.
Za sve koje znam iz doma izlazak je bio velik Sok i neki su
zavrsili u dnevnoj bolnici od siline Soka. Navikli su da budu
u komuni s drugim mladima i odjednom su ostali sami. Bas
sami.

Ono 3to je jako bitno i moZe da pomogne je umreZavanje
mladih jer tim putem najbrZe putuju informacije. Ako mlada
osoba ode u dom i tamo kaZe mladima neku informaciju
ta ce se informacija brzo progiriti. Jer su stariji mladima
uvek uzor. Kod vrsnjatke pomodi je problem Sto takve
informacije ne dolaze do dece u hraniteljskim porodicama.
Zasto je to tako, nemam pojma.

Alternativni MOD - DOM
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|z perspektive mladih

Period izlaska

NIKOLA: Meni je to bilo super jer imam viSe drugara vani.
Ja sam u domu zadnjih godina doslovno samo prespavao.
Tako dasam s jedne strane jedva ¢ekao da odem i mogu reci
da mi je dosta prijatnije, drugacije, mirnije. Spavam, nema
buke, dreke... Bukvalno imam svoj mir. Pred kraj je u domu
bilo dosta teSko za nas studente. Po¢ne smetati sva ta
buka. Zato sam stan traZio i stan sam i dobio.

U jednom stanu obi¢no budu po dvije osobe. Ja sam kao
student i privilegovana osoba dobio da budem sam u stanu.
Iskreno, plaSio sam se u pocetku kako ce biti, Sta ce biti. Ono
kuhaj, Cisti, peri, kako ¢u da uklju¢im masinu... alievome vec
dva meseca i pozitivan sam. Nemam nikakve poteskoce,
nemam stresa, nemam nic¢ega. Ali, opet imam drugare ako
zatreba da mogu da ih pozovem.

Stanove koji se dobiju od grada moguce je iskoristiti
najkasnije do 26e godine. Smestaj se dobiva na dve godine,
a nov¢ana pomo¢ na godinu dana. Prve godine drazbine
za stan nam se odbijaju od te finansijske pomodi, a drugu
godinu sve troskove placamo sami. Ta druga godina za
dosta njih bude totalni Sok jer ne rade i nisu radili. Ja znam
dosta njih koji suizasliko muva bez glave. Bukvalno dobivaju
pomo¢ mesecno, a nakon godinu dana - kud koji mili moji.

Ono Sto mislim da je najlosije Sto mi ovde, mislim u Srbiji,
dobivamo dosta novca na mese¢nom nivou tokom te prve
godine i onda deo mladih ne radi, sedi kuci i ima sve Sto
poZeli. Ali to je samo tih prvih godinu dana. Do skoro, uvet
za dobijanje stalne nov€ane pomoti je bio da ne radis. Od
skoro je to ukinuto i moZes da radis s prijavom i da dobijas
nov&anu pomoc. To je jako vazno da mozes da ustedis.

STJEPAN: Moj izlazak je realno trajao malo viSe dana.
Sje¢am se da je bilo dosta eufori¢no... jer upisao sam
faks, znao sam da idem u drugi grad, novi prijatelji, novo
drustvo, nova okolina ... sve se totalno mijenja i bas sam bio
euforican oko svega toga. Nisam se bavio previse time Sto
ostavljam vec onime ¢emu se nadam, gdje se Zelim vidjeti,
kako Zelim da mi bude.

Nisam imao priliku prije vidjeti Caritasovu Kuc¢u za mlade u
kojoj sam nastavio dalje Zivjeti. Tamo su me ostavili i tamo
sam ostao. Imao sam prijevoz, vozila me socijalna izdoma, s
njom sam rijesio i faks { upisao se u taj novi dom. Imao sam
pomoc¢ pri svemu. Nisam morao niSta na svoju ruku sam
rjeSavatiirazmisljati gdje ¢u ici.

Kad sam odluc¢io prekinuti studij odlucio sam izadi i iz
Caritasove Kuce za mlade iako sam imao mogucnost jos
ostati. U toj kuci uz studente Zive i mladi koji rade { ostaju u
kuci dok si ne skupe neku ustedevinu za otici na stan. Moja
odluka je bila da idem dalje jer full sam htio biti samostalan.
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U domu sam bio od Seste godine. Nakon 13 godina bas
me zanimalo kako ¢e mi i¢i s tim samostalnim Zivotom.
Sad Zivim s cimerom, dijelimo troskove i vidim da se sve
moZe kad se nade nacin. | jako mi je dobro... iradim i imam
vremena za hobije i drustvo.

JASMINA: To je kod mene bio period. Ja sam bilau gradskom
stanu dvije godine. Za taj stan sam morala da se izborim
iako mi prema pravilu pripada. Kad sam usla u stan imala
sam sa sobom 100 eura koje sam ustekala i odmah pocela
da traZim posao. Sve dok nisam dobila stalan posao ja sam
se osamostaljivala. Radila sam i po dva posla, i5la na sve
besplatne edukacije za koje sam cula. Nekih 6 meseci sam
prezivljavala. Kad imate ogranicen budZet onda kupujete
stvarina akciji. | ja sam tako kupila nesto na akcijii pokvarila
Zeludac, a nisam znala nikoga tko bi mi pomogao.

Ja bi da postoji neki deZurni telefon ili neki savetnik koji ¢e
da vam pomogne kad vam treba savet i pomoc. Potrebna
je i tehnicka podrska i netko ko ce biti tu za tebe. Neka
izgradena li¢nost, ko bi te uputio u vodenje domacinstva,
financija...bio tu za tebe. Svi mi mislimo da znamo. Ja sam
prilicno neustrasiva, aliu trenutku kad sam se razbolela prvi
put sam se prepala. Nisam mogla da odem ni do apoteke i
osecala sam se bespomocno.

VJEKO: U nekom trenutku i8lo mi se skroz osamostaliti i
nisam iskoristio skroz sve mogucnosti koje su se nudile.
Imao sam tu kucu od djeda i pocetak mog samostalnog
Zivota je bio jako jednostavan jer sam prije toga Zivio sam
u tom domskom stanu i sad sam samo poceo Zivjeti na
drugoj lokaciji. Zahvaljujuci teti Aniti bio sam jako svjestan
financijskih i birokratskih stvari koje sume cekale. To je jako
vazno...jer koliko sam mogao vidjeti kod drugih ... velik je
to Sok kad izides iz svijeta gdje se niSta ne placa, gdje tvoja
placa ostaje samo za tebe (pa se navikne¥ trositi i imati
ovo i ono). Sok je udi u svijet gdje sad od te svoje place
moras sve sam platiti. Neki ostanu izvan sebe kad im dode
racun od tisucu kuna za reZije. Najednom viSe nemaju onaj
luksuz na koji su se navikli oko troSenja na izlaske i svega
sli¢tnog pa im se €ini da su izisli u neku rupu, da im je Zivot
pao i da tu slobodu koju imaju vige nemaju. Sto je i logi¢no
jer su sa slobodom dobili i odgovornost. | zato je financijska
pismenost jako bitna. Nekima se desi da zavrse u dugovima
i na ulici. Jer nisu imali tu svjesnost o financijama, Stednji.
Police osiguranja iz zaklade Vasa posta nam bas pomognu
danam amortiziraju taj prviperiod navikavanja. Posebno jer
isplate dolaze mjesecno i daju ti tu neku sigurnost.
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Nakon izlaska

STJEPAN: Nakon izlaska drzava ne osigurava nikakvu
financijsku podrsku. Ono Sto je super jesu sredstva koja
daje zaklada Vasa posta i mlada osoba u periodu od dvije
godine dobije mislim oko 50.000 kuna. Taj iznos dolazi
kroz mjesecne isplate. Uz to meni je dosta pomoglo to Sto
mi se ono sto sam zaradio kroz praksu tijekom Skole i ljeti
Cuvalo na Stednji. | tu sam uStedevinu otvorio kad mi je bilo
najhitnije. Tako da sam imao s ¢ime zapoceti Zivot.

NIKOLA: Mi mladi dosta pri¢amo o tome kako ¢emo nakon
Sto izidemo iz ovih gradskih stanova. Bilo bi super da ima
neka pomoc¢ od drzave za kupovinu stana ili neki benefiti
za sticenike koji imaju jasne ciljeve i odgovornost. lako je
to predlog svih mladih, u globalu nas je mnogo malo da bi
mogao nas glas da dode do onoga/onuda dokle treba.

JASMINA: Problem je Sto ¢ak i kad postoji neki propis koji
bitrebalo da pomogne mladima iz zastite on se ne sprovodi
kako treba tj. ovisi o osobi koja sedi u primerice birou za
zaposljavanje. Moje iskustvo je da kad odes na biro i kad
naglasis da si dete iz zaStite i kao takav bi trebao da imas
prednost prizaposljavanju, Zena u birou tikaZe - pa sta.Biro
ima mogucnost dodatnog Skolovanja, promene profesije,
ali bi trebalo da oni sami vise komuniciraju s mladima, da
pozivaju mlade na te kursove i potaknu ih, da bi mladi bili
konkurentni i lakSe nasli posao. Sre¢om postoji Centar Jaki
mladi koji financira neke kurseve i obuke. Imaju savrsenu
praksu i dobro izvezbaju za zaposljavanje kroz radionice
i simulacije. Tamo sve naucis i imas mentora koji ti mnogo
pomaZe. | otvoreni su za sve. Placaju vozacke dozvole za A,
B, C, D kategorije, kurs za racunare, jezike.

VIJEKO: Nakon izlaska vazno je imati neku odraslu osobu
uz sebe koja ce ti pomoci savjetom. Mene je iz nekog posla
koji je mogao jako loSe zavrsiti spasila gospoda Senka
savjetom da o svemu razmislim. Kasnije mi je pomogla i kad
sam odlucio otic¢i u Zagreb. Ona mi je bila podrska u vidu
konkretnih savjeta, ali i razgovora o nekim stvarima koje
su meni bile vazne. VaZno je imati te dobre savjetnike. | ja
moZda nisam bio svjestan koliko je to vazno jer sam ih cijelo
vrijeme imao.

U idealnom izlasku bi imao profesionalnu osobu koja bi ti
pomogla da budes svjestan koji sve problemi, zamke, ali i
radosti i uzbudenja te ¢ekaju. Osobu, koja bi ti pomogla da
budes svjestan svojih sposobnosti. Znam dosta prijatelja
koji nisu svjesni svojih sposobnosti i onda lutaju traZeci se
ilimislecida sunegdje i onda se gube. Tu je vaZan taj Zivotni
savjetnik, ali i psiholoSka pomo¢, da postanes svjestan sto
tise dogada.

| Maj2023.

JASMINA: Obavezno bi od drzave da bude neko odeljenje
koje ce se baviti sistemom psihosocijalne podrske usamom
trenutku izlaska iz zastite. Neko ko bi mogao da uputimlade
na sve alternative. | pod obavezno neko tko bi mogao da
ih uputi uz sve vezano za vodenje domacinstva. Jer mladi
koji izadu to ne shvataju, pogotovo oni koji izadu odmah
iz srednje Skole. Potrebna je dodatna podrska obavezno
tekomte prve dve godine da se pripremis za pravo i potpuno
osamostaljivanje.

Pored mentalne higijene potrebno je da se sprovodi i
zdravstvena higijena. Zato Sto se mladi zapostave. | to bude
prepreka i za zaposljavanje. To izgleda kao da su sitnice, ali
zapravo je jako vazno.

Primerice moj komsija iz stana bio je romske nacionalnosti.
Zavrsio je za pizza-majstora i otiSao na razgovor za posao.
Posle mi njegova sSefica pri¢a da ga zapravo nije imala
nameru zaposliti jer nije imao iskustva, Rom je i traZi prvi
posao. Za nju je to bilo gotova prica. Ali kako je vrtela
hemijsku dok je ¢ekala da on zavrsi to Sto pri¢a, ta hemijska
jojispadne ikad se sagnula da je dohvatividela je Acine bele
patike i Carape. | kaZe Zena da nikad nije videla belje ¢arape,
ni patike u Zivotu. Njena deca nikad nisu imala tako bele
Carape i patike. | u tom trenutku je promenila odluku i rekla
Aci da dode sutra na posao. | upravo ta njegova cistoca,
bleStave Carape i patike su bile presudne da dobije posao.
| od minimalca Aca sad super zaraduje. Urednost, izgled
moZe svaSta nesto da donese, a niko ni ne misli o tome.
Neko treba da ti o tome nesto kaze.

STIEPAN: Nije to mala stvar, izides iz doma i gdje ces i Sta
¢es sa sobom? Mozda to nekom zvuci da je lako, ali nije.
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Poverenje - polazna tacka

rada Kué¢e mogucnosti
Centar Zvezda

PISE: Dijana Jankovic

FOTO: Privatna arhiva Centra Zvezda i Stichting Kinderperspectief

Svaki susret sa Tatjanom DraZilovic, direktorkom Centra Zvezda, za
mene je posebno zadovoljstvo. Ona je komunikativna, spontanai-
reklo bise neumorna. Razgovor smo ugovorile za kasne vecernje sate
jer ona samo tada ima slobodnog vremena. Rane veceri obicno provodi
sa“svojom decom” kako ona zove mlade osobe koje Zive u Centru

/vezda, Kuci mogucnosti.

“Ja nocu obavljam veliki deo posla’ priznaje Tatjana sa
osmehom, “tada, dok svi spavaju, zavrsavam sve ono 5to u toku
dana nisam stigla” Dok se ja pitam odakle crpi toliku energiju,
ona pocinje pricu o pocecima Centra Zvezda, alternativnog
smestaja za mlade koji izlaze iz sistema socijalne zastite.
U martu je Centar Zvezda proslavio 10 godina postojanja i
trenutno postoje tri Ku¢e mogucénosti u Srbiji. Prva je 2015.
osnovana u Beogradu i tu trenutno boravi devetoro mladih koje
vode Cetiri ku¢na roditelja. Sledece godine otvorena je Kuca u
NiSu i tamo je trenutno smesteno petoro mladih sa dva kucna
roditelja. Konacno, 2020. je otvorena trec¢a Ku¢a mogucnosti,
u Kragujevcu gde se sada nalazi petoro mladih o kojima se
stara Cetvoro zaposlenih, a u dogledno vreme planiraju i nove
lokacije.

Sve je pocelo tako Sto je Tanja, inafe prosvetni radnik i
majka Cetvoro dece, konstatovala da je puno dece sa mnogo
potencijala i talenata, koja nemaju nekog kraj sebe da ih
razume, stimuliSe i usmeri. No3ena Zeljom da pomogne, Tanja
je osnovala udruZenje uz pomoc kojeg je, prvo troje dece
iz jednoroditeljskih porodica, pomogla da upisu fakultete i
obezbedila im sredstva za osnovne Zivotne potrebe. U toj fazi
nastanka ovog oblika podrske, Zvezda jos nije nudila sme5taj.
Da bi na neki natin svoje aktivnosti podelila sa drugima, Tanja
je uz pomoc prijatelja napravila vebstranicu o radu Centra. Ovo
se ispostavilo kao vaZan korak jer se ubrzo nakon toga desilo
nesto 5to je odlucilo dalji tok aktivnosti Zvezde: Fondacija za
socijalne promene iinkluziju (FSCI) iz Sofije stupila je u kontakt
sa Tanjom sa zanimljivim predlogom - da u saradnji s njima
otvore Ku¢u moguc¢nosti u Srbiji. Program Kuc¢a mogucnosti je
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postojao vec nekoliko godina u Bugarskoj, a tada se uz pomoc¢
EU fonda otvorila mogucnost da se ovaj program prosiri na
druge zemlje i podigne na jo3 visi nivo. Tanja je bila pozvana da
bude njihov partner u Srbiji, a potom su i udruzenja iz Bosne i
Hercegovine, Hrvatske, Makedonije i Albanije dobile ponudu da
se ukljuce.

lako nikad pre toga nije razmisljala o otvaranju alternativnog
smestaja za mlade, Tanja je vrlo brzo odlucila da ovu ponudu
prihvati. Program iz Bugarske se odli¢no uklapao u zakonodavni
sistem, mentalitet i nacin Zivijenja u regionu. Fondacija je
obezbedila trening, priru¢nik za rad i kompletnu finansijsku
podrégku tokom prve 2 godine postojanja. Pored toga, program
partnerima nudi smernice po pitanju nacina rada, uslova koje
objekat mora da ispunjava po pitanju prostora i uredenja kao
i usluge u vidu dodatne edukacije, savetodavne podrske i
mogucnost konsultacija sa kolegama. Dva psihologa iz FSCI
su uvek dostupna da sasludaju i pomognu savetom kada je
potrebno. Uz sve to se i svake godine organizuju i konferencije,
a ove godine je u pripremi i prva medunarodna razmena za
mlade korisnike.

U okviru ovog programa, mladima iz osetljivih
kategorija se pruZza mogucnost stanovanja uz podrSku
u trajanju od u proseku dve godine. Korisnici mogu da

racunaju na svakodnevno prisustvo kucnih roditelja u
vecernjim smenama od 7 uvece do 7 ujutro.
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LKucniroditelji su saradnici kod kojih nam je primarno da imaju
unutradnju motivaciju za ovaj posao, Zivotno iskustvo, kao i
afinitet prema radu sa mladima. Mladim osobama u programu
Kuca mogucnosti je potrebno da mogu da steknu poverenje u
kucne roditelje, da se osecaju bezbedno i prihvaceno kako bi
mogli dapodele informacije o sebiiprihvate savetili sugestiju,
objasnjava Tanja.

Selekcija korisnika Centra Zvezda vrsi se na osnovu zahteva
koji mogu da upute mladi, socijalni radnici, prosvetni radnici ili
¢ak komsije i svi se odmah uzimaju u razmatranje. Vrlo brzo se
pravi dogovor da mlada osoba dode na intervju. To je ujedno i
mogucnost da se mlada osoba i kucni roditelji upoznaju, da
se sagledaju potrebe i ocekivanja mlade osobe, kao i Centra
Zvezda. Vrlo brzo reagujemo i trudimo se da se sve odigra
u par dana. Nekad su situacije urgentne i nema vremena za
odlaganje”, objasnjava Tanja.

Mladi korisnici dolaze iz razlicitih situacija, jedan
broj mladih dolazi iz domova za decu bez roditeljskog
staranja, neki iz hraniteljskih porodica, a ima i onih
koji dolaze iz bioloskih porodica. U Kuéi je akcenat
na ucenju Zivotnih vestina, vodi se briga o zdravlju
mladih, prati se i podstice edukacija, formalna i
neformalna, usmeravaju se kada je zaposljavanje {
priprema za osamostaljivanje u pitanju, a sve to kroz
individualne planove razvoja.

Tatjana na proslavi10 godina rada Centra Zvezda
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Nakon ulaska u Kucu, zaposleni i mlada osoba razgovaraju o
tome kakva je trenutna situacija, kakve su Zelje i potrebe mlade
osobe i Sta je ono urgentno na cemu treba raditi, a nakon toga
se mladi prate na osnovu tromesetnog plana razvoja. Ucesc¢e
u programu u trajanju od prosecno dve godine je preporucljivo,
ali mladi su slobodni da napuste program ranije ukoliko to Zele
ili da ostanu duZe, ako jo3 uvek studiraju ili joS nisu sasvim
spremni za izlazak. Ne preporucuje se previse produZavanje
boravka jer toje forma prezasticenosti, a prekratko ostajanje u
programumoZe znacitidanemadovoljno vremenaza zavrsetak
neke edukacije ili adekvatnog zaposljavanja i pripreme za
uspesno osamostaljivanje. Svaka mlada osoba i njene potrebe
se individualno posmatraju i prate.

Prvideo boravka u Kucije period adaptacije i navikavanja. Kada
je mlada osoba spremna, pocinje se sa izradom individualnog
plana razvoja (Personal Development Plan). Kroz razgovor
i aktivnosti, zaposleni se bave podufavanjem Zivotnim
veStinama - kuvanjem zajednickih velera, odrZavanjem
domacinstva, ekonomi¢nim kupovanjem i odrZavanjem li¢ne
higijene, brige o biljkama i ku¢nim ljubimcima.

Tanja sa ponosom prita da skoro svaka mlada osoba odli¢no
zna da kuva kada izade iz Kuce, ,pogotovo momci”, kaze kroz
osmeh. Pominje Cuvenu svesku recepata, gde se zapisuju svi
isprobani receptikojiim se dobro nadu i nakon izlaska iz kuce.
Tanja otvoreno priznaje da joj je pisanje godisnjih izveStaja
najmanje drag deo posla dok ba3 uZiva u tome da sa mladima
potapa kupus ili pravi pindur od preostalih paprika, da s njima
kuva, pravi torte od onog 5to se nade u frizideru ili svece i vodi
duge razgovore.

Kada su razgovori u pitanju, Tanja naglasava da transparentno
komunicira samladima, ¢ak sa njima deliibrige i time im svesno
daje osecaj da su i oni odgovorni za ono $to se desava u Kuci.
Mlade stimuliSe da se i oni trude zajedno sa zaposlenima da
kuca nastavi sa postojanjem.

,Deca koja su dugo boravila u institucijama (¢ak i hraniteljskim
porodicama) nekada imaju pogresnu sliku o stvarnosti, jer u
domu svaki eventualni kvar ili lom popravlja domar i to nije
njihova odgovornost, hrana stize u menzi i o tome isto ne
brinu. Prvi izazov je kada dodu kod nas, da im stvorimo osecaj
odgovornosti za sve 5to se oko njih deSava: ako polomimo
nesto-moramo da popravimo, ako ne skuvamo-nema obroka”,
navodi Tanja i iskreno nastavlja: ,Posledica trauma u njihovim
Zivotima Cesto su uzrok nekog ponasanja, pa uvek postoji
strepnja da moZda nismo dovoljno vesti da to prepoznamo.

Alternativni MOD - DOM



24 | STANOVANJE

Tema broja: SAMOSTALAN, ANE SAM

Mi ne moramo da budemo psihoterapeuti, ali trebalo bi da
smo u stanju da sagledamo uzrok odredenog ponasanja i
usmerimo ih ka resenju problema. Ove godine koje provedu
kod nas su klju€ne za proces samospoznaje jer kada odu od
nas, njih ¢eka Zivot, brak, deca, posao. Zbog toga smatramo
da je boravak u nasoj Kuci dobra prilika da se paZnja posveti
tretmanu i izleCenju nekih posledica traumatskih iskustava jer
to ce ih uciniti spremnijima da se uhvate u koStac sa Zivotom
posle izlaska, za uspe3niju samostalnost, za formiranje
sopstvene porodice. Zato smo mi tu, da sa njima svakodnevno
razgovaramo o svemu sto ih muci i da podelimo sa njima ono
$to primecujemo.

Proizvodi koje izraduju u Centru Zvezda

Svaka mlada osoba, u zavisnosti od li¢nog potencijala i
interesovanja, u toku boravka u programu Kuc¢a mogucnosti
uspeva da nesto nauci, u neCemu da napreduije i vise ili manje
iskoristi dobijenu Sansu. Medutim, desava se da neki mladi
ljudi ne Zele da se uklju€e u potpunostiu program niti iskoriste
priliku da napreduju. Takode, nekada se efekat programa ne
vidi odmah, mladi sazrevaju i pri tom tek u zrelijim godinama
integriSu prikupljeno znanje”

Tanja se priseca da je nekadadnja Zvezdina korisnica jednom
zanovine rekla: “Dolazak u Zvezdu i boravak tu mi je omogucio
da znam da nikad viSe necu biti sama”, i to je upravo ono
Sto mi Zelimo da postignemo. Taj osecaj da i kada oni odu od
nas, kaZe Tanja, ,oni uvek mogu da se vrate, da dobiju pomoc
koja im je potrebna i da u nama imaju tu vaznu osobu s kojom
mogu da podele i radost i brigu. Cinjenica da u tome najée¥¢e i
uspevamo je nesto Sto me €ini posebno ponosnom. lako najveci
broj mladih ostaje godinama u kontaktu sa nama kao timom,
neke mlade osobe se nakon odlaska viSe nikad ne jave, ali mi
to postujemo. Mozda oniimaju potrebu da odredenideo Zivota

Alternativni MOD - DOM

ostave iza sebe i poku3aju da ga zaborave 3to je njihov izborina
njega imaju pravo” zaklju€uje Tanja.

,ovi ti mladi ljudi, dolaze sa nekom svojom potrebom, nekom
svojom tugom, traumom, ali sa potencijalima”, naglaava Tanja
jo$ jednu od osnovnih vrednosti u Kuci.

.1 ono Sto je za nas posebno znacajno i Sto jako
stimuliSemo, to je vrSnjacka podrska. Oni Zive
zajedno, druze se, medusobno se povezuju i nekada,

kada izadu iz programa, zajedno iznajmljuju stan,
€uvaju jedni druge, pomazu se. Ta njihova povezanost
je dodatno osnaZivanje, pored nase podrske.’

Konacno, Tanja stimulise i volonterizam kod mladih.
Povremeno, oniidu i kuvaju u smestaju za beskucnike sa Zeljom
da u mladima razvije samosvest - da svako, makar i bez puno
materijalnih mogucnosti, ima neSto $to moZe da pruzi dugima:
svoje vreme, paznju i energiju.

Najizazovniji deo rada Centra Zvezda su stabilne
finansije. “Ovo nije program koji moZe da zbrine
mnogo mladih odjednom, da bi velike brojke i blistave
rezultate mogli da pokaZzemo onima koji pruzaju
sredstva i time im stavili do znanja koliko su nam

neophodna. Kroz nas rad, puno se ulaZe u maniji broj
mladih osoba, ali bas zato je ovaj program kvalitetan,
zato Sto se puno vremena ulaZe u individualan
pristup sa ciljem da mlada osoba ,izvuce iz sebe” ono
najbolje.’, istice Tanja.
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.PreporukaFSClkao osnivataprogramajebiladasenakonprve
2godine, ondakadaku¢amoradapocne sasamo-finansiranjem,
ostvariuStedatime Sto ¢e seraditisavolonterimauuloziku¢nih
roditelja. Medutim, ovo se ispostavilo kao nepouzdano resenje
jer to dovodi do Cestih promena kucnih roditelja, Sto mladim
korisnicima teSko pada’ opisuje Tanja poletne postavke.
JFinansijska stabilnost jos nije postignuta, troskovi su oko 1500
€ mesecno po Kuci, a odrzavanje kontinuiteta i postojanja Kuca
mogucnosti je od izuzetnog znacaja za ove mlade ljude. Bilo bi
porazno da jedna od tri Ku¢e mogucnosti koje u Srbiji postoje
mora da se zatvori zbog nedostataka sredstava jer se time
gubi i kredibilitet i poverenje kod mladih, ali i kod institucija i
ljudi u lokalnoj sredini” zakljuCuje Tanja i nastavlja: “Uz stalne
finansije, mogli bismo za kucne roditelje da obezbedimo
pristojne naknade, edukacije i supervizije i time osiguramo

da podrska mladima bude jo$ kvalitetnija, a nasi saradnici i
kolege da budu 8to duZe deo ovog programa, kako zbog mladih,
tako i zbog strukture i lojalnosti samog tima*

U meduvremenu se Tanja trudi da na svaki moguci nacin
obezbedi sredstva: “Kroz proizvodnju suvenira za praznike
i korporativne poklone pokrivamo trecinu troskova. Svi
mladi, kolege, studenti i volonteri dolaze da pomognu kada
je u kratkom periodu potrebno pripremiti veci broj proizvoda.
Apliciranjem za razli¢ite grantove, uspevamo takode da
obezbedimo deo sredstava. Nekad to tek pokrije materijal
za nase rucno radene proizvode. Uz to, povremeno dobijamo
donacije od strane pojedinaca i kompanija, na ¢emu smo
zahvalni, ali 5to je takode neizvestan izvor prihoda. Trudimo
se da se viSe razvijemo u segmentu socijalnog preduzetnistva.
To ¢e nam omoguciti finansijsku stabilnost, da postanemo
samoodrZiviida, utom pogledu, moZemo malo dase opustimao”,
otkriva Tanja smer u kojem planira buducnost.

| Maj2023.

Veliki broj usluga Zvezda obezbeduje i u saradnji sa drugim
organizacijama. Kada je re¢ o zaposljavanju, mladi mogu
da dobiju pregrst informacija od programa Jaki Mladi, a
organizacija PIN je psiholoska mreZa strucnjaka kojima nasi
mladi mogu da se obrate ako imaju potrebu za psihoterapijom.

Na kraju razgovora Tanja istice da je uzajamno
poverenje polazna tacka: ,Mi im nudimo prostor da
budu ono Sto jesu, da budu ljuti i ogorceni i tuzni, ali

im pritom i dajemo osecaj da su u okrilju nasih Kuéa -
uvek bezbedni.

Tatjana sa timom Zvezda na proslavi10 godinarada Centra e

‘ {

Nekada se deSavaju incidenti, mlada osoba tada pomisli da
Ce sankcije biti - da mora da napusti Kucu. Ali, mi uvek najpre
razgovaramo sa njima, objasnjavamo im da se to ponasanje
ne toleriSe, ali da ih nikad ne¢emo izbaciti Sto Cini da njihovo
poverenje U nas traje i nakon zavrSetka programa. S druge
strane, kada oni dodu da Zive u Ku¢i mogucnosti, mi im dajemo
klju€ od kuce i time im stavljamo do znanja daimamo poverenja
unjihidaimje sve naraspolaganju. To postaje i njihova kuca. To
je polazna tacka za izgradnju odnosa poverenja, razumevanja i
podrske. A bez toga-nema ni Zeljenih promena, ni rezultata, ni
uspeha
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Uz mentora
nisi sam

PISE: Miruna Kastratovi¢
FOTO: Privatna arhiva sudionika i Stichting Kinderperspectief

Uidealnom izlasku biimao profesionalnu
osobu koja bi ti pomogla da budes svjestan koji
sve problemi, zamke, ali i radosti i uzbudenja

te Cekaju. Osobu, koja bi ti pomogla da budes
svjestan svojih sposobnosti.

(Vjeko, HR)

Od boravka u alternativnoj skrbi, teZije jedino izlazak iz nje. Nakon
zasticenih uvjeta doma, kada izadu kroz njegova vrata, mladi iz skrbi
suoCavaju se s nizom izazova i problema. Uz niz vjestina koje trebaju
dabiuspjeliiprezivjeli, iskustvaiistrazivanja pokazuju daim je najvise
potrebna ljudska podrska. Onaj netko tko ce biti tu, njihov osobni

mentor.

Na koji nacin pristupiti mladima i najbolje im pomociu stjecanju
potrebnih znanja i vjeStina za samostalan Zivot potrebno je
nauciti. Struci je u tome uvelike pomagao ,Okvirko - priru¢nik
za osnazivanje mladih u procesu izlaska iz alternativne skrbi”,
izdan 2014. te i danas poznat kao Biblija za rad s mladima.
Koliko je ovo bio vaZaniprijeko potrebanizvor govoriiCinjenica
daje nanjegovoj izradi pod urednitkim vodstvom predstavnika
udruge lgra, SOS Djetjeg sela Hrvatska i Djetjeg doma
,Maestral" autorski sudjelovala ¢ak 21 osoba (medu kojima
troje mladih), a prije izdavanja kona¢ne verzije konzultirano je
jo$ 79 struc¢njaka, 53 mladih { 10 udomitelja. Nakon prirucnika
udruga Igra je 2015. organizirala i prvi trening za osobne
mentore pod nazivom ,Kako mentorirati”, u trajanju od sedam
dana i njime educirala 21 osobu iz mnogih krajeva nase zemlje.

Prema Igrinom modelu, osobni mentor s mladom
osobom radi individualno kroz tjedne susrete. Prvih
Sest mjeseci susreti se odvijaju u ustanovi, a nakon

izlaska iz doma joS nekoliko mjeseci u korisnikovom
okruZenju. Pristup svakoj mladoj osobi je individualan
i temelji se na ciljevima koje je mlada osoba definirala
s osobnim mentorom.

lako im mentor pomaze uroniti u svijet odraslih, nauciti ih kako
pronaciposaoistan, platitireZije, raspolagatis novcem, brinuti
se o svom zdravlju i sli¢no, postoje mladi koji su u otporu i nisu
spremni o tim stvarima joS razmisljati, otkriva nam Lorena
Zivkovi¢, magistrica socijalnog rada i stru€na suradnica u
udruzi lgra: ,Kad se za nekoga brinete, onda je to jako tesko
gledati. No, ovaj odnos je ujedno vrlo nagradujuci jer su mladi
stvarno zahvalni i jer je ostvaren vrlo blizak odnos koji Cesto
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traje i nakon mentoriranja. Osobni mentor je mladoj osobi ona
najbliZa osoba kojoj se obraca kad je u krizi"

Udruga Igra trenutacno ima mrezu od 30 osobnih
mentora po

cijeloj Hrvatskoj. Ta regionalna
rasprostranjenost je iznimno vazna jer su mladi izvan
Zagreba izrazili posebno veliku potrebu za ovom
uslugom.

Brojkorisnikakojima udruga pomaZe pritomovisio financijskim
sredstvimakoja se dobivaju putem projekta. Novim Zakonom o
socijalnoj skrbi uvedena je usluga socijalnog mentora. U Igri se
nadaju da ¢e na njihov zahtjev za licenciranjem dobiti pozitivan
odgovor te da ¢e ova usluga ostvariti time svoj kontinuitet.

Prepoznajuci vaZnost usluge osobnog mentora SOS
Djecje selo Hrvatska odlucilo je svojim korisnicima
osigurati njen kontinuitet kroz otvaranje ovog
radnog mjesta unutar svoje organizacije. Tijekom
2017. i 2018. godine ta je udruga sudjelovala na
medunarodnom projektu ,Prepare for Leaving Care®,

a od Sest uklju€enih nacionalnih asocijacija, jedina
je otvorila ovo radno mjesto nakon Sto je projekt
zavrsio. To je bila novost i u svijetu te je SOS Djecje
selo Hrvatska 2019. dobilo nagradu ,Dare for care®,
Sto je godiSnja nagrada internacionalnog S0S-a za
inovativne ideje nacionalnih organizacija.
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Lorena Zivkovi¢

Osobni mentor, kako ga vide u SOS Dje¢jem selu Hrvatska, ima
dvije uloge, objasnjava Bojan Krsnik, Stru¢ni suradnik za rad s
mladima u pripremi za izlazak:

.2 jedne strane je priprema za izlazak iz skrbi mlade osobe koja
jeuprocesunapustanja skrbiilije ve¢ zapocela svoj samostalni
Zivot. Tu se podrazumijeva pracenje, vodenje, podrska. Pri
tome je izuzetno vazno da se mlada osoba sama ukljucuje i da
aktivno sudjeluje u svim odlukama. Kroz nas odnos zajednicki
unapredujemo njene kompetencije i nacin dono3enja odluka
kako bi se Sto kvalitetnije brinula o samostalnom Zivotu.

Drugi dio odnosi se na pracenje mladih uklju¢enih u SOS
Program polusamostalnog Zivota. To je program naknadne
skrbi koji traje tri godine i koji omogucuje mladima nakon
izlaska da ostanu u kontaktu s nama, da se i dalje brinemo o
njima. Mladima se kroz program osigurava savjetodavna i
financijska podrska kao i mogu¢nost koriStenja stanova koje je
SOS DSH dobio u najam od Grada Zagreba

Godisnje iz sustava alternativne skrbi izlazi stotinjak mladih,
od toga iz SOS DSH-a, koji ima dvije zajednice u Osijeku, a
jednuu Zagrebu i Velikoj Gorici, desetak, makar ih zna bitii vise.
Primjerice, trenutatno je u Zagrebu i Velikoj Gorici dvanaestero
mladih pred izlaskom, a osam u Osijeku.

Mladi u Zagrebu i Velikoj Gorici imaju individualne
susrete s osobnim mentorom, a u Osijeku Bojan
Krsnik jednom mjesecno drZi grupnu radionicu sa
svim korisnicima. Susreti i radionice strukturirani

su kroz razlicite programe i aktivnosti kako bi
pomogli mladima u osamostaljenju i preuzimanju
odgovornosti, auSOS Djecjem selu Hrvatska priprema
za izlazak iz skrbi pocinje ve¢ s prvim danom dolaska
u seloili zajednicu.

| Maj2023.

U posljednjem razredu srednje Skole tijekom cijele Skolske
godine obraduju se teme zaposSljavanja, obrazovanja,
stanovanja, mentalnog zdravlja, slobodnog vremena, prakticnih
znanja i vjestina, financija i sustava podrske, a one, koji se
odluce za nastavak obrazovanja nakon srednje Skole, upucuje
se na stipendije i moguc¢nost Zivota u studentskom domu.
Vaznost uloge osobnog mentora Bojan Krsnik naglasio nam je
ikroz primjere vlastitog iskustava i rezultate evaluacija:

,Kod mladih u tom periodu Zivota dosta su naglaSene
neizvjesnost i nerealna ocekivanja od samostalnosti. Mnogi
nemaju jasnu sliku buducnosti. Generalno mnogi mladi u
skrbi imaju iskrivljenu sliku realiteta: koliko koSta Zivot i kako
izgleda. Zato smatram daim je uloga osobnog mentora izrazito
vazna. Kada smo radili evaluaciju moje uloge i programa, mladi
su ga ocijenili vrlo visokim ocjenama. Stoga bih silno Zelio dau
svimdomovima i institucijama zaZivita ulogajer se kroz praksu
pokazalo koliko je mladima znacajna.”

S idejom da i druge organizacije uvedu poziciju osobnog
mentora, SOS DjeCje selo Hrvatska je 2019. pokrenulo i
nacionalni projekt u kojemu su, osim njihovih stru¢njaka,
sudjelovaliistrunjaciCrvenogkriZaiz Cakovca, Igreiz Zagreba,
MOST-a iz Splita, Centra za pruZanje usluga u zajednici Izvor-
Selce te Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet u Zagrebu koji je
bio zaduZen za izradu evaluacije programa.

Na istraZivanju o ulozi i znaaju osobnog mentora u tranziciji
mladih iz sustava alternativne skrbi radile su docentice
sa Odsjeka za poremecaje u ponasanju Edukacijsko-
rehabilitacijskog fakulteta u Zagrebu Anja Mirosavljevi¢ilvana
Maurovi¢, 2019.12020. godine.

IstraZivanjem se pokuSao pokriti cijeli spektar alternativne
skrbi te se obuhvatio dio mladih iz udomiteljstva, dio iz djecjih
domova, a dio iz odgojnih ustanova { SOS Djecjeg sela.

Bojan Krsnik
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Prema dobivenim rezultatima, osobnog mentora
smatraju korisnim i mladi i stru€njaci. Ve¢ina mladih je
pritom istaknula da bi to trebala biti obavezna mjera

Ako osnaZivanje veza sa sustavom znaci suradnju u smislu rada
stru¢njaka iz udruga za potrebe sustava, u novom Zakonu o
socijalnoj skrbi ta se mogucnost pojavila, kaZe predsjednica
Hrvatske udruge socijalnih radnika Stefica Karatic.

i usluga za sve koji izlaze iz skrbi. Posebno vaznim
kvalitetama mentora mladi su istaknuli fleksibilnost,
posvecéenost, upornost, stalno razumijevanje i da im
daje nadu u to da ce sve biti u redu.

Mentori su, pak, istaknuli vaznost individualiziranog pristupa
zbog razlicitih potreba mladih. Doc.dr.sc. Anja Mirosavljevic¢
navedeno potkrepljuje i primjerima:

,Mladi su mentore Cesto usporedivali s ¢lanovima obitelji.
Govorili su za svoje mentore i mentorice: Ona mije kao mamaili
kao prijateljica. Vrlo su ih pozitivno opisivali i esto su govorili
da bi takvi trebali biti socijalni radnici. Mentori su, s druge
strane, govorili o svojim viSestrukim ulogama: od roditelja,
ucitelja, trenera, vodica, uzora, prijatelja, ali i profesionalca
strucnjaka. Poznato je iz istrazivanja i literature da je uloga
mentora zahtjevna upravo zbog toga 5to on mora zadovoljavati
sve te uloge. Vazno ih je uskladiti i procijeniti koja je kada
potrebna. Primjerice, prema zahtjevnijem korisniku treba
biti profesionalniji i mentoru tu pomaZe prijasnje iskustvo.
Mentorima je osobito vazno susretati se i konzultirati s drugim
mentorima, Cuti tuda iskustva jer na taj nacin uce jedni od
drugih. Ponekad se susrecu s teskim situacijama. Primjerice,
jedna je djevojka naprasno izasla iz udomiteljstva i preko
noci joj je trebalo naci smjestaj, dZzeparac, stipendiju jer joj
je prijetilo beskucnistvo. Kad je vidjela kako joj je mentorica
pomogla, odlucila je upisati studij socijalnog rada. Zato je
osobno mentorstvo ogromna odgovornost i nije lak posao®’

Svakimentorimarazlicitbrojkorisnika.BojanKrsnik zaposlenje
natom radnom mjestu te mentorira sve mlade kojiizlaze izSOS
Djecjeg sela Hrvatska. U drugim udrugama broj korisnika ovisi
o programima - nekad rade samo s jednom mladom osobom, a
katkad i s viSe njih. Mnogi ostaju u kontaktu i nakon Sto prode
sluzbeno vrijeme mentoriranja. lako se osobni mentor pokazao
izuzetno korisnim u praksi, sustav i dalje ne podrzava dovoljno
tu potrebu. Medutim, i to se mijenja, napominje docentica Anja
Mirosavljevic.

.Poanta ovog istraZivanja bila je i znanstvena
evaluacija koja bi nadleZnima dala do znanja da se to
pokazalo dobrim rjeSenjem. Sto se buduénosti ove
usluge tice, civilni sektor uvijek je bio produZena ruka
sustavu. Dobro je da je pojam socijalnog mentora usao

u zakon, jer je tako moguce imati vanjske mentore.
Primjerice, netko tko radi u udruzi Igra moze biti
mentor za Centar za socijalnu skrb Pes€enica. Mislim
da je dobro Sto se otvorila ta mogucénost. Zato sam
sigurna da ce se ta usluga nastaviti razvijati, a pritom
treba i osnaZivati veze sa sustavom.”
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Naime, struénjaci sa Studijskog centra socijalnog
rada, zajedno s Hrvatskom udrugom socijalnih
radnika, osmislili su projekt socijalnog mentorstva.
To je usluga koju pruZaju socijalni radnici Hrvatskog
zavoda za socijalni rad i usmjerena je na osobe koje
Zive uriziku od siromastvaisocijalneiskljucenosti, Sto
su, medu ostalima, i mladi koji izlaze iz alternativne
skrbi.
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doc.dr.sc. Anja Mirosavljevic

Prostor za mlade - Udruga Igra

| Maj2023.

——

o= == Hrvatska udruga socijalnih radnika tijekom 2022. provela

je edukaciju za 220 stru€njaka iz centara za socijalnu skrb
u Hrvatskoj koja im je ponudila potrebne alate za primjenu
usluge. Ono 5to je sada potrebno jest zaposliti nove ljude u
sustavu, kaZe predsjednica udruge SteficaKaratic.

,Edukacija je u pocetku bila namijenjena ljudima koji rade u
Odjelima za novcane naknade jer oni najvise rade s ljudima koji
suuriziku od siromastva. No, onisu prezaposleni pa se ne mogu
bavitiiuslugom osobnog mentorakoja zahtijeva punovremena.
Zato je resorno ministarstvo donijelo odluku o zaposljavanju
novih ljudiu centrima.

Osposobljeni socijalni radnici jos formalno ne pruZaju
uslugu socijalnog mentorstva jer je namjera ministarstva da
budu prepoznatljivi i da svaki centar ima jednog socijalnog
mentora. Trenuta€no se radi Pravilnik za opis njihovih poslova
i prilagodba sustava na primjenu’’

U zakonu stoji kako centar koordinirarad i proces mentoriranja,
ali se koriste { vanjski kapaciteti kako bi se usluga prosirila u
zajednici.

»U jednom od clanaka Zakona kojim je regulirano
socijalno mentorstvo zalagali smo se za moguénost
Sirenja i izvan centara, na druge pruZatelje. Za to ¢e
trebati dovrSiti proces licenciranja usluge i mentora
na €éemu upravo radimo.’, objasnjava Stefica Karati¢.

Kako ce osposobljeni osobni mentori proci u razvoju usluge
socijalnog mentora pokazat ¢e vrijeme. Ono Sto se iz prakse
vidi jest da je osobni mentor mladim korisnicima alternativne
skrbi jako potreban zato Sto usluge skrbi prilikom izlaska iz
sustava ne postoje. Naime, iz svega Sto smo Culi vidi se da briga
zapravo ne prestaje s izlaskom iz sustava, nego poslije njega, a
to je ono Sto radi osobni mentor.
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Kada bi svaka tvrtka
pomogla samo jednom
djetetu, sva djeca iz
sustava socijalne skrbi
bila bi zbrinuta!

PISE: Miruna Kastratovi¢ Financijska pismenost je jako bitna. Nekima se desi da
FOTO: Privatna arhiva Senke Klari¢ zavrse u dugovima ina ulici jer nisuimali tu svjesnost
o financijama, Stednji. Police osiguranja iz zaklade
Vasa poStanam bas pomognu da nam amortiziraju

Volontirajuciiradeci 20 godina taj prviperiod navikavanja. Posebno jer isplate dolaze
S dJecom lZ Sustava alternatlvne mjesecno i daju ti tu neku sigurnost. (Vjeko, HR)
skrbi Senka Klaric, upraviteljica
/aklade ,VaSa posta“, doslaje
do zakljucka da djecu ne treba

.o

sazalijevati zbog njihove sudbine,
nego im treba pomocida se te
sudbine promijene nabolje.

Sve je, kao i u svim velikim pri¢ama, pocelo slu¢ajno... ,Prije 20
godina pozvali su me u Djecji dom ‘Maestral’' da kao volonterka
s djecom piSem zadace. Ni slutila nisam 5to me zapravo ceka",
kaZe Senka Klari¢. PoCelo je skromno i neobavezno, ali vrlo
brzo, u gotovo svakodnevnom druZenju s djecom, otvorio se
jedan potpuno noviidrukiji svijet.

»Svi mislimo”, nastavlja, ,kako je djeci najgore kada
zavrse u domu, kada se moraju odvojiti od svoje
bioloSke obitelji koja im je, iako problematicna i
disfunkcionalna, nazalost jedino Sto imaju. No vrlo

brzo shvatila sam da je zapravo najteZe razdoblje
koje proZivljavaju ono kada moraju izaci iz doma i
zapoceti samostalan Zivot. Pod teretom neizvjesnosti
i nesigurne buducnosti mnogi sumnjaju u sebe,
pojavljuju se strahovi, pa €ak i psihicki problemi.’

Senka Klari¢
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,Bilo mi je doista nevjerojatno da nema sustavnog rjesenja
za probleme djece koja napustaju domove. Kako moZe biti
dovoljno samo to da netko ima 18 godina i zavrsenu Skolu, pa
da dobije otpusnicu iz doma, a da to dijete ne zna kamo ce, to i
kako dalje u svijetu prepunom ozbiljnih Zivotnih izazova i koji ga
zasigurno ne Cekarasirenihruku? Upravo suprotno, sa stigmom
domskog djeteta i bez ikakve socijalne mreZe ova djeca,
odnosno mladici i djevojke, gotovo da nemaju izbora. Razdoblje
postinstitucionalne skrbi je poput ponora koji moraju prijeciuz
veliku mogucnost da ce se poskliznuti i zavrsiti na dnu iz kojeg
je povratak u normalan Zivot teZak, gotovo nemoguc. Vise sam
puta svjedocila primjerima kada je mladim ljudima od 23, 24
ili 25 godina bila naknadno pruzena financijska i psiholoska
pomoc, alije tada vec bilo kasno. ,

,Jer u periodu od 18. do 23. godine Zivota", kaZe Senka Klaric,
,o0ni su ostali bez ikakve podrgke i u tom vremenu koje je
nenadoknadivo mentalno su se pomirili s tim da ce cijeli Zivot
ostati socijalni slu¢ajevi i da za njih drugacijeg Zivotnog puta
nema. Tada ih je nemoguce izvuciiz tog 'filma’jer kada se saZive
s ulogom Zrtve, u njima vise nema nade u bolje sutra niteZnje za
promjenom?

,Otpocetka mi je bilo jasno da sve to nema nikakve veze sa
mnom { da ja kao obican volonter tu ne mogu nista. Fokusirala
sam se na svoj mikrosvijet i pocela razmisljati Sto mogu uciniti
za svako pojedinacno dijete. Razmisljala sam: sustav ne mogu
mijenjati - to je jasno, ali mogu oti¢i u Skolu na informacije,
mogu im pomoci da poprave ocjene, upisati ih na sportove koje
Zele, organizirati im rodendane, razgovarati s njima kada to
Zele i o temama koje oni Zele itd. Sada, s odmakom vremena,
shvacam da je pisanje zadaca bio samo povod koji me doveo u
dom i vodio k ne¢em puno Sirem i vecem’

Djeca su se s vremenom sve viSe otvarala, pritala o svojim
sudbinama i od 2004. do 2009. bilo je puno ispri¢anih prica,
druZenja, pa i upoznavanja s roditeljima najcudnije vrste. Bilo je
i prijetnji putem poruka, pisama, pa i suradnje s policijom, a sve
u cilju zastite djeteta od vlastitog roditelja jer, naZalost, u na3oj
drZaviidanas po vaZzec¢im zakonima roditeljska su prava znatno
veca od prava djeteta.

+1e3ko je kada vidis dijete koje Stedi novac i svaki posjet svoje
majke placa 300 kuna jer ona inace nece doci. Dok nisam dosla
u dom, mislila sam da ne postoji veca ljubav od roditeljske
ljubavi prema djetetu, ali sam se, naZalost, imala prilike uvjeriti
da to nije istina. Najveca ljubav na svijetu je ljubav djeteta
prema roditelju jer dijete sve prasta. Sve! Nerijetko se dogada
da je dijete godinama zanemarivano, Cesto i zlostavljano, ali
potreba za prihvacenoscu jaca je od svega. Samo jednom ga
lijiepo pogledajte i sve je oprosteno”

SenkaKlari¢, po struci ekonomistica, odlucila je stvoriti projekt
u svojoj bransi te pronaci nacin kako djeci pri izlasku iz doma
osigurati financijsku pomoc¢. Tako se rodila ideja o ugovaranju
polica Zivotnog osiguranja na ime svakog domskog djeteta
ponaosob. Prve police donirane su djeci za BoZi¢ 2008. u
Djecjem domu ,Maestral” u Splitu, a sam projekt nazvan je
,Dobriljudi - djeci Maestrala”.

| Maj2023.

Tako je ovim volonterskim projektom u prvih nekoliko mjeseci
osigurano 63 djece iz Doma ,Maestral” s otprilike tri i pol
milijuna kuna vrijednim policama Zivotnog osiguranja. Svaka
polica vrijedila je 6000 eura uz dogovor da ce se isplacivati
rentno nakon izlaska djeteta iz doma. Bilo je to mjesecno po
250 eura tijekom prvih dviju godina Zivota kako bi se mogli
podmiriti osnovni Zivotni troskovi stanovanja i reZija.

Senka je od samog pocetka bila uklju€ena i kao donatorica
osobno, ali je ubrzo i njezina tvrtka - Hrvatska posta -
prihvatila sponzorstvo jedne police osiguranja za djevojcicu
Vanu. Godinu dana poslije, 2010, Uprava Hrvatske poste
postaje zainteresirana za ovaj projekt, a krajem iste godine
na platformi drutveno odgovornog poslovanja (DOP) osniva
Zakladu ,Vasa posta“. Preuzima postojeci model poslovanja, a
projekt se s lokalne razine podiZe na nacionalnu te mijenja ime
iz ,Dobri ljudi - djeci Maestrala” u ,Dobri ljudi - djeci Hrvatske”.
Prateci vrijednosti svojih zaposlenika, menadZzment Hrvatske
poste Senki je povjerio ozbiljan i vrlo zahtjevan zadatak da
ovaj program zbrinjavanja implementira u sve djecje domove u
cijeloj Hrvatskoj, njih sveukupno 21.

Bilo je to vrijeme kada su rijetki znali Sto je uopce DOP i koji je
njegov potencijal u smislu Sireg utjecaja na drustvo. Europska
komisija i Europska unija ve¢ su tada donijele smjernice i
preporuke koje su pojedine zemlje ¢lanice vrlo brzo usvojile,
$to kod nas nije bio slucaj. Hrvatska poSta bila je pionir, ali
{ vizionar s ciljevima visokih dometa. Svoju uspjesnost u
podru¢ju DOP-a Posta je potvrdila nizom dobivenih nagrada
drzavnoga i medunarodnoga karaktera. Zaklada od pocetka
do danas posluje kao neprofitna organizacija bez zaposlenih,
sve funkcije obavljaju se volonterski, a sav novac usmjeren je
samo na djecu. Upravo ovakvom unutarnjom organizacijom
steCeno je povjerenje velikog broja donatora koji proteklih 13
godina rado suraduju sa Zakladom na dobrobit djece iz sustava
socijalne skrbi.

Zaklada svojim radom daje dodatnu vrijednost drustvu te
ujedno promoviraHrvatsku postukao liderausvijetudrustveno
odgovornog poslovanja. Senka rado istice da je timski rad i
dobra suradnja s kolegama preduvjet svakog uspjeha, pa tako
iuspjeha Zaklade ,Vasa posta”.

Cjelokupno poslovanje Zaklade podrazumijeva istovremenu
koordinaciju triju razli¢itih podrucja rada. To je prije svega
suradnja s djecjim domovima, njihovim ravnateljima i stru¢nim
timovima u koje ima veliko povjerenje i od kojih, kako sama
kaze, svih ovih godina puno uci o struci koja nije njeno primarno
podru¢je obrazovanja. Drugo podrucje rada su kontakti i
suradnja s ljudima iz uspjesnog poslovnog svijeta te stvaranje
probrane i kvalitetne mreze donatora koji osim financijske
pomocivrlo ¢esto mladima pomaZu prizaposljavanju i mnogim
drugim Zivotnim potrebama. | trece podrugje rada je unutar
Hrvatske poSte kao osnivaca Zaklade.

Osim iz poslovnog svijeta, donatori dolaze i iz drugih
podrucja drustva. Projekt je izrazito prilagodljiv, tako da je
za ukljucivanje potreban samo element voljnosti pojedinca.
To znaci da donatori sami definiraju iznos donacije, odnosno

Alternativni MOD - DOM
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Ministurstvo rada, mir alsitelji i socijalne politike

Nagrada
Za promicanje prava djeteta

dodjeljuje se

”"%HA’(? CJ{ZM’M

Nagrada za Zivotno djelo
2022. godina

21, sudenoga 2022,

»

Nagrada za Zivotno djelo

doniraju ovisno o svojim financijskim moguc¢nostima i Zeljama
i to djetetu iz doma po njihovu izboru. Svaku desetu policu
donira Croatia osiguranje koje je ujedno i partner Zaklade
,Vada posta” od njezina osnutka. Croatia osiguranje je i najveci
pojedinacni donator 3to znaci da vec sada imaju svoju pravu
veliku obitelj djece iz domova kojoj su pomogli da zakorace u
sretniju i vedriju buducnost. Ipak, svoja dobra djela nikada ne
spominju u javnosti, nego poput pravih altruista predano i
strpljivo pridonose radu Zaklade i u interesu djece i mladih iz
sustava socijalne skrbi.

Zaklada ,Vasa posta” policama osiguranja pomaze nekoliko
kategorija djece i mladih koji odrastaju bez podrske vlastitih
obitelji. Pocela je s domovima za djecu bez odgovarajuce
roditeljske skrbi, a godinu poslije uklju¢ila i majcinske
domove radi pomaganja socijalno ugroZenim majkama da
nakon navrsene prve godine Zivota djeteta zajedno napuste
majcinski dom i samostalno profunkcioniraju u daljnjem
Zivotu. Nakon majcinskih domova odluceno je pruZati potporu
i djeci iz udomiteljskih obitelji koja takoder nakon zavrsetka
udomiteljstva trebaju mentorsku i financijsku pomo¢ prilikom
osamostaljenja. | na kraju, prije tri godine pocela je suradnja i
s domovima za odgoj gdje Zaklada nagraduje svako dijete koje
prema misljenju stru¢nog tima u domu pokaZe poboljSanje u
ponasanju te napredak u Skolskim i izvanskolskim obvezama.

Do danas su donirane police osiguranja ukupne vrijednostivise

od 3 milijuna i 100.000 eura time je Zaklada pomogla vise od
520 djece.

Alternativni MOD - DOM

S obzirom na to da sva poduzeca, a pogotovo ona iz drzavnog
portfelja, imaju obvezu prema preporuci Europske komisije iz
2011. u svoje redovito poslovanje implementirati DOP, vidimo
moguce rjeSenje ovoga goruceg problema. Ako tomu dodamo
i provjerenu informaciju da je broj solventnih firmi u Hrvatskoj
kudikamo veci od broja djece koja godisnje izlaze iz sustava
socijalne skrbi, namece se zakljucak da glavni problem nije u
nedostatku novca kako se najcesce misli, nego, nazalost, u
nedostatku socijalne osvijeStenosti.

Kada bi svaka tvrtka pomogla samo jednom djetetu
- sva djeca iz sustava socijalne skrbi u Hrvatskoj
bila bi zbrinuta! Zvuci kao bajka, ali nije jer doista
imamo nacina i moguénosti zajedno izgraditi bolji

svijet za sve ljude koji Zive u Hrvatskoj s tim da bi
u ovom slucaju i drzava ustedjela znatan dio novca
iz drzavnog proracuna koji sada trosi na socijalne
pomoci, lijeCenja, sudske procese, zatvorske kazne
itd.

Senka Klari¢, upraviteljica Zaklade ,VaSa posta“, na kraju kaze
kako je novac vaZan inuZan za Zivot, no djecii mladima moZemo
dati sve novce ovog svijeta, ali kada im je tesko, niSta im ne
moZe pomoci kao topla rije€ i iskren razgovor.

Iskustvo u proteklih 20 godina rada s djecom i
mladima Senki je pokazalo da su uspjeli u Zivotu oni
koji su osim financijske podrske imali i neku blisku
osobu na koju mogu racunati - dobrog odgajatelja,

prijatelja ili mentora. Jer razgovor je prirodna potreba
svakog Covjeka koji je stvoren kao drustveno bice i
ima potrebu za prihvacanjem i podrSskom drugih ljudi.

Cesto vidim da im je bitnije to $to me mogu u svakom
trenutku nazvati nego da se u konacnici njihov problem i rijesi.
Materijalna i psiholoska podrska su u ovom slucaju dvije strane
iste medalje, a ,biti tu jedan za drugoga” doista je najvrjednijii
najljepsi dio ljudske prirode koji nema alternativu.
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Njthov uspeh je
uspeh i zanas

PISE: Dijana Jankovi¢
FOTO: Privatna arhiva Centra Jaki mladi

Srecom postoji,,Centar Jaki
mladi”koji financira neke kurseve

i obuke. Imaju savrsenu praksu i
dobro izveZbaju za zaposljavanje
kroz radionice i simulacije. Tamo

sve naucis i imas mentora koji ti
mnogo pomaZe. | otvorenisu za sve.
Plac¢aju vozacke dozvole za A, B, C, D
kategorije, kurs za racunare, jezike.
(Jasmina, SRB)

U gotovo svim razgovorima sa mladim osobama i stru¢njacima u okviru
alternativne podrske, pominje se ime karijernog Centra ,Jaki mladi”
kao pravo mesto gde mladi iz osetljivih irizicnih kategorija mogu da
potraze podrsku kada je u pitanju karijerno vodenje i savetovanje.
Nimalo neobicno, jer ovaj centar je 2017. godine osvojio prvu, a 2021.
godine trecu nagradu na Nacionalnom Eurogajdans takmicenju koje
organizuje Fondacija TEMPUS za doprinos karijernom savetovanju
mladih za kontinuitet i inovacije u radu.

Od svog postojanja 2016. godine Centar “Jaki mladi" uloZio
je sve svoje resurse kako bi pored podrske u jacanju vestina
zaposljivosti mladih iz ugroZenih grupa, postao prepoznatljiv
kao mesto sveobuhvatne podrske, i u tome je, sudeci{ po
pohvalama mnogih stru¢njaka i mladih i uspeo. Koja je njihova
radna strategija i metodologija koju primenjuju pitala sam
Marka GliSi¢a, nadahnutog savetnika za psihosocijalnu podrsku
uokviru Centra“Jaki mladi”

"U okviru regionalnog projekta “Jaki mladi - Nove perspektive
(YEEP)", poleo je Marko, “uvedena je vrlo efektivna
metodologija za rad sa mladima pod nazivom " Zapo5ljavanje,
Zivotne veStine i koucing”, koju je razvila holandska
organizacija za edukaciju Aflaton. Metoda ukljuCuje karijerno
informisanje i savetovanje, savetovanje u domenu kvalifikacije
i dokvalifikacije, psihosocijalnu podrsku i edukativne radionice
i treninge, a dodatno, ukoliko finansije dozvoljavaju, placene
Skolarine, radne prakse i mentorstvo, nabavku alata i opreme
za rad, podrsku mladim preduzetnicima, mentorsku podrsku
prizaposljavanju i preduzetnistvu!

Marko je posebno ponosan jer mladi kod njih dolaze
dobrovoljno i Sto je 80% mladih doslo po preporuci
onth mladih koji su vec¢ koristili usluge njihove

podrske, a ne zbog upudivanja od strane institucija
i organizacija. Do sada je usluge Centra koristilo 716
mladih.

| Maj2023.

“Oni dolaze sa raznih strana, nekada iz domova, hraniteljskih
porodicailiizporodicaukojimapostoje multifaktorskiproblemi
irizici’, obrazloZio je Marko i nastavio: “Kada je re¢ o mladima
iz sistema, mi uvek sa nadleZnima razmenjujemo informacije o
potrebama mlade osobe da bi utvrdili kojim putem da idemo.
Medutim, moja metoda savetovanja je nedirektivna jer ne
Zelim da im namecem svoje miSljenje. Naprotiv, moj cilj je da
oni sami osmisle Sta Zele. Zato im ne dajem instrukcije vec
kreiram bezbedan prostor za njih u okviru kojeg oni mogu da
sami stvore sliku o tome 5ta biZeleliida donesu odluku iza koje
Ce stajati. Vec 18 godina u komunikaciji primenjujem metod da
mlade uvek pitam da mi ponove ono 5to sam im rekao. Njima je
to nekad smesno ali meni je vaZzno da znam da li su me zaista
dobro razumeli. Time Sto oni to ponove, Cesto prvi put sebe
Cuju i prvi put verbalizuju svoje ideje iz kojih neSto moZe da se
iznedri i da bude korisno a nase je da ih u tom procesu sto vise
podrzavamo. Ovakav proces osves¢ivanja je takode neka vrsta
priznanja za nas” govori Marko sa neskrivenim ponosom.

Mladi se kroz metodologiju Centra “Jaki Mladi "obucavaju
Zivotnim veStinama, mogucnostima zaposljavanja i pored toga
im se obezbeduje grupnaiindividualna psihosocijalna podrska
Cime se ovaj program za mlade izdvaja od drugih. Ta podrska
znacajno doprinosi uspednosti rada sa mladima i odrZivosti
njihovog napretka na putu samostalnog Zivota.

Alternativni MOD - DOM
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Istovremeno, Centar “JakiMladi” raspolaZe sredstvima
zahvaljujudéi kojima mladi mogu da pohadaju kurseve
jezika, voznje ili obuke za pekara, konobara i drugih
zanimanja,

u zavisnosti od njihovih afiniteta i
potreba. Marko naglasava da je Centar uspeo da u
poslednjih nekoliko godina podrZi vise od 10 mladih
i po pitanju skolarine, pre svega da bi zavrsili cetvrtu
godinu srednje Skole ili nastavili sa studiranjem.

Marko posebno isti¢e primer Katarine Popovi¢, studenta trece
godine doktorskih studija Fakulteta savremene umetnosti,
koja je trenutno vrlo angaZovana i bavi se omladinskim radom
nakon 3to je prosla treninge i obuke u Centru “Jaki mladi"
Katarina je umreZena sa mnogim organizacijama i u regionu i
van njega, koje je pozivaju da odrZava treninge kojima inspirise
i motiviSe svoje vrinjake da iskoriste Sanse i moguc¢nosti koje
im se pruZaju. Ovo je vaZan i pozitivan primer jer je motivacija
Cesto problem kada je re¢ o mladima koji izlaze iz sistema
socijalne zastite.

Znacajna komponenta Centra “Jaki Mladi” je i projekat
.Youth Can“ koji je usmeren prema globalnom
i lokalnom korporativhom sektoru da bi pruzio
praksu, obuku i mentorstvo mladima i time pomogao
zaposljavanju mladih. Tokom trajanja projekta
realizovana su tri treninga trenera za zaposljavanje,
Zivotne vestine i kou€ing, za ukupno 62 profesionalca
koji rade sa mladima.

Alternativni MOD - DOM

Aktivnosti projekta omogucile su umrezavanje kako mladih,
tako i profesionalaca iz institucija i organizacija civilnog
drustva koje za cilj imaju podrsku mladima na njihovom putu ka
osamostaljivanju i to ne samo na teritoriji Grada Beograda vec
i drugih gradova u Srbiji. Mladi dobijaju podrsku u poboljSanju
njihovih moguc¢nosti zaposlenja, razvijanju mekih vestina,
individualan i grupni koucing.

Svesno se radi na senzibilizaciji mladih ali istovremeno i na
senziblizaciji poslodavaca. To je jedan povratan proces. Centar
nastoji da se poveZe sa poslodavcima i njihovim kadrovskim
sluzbama kako bi informacije o otvaranju novih radnih mesta
brzo bile dostupne mladima. Marko dodaje: “U Centru im
pomazemo u izradi radne biografije, pisanjem motivacionog
pisma i onda to prosledujemo kadrovskim odeljenjima
kompanija sa kojima saradujemo. Tezimo pritom ka tome da
mladi dobiju Sansu da se okusaju u 5to viSe zanimanja u okviru
jednekompanije:naposlovimakurira, magacionera, sekretarice
do rada u kadrovskoj sluzbi. Zaposleni iz kompanija sa kojima
smo umreZeni mladima nude mogucnost simulacije razgovora
za posao. Povezivanje sa poslodavcima je neSto 5to radimo od
pocetka 2016

Centar Jaki Mladi sada pruZa i moguénost samozaposljavanja
putem preduzetnistva. PreduzetniStvo inicijalno nije bilo deo
JEEP programa ali se stvorila moguc¢nost da se i to pokrene.
Dva strucnjaka za preduzetniStvo, odrZala su trening za 21
mladu osobu. Od 15 mladih koji su konkurisali, podrzali smo
ukupno10.
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Zanimanja su varirala od butika, preko servisa za SiSanje pasa
do zubara i sportskog trenera. Oni su sa konsultantima pisali
poslovni plan koje je komisija odobrila i dobili su novac kojim su
mogli da pokriju12 meseci troskova i ulaganja.

Centar ima nekoliko modela obuke sa razradenom
metodologijom rada sa mladima. Pored ve¢ pomenute
metodologije " Zaposljavanje, Zivotne veStine { koucing"
postoje jos dve metodologije. Jedna od njih je "Jaki mladi”
koja podrazumeva ulenje veStine zapoSljavanja, osnova
preduzetniStva te simulaciju razgovora sa poslodavcima.

Poslednja metodologija se odnosi na akreditovan program
Karijernog vodenja i savetovanja mladih u riziku od osamnaest
do trideset godina pri Ministarstvu obrazovanja u okviru
kojeg se sa mladima radi karijerno informisanje, karijerno
savetovanje i obuke za veStine upravljanja karijerom. To je pilot
usluga saradnje ministarstva obrazovanjaiCentra JakiMladiza
sledecih 5 godina.

“Sada smo dosli do toga da nas centri za socijalni
rad i domovi, uvrStavaju u svoje planove, nas navode
kao organizaciju koja ¢e podrzati mlade na putu
ka samostalnosti. Usluge koje cemo sprovoditi
jesu sve ovo Sto mi ve¢ radimo ali smo sada nasli
model po kome smo uspeli da se uslaglasimo sa
Ministarstvom obrazovanja” podelio je Marko sa
vidnim entuzijazmom.

| Maj2023.

KadasusveuslugeiaktivnostikojeCentar*JakiMladi”organizuje
u pitanju, cilj je da se odrZi kontinuitet i predvidljivost. To vaZzi
i za klubove mladih u kojima se jednom mesecno organizuju
susreti mladih. Teme za vreme tih radionica su nesto o ¢emu
mladi u tom momentu Zele da razgovaraju i uvek prisustvuje
i profesionalac iz Centra. Struktura sastanka je takva da se
nakon uvodnog dela o temi, mladima pruZa $ansa da diskutuju.
Sve 5to mladi kaZu, zapisuje se i njihovo misljenje se uvaZava.
Kroz radionice se stimuliSsu na razmisljanje o odredenim
temama, ne nude se gotovi odgovori. Na taj na¢in mladi jedni
druge Cuju i uce jedni od drugih. Cilj je da izadu iz kluba sa
dobrim osecajem.

Marko otkriva i jedan od izazova s kojima se susrece
a to je da cesto mlade osobe dobiju posao ali im je taj
posao tesko da zadrze. Nekada oni kritiku ili diskusiju
na poslu tumace kao znak da nisu viSe pozeljni i onda
odlucuju da se viSe ne vrate na radno mesto. Da bi

im se predocilo da je mnogo toga stvar percepcije i
li€nog doZivljavaja, radi se sa njima uz pomoé¢ ABC
modela, poznatog iz pozitivne psihologije pri cemu se
analiziraju misli - osecanja - postupci.

Ova individualna psihosocijalna podrska podrazumeva
holisticki pristup 5to znaci da se mlada osoba posmatra kroz
vise segmenata, a to su:

Individualni plan - 5to podrazumeva teme kao 3to su briga o
sebi, samopostovanje, kontrolu anksioznosti i besa, izazove
samostalnog Zivota, zdravstveniproblemi, rad na potencijalima
mlade osobe, frustracija, nedostatak samopouzdanja, nacini
prevazilaZenja traumatskog iskustva. Razgovara se o njihovim
snagama, vestinama, potencijalima, a takode i o nekim manama
koje se mogu korigovati.

Socijalni plan - gde se razgovara o odnosima sa partnerima,

| lzazovima roditeljstva i razvojnim potrebama deteta, diskri-

minaciji i niskom samopoStovanju, poremecenim porodi¢nim

i odnosima, nepostojanju osobe od poverenja i traZenju tacke
- oslonca u okruZenju, socijalizaciji, getoizaciji, prezasticenosti,

odnosima u hraniteljskoj porodici, preispitivanju sopstvenih
roditeljskih kompetencija, usamljenosti;

Ekonomskiplan-pri¢emujeakcenatnavestinamapronalazenjai
zadrZavanjazaposlenja, moguc¢nostinapredovanja, kvalifikacijij
odnosno prekvalifikaciji, o izazovima tokom obavljanja prakse
ina poslu. Pored toga govorise i o neregulisanom prebivalistu,
stambenom pitanju, regulisanju dokumenata i nov¢ane pomoci
na koju imaju pravo nakon izlaska iz sistema, povezivanje sa
korporativnim sektorom lokalne zajednice.

Obrazovni plan - gde je naglasak na Skolovanju te se mladu
osobu motivise da istraje u Skolovanju, prevazide izazove,
govori 0 opcijama i mogucnostima nastavka Skolovanja,
prevazilaZzenje nesigurnosti, treme, strahova vezanih za
studiranje.
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Markoistice dasuponosnijer prilikomrada samladimaneretko
uoCavaju vestine mladih u vodenju radionica, zagovaranju,
omladinskom radu i oni se kroz te vestine povezuju sa drugim
organizacijama i stru¢njacima po iskustvu kao sto su mladi iz
organizacije Moj Krug.

Vredno je pomenuti rezultat viSemesecnog rada
omladinskih radnica Jelene Stevanovi¢ i Violete
Stankovi¢c sa mladima u okviru zagovarackih
aktivnosti okupljanja mladih onlajn i uZivo, uz
podrSku profesionalaca koji rade sa mladima iz
druStveno osetljivih grupa na cetiri okrugla stola
u NiSu, Kragujevcu, Beogradu i Novom Sadu a to je
dokument pod nazivom “Preporuke za rad sa mladima
iz osetljivih druStvenih grupa”. Ovaj dokument je
predstavljen donosiocima odluka na Konferenciji u
martu 2022. godine”.

ViSe o tome nalazi se na linku:
https://sos-decijasela.rs/sos-decija-sela-
srbija-predstavila-potrebe-mladih-iz-
osetl%D1%98ivih-drustvenih-grupa/

“Saradnja sa drugim organizacijama je vazna i uvek trazimo
natin da se Zivot mladih osoba unapredi. Biramo mesto gde
najbolje moZe da im se pomogne i povezujemo ih jer imamo
sporazume sa Ceporom, GriG-om i Mojim Krugom. UdruZenim
snagama mozemo da im pruZimo bolju podrsku u procesu
osamostaljivanja.NasimladisuZiveliuspecifi¢cnimokolnostima,
Cesto postoje traume, samo izmeStanje iz porodice, boravak
u prihvatiliStu, premeStanja iz doma u hraniteljstvo i obrnuto,
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mozda i vise puta, ostavljaju tragove. Oni nisu imali stabilnost
i imaju osecaj krivice zato Sto surasli u socijalnoj zastiti. Nase
je da im pomognemo da to prevazidu, da shvate da nisu krivi
ali i da preuzmu odgovornost za svoju odraslost. Mi uostalom
postojimo zbog mladih i oni to prepoznaju i zato nam se jave i
kada se susrecu saizazovima aikadaim se de3avaju lepe stvari
- porodaj, brak, novi posao, oni to vole da podele sa nama.
Ponosan sam na nase mlade kada vidim da koracaju napred!”
istice Marko.

r

O radu Centra mladi informacije se mogu da nadu
na filmu JAKI MLADI:

Link: https://www.youtube.com/
watch?v=eyUDtiYM70A

Uskoro ce bit realizovan i novi film i broSura u kome ¢e biti
prikazane uspesne price, akcenat je na izjavama mladih i
profesionalaca, dok za sada postoji iz prethodnog ciklusa film
JAKIMLADL.
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Od onih koji su najmanje
dobili, najvise se ocekuje

PISE: Dijana Jankovi¢
FOTO: Privatna arhiva Centra GRiG

Pripremajuci se za razgovor sa
Natasom Raicevic, izvrsnom
direktorkom udruzenja GRiGu
Beogradu, o podrsci mladima

iz sistema socijalne zastite

u procesu osamostaljivanja,
vratila sam se umislimauvreme
kada sam ija pravila prve, Cesto
nespretne, korake ka napustanju
roditeljskog doma. Preuzimanje
odgovornostiza sopstveni zivot
i proces osamostaljivanja mladih
moZe bitizahtevanizamladeiza
roditelje jer ukljucuje postepeno
smanjivanje roditeljske podrske
povecavanje samostalnostimlade
osobe alikada su u pitanju mladi
bez roditeljskog staranja, proces
je mnogo tezi.

Na kakvu podrsku ovi mladi mogu da racunaju u ovoj vaznoj
Zivotnoj fazi, pitala sam Natasu, koja je po struci socijalni
radnik i sistemski porodicni savetnik, a ukljucila se u ovu vrstu
aktivnosti jos 2011. kao volonter za tadasnja dva jedina kluba
za mlade iz socijalne zastite u Beogradu. U to vreme GRIG je
bio jedno od prvih udruZenja (od 2005.) koje je pocelo da nudi
post-institucionalnu podrsku sa projektom ,MreZza podrgke”, a
kasnije se pojavilo mnostvo drugih organizacija koje su stru¢ne
po pitanjima zaposljavanja, obrazovanja, socio-edukativnih
ili terapeutskih usluga. U jednom trenutku strucnjaci tri

| Maj2023.

Super je da postoje organizacije kao sto je GRIG,
CEPORA, Jakimladi. Informacije se mladima jednostavno
moraju pre izlaska da ponovne mnogo puta da znaju sta ih
Ceka i da budu spremni.

| ono Sto je jos jako bitno je umreZavanje mladih jer tim
putem informacije najbrZe putuju. Ako mlada osoba ode
udom i tamo kaZe mladima neku informaciju ta ce se
informacija brzo prosiriti. Jer su stariji mladi uvek uzor
onim mladima. (Jasmina, SRB)

organizacije civilnog drustva: GRiG, Cepora i Moj Krug, odlutile
suudruZitisnage.,,Dosaradnje je doslo spontano”, pri¢a Natasa:
“Imajuci dugogodidnje iskustvo sa ovom ciljnom grupom, prvo
samo analizirali kakve usluge nedostaju i Sta mi moZemo
da ponudimo. Cepora i GRIG su stavili svoje akreditovane
programe rada na raspolaganje. GRIiG decenijama sprovodi
program obuke za socio-terapijske klubove, dok Cepora vec
duZiniz godina obucava i usavrsava rad mladih mentora.

U ovom nasem malom krugu, kako smo ga nazvali
Krug podrske, razmenili smo znanja i stavili ih u
funkciju mladima - Cepora vodi socio-terapijski klub

za mlade, GRiG individualnu podrSku dok Moj krug
okuplja mlade mentore koji imaju iskustvo Zivota u
zastiti’
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U ovoj neformalnoj mrezi snaga su razliciti stilovi i pristupi
rada - Cepora radi vise kroz, njima svojstven, umetnicki stil,
sa akcentom na grupnom radu i kreativnom izraZavanju,
mladi mentori iz udruZenja Moj Krug su tu za mlade da kroz
svoje neprocenjivo iskustvo ponude vr3njacku podrsku i
korisno druzenje, a GRIG je vise angaZovan kroz procesni deo,
savetodavno-terapijski rad i reparirajuce iskustvo. “Zanas je
uzajamna saradnja sasvim logic¢an korak”, naglasava Natasa
i nastavlja: ,Suvise je mladih kojima je potrebna podrska i sve
organizacije koje nude razli¢ite vrste usluga su potrebne a
zajednicki cilj nam je da nasa mreZa bude Sto gusca, da kroz nju
niko ne propada, da se Sto viSe mladih u njoj zadrZi kada izlaze
is sistema i krecu put samostalnosti. U situaciji gde udruZenja
ovog tipa ne mogu ocekivati preveliku podrsku od strane
sistema, nekada je tesko opstati sam pa je i zato je saradnja
vazna"

Snaga ove neformalne mreZe je da mladi, kada dodu
kod bilo koje od ova tri udruZenja, imaju mogucnost
da koriste razlicite oblike usluga. U tome NataSa

posebno istice vaZnost vrSnjacke podrske koju
provodi udruzenje mladih ,Moj krug”, a koja deluje
kao most izmedu mladih i svih usluga koje mogu da
im se ponude.

,Vranjacki mentori su veoma vazni, oni imaju neformalan odnos
sa mladima i bliski su im, samim tim Sto u potpunosti razumeju
sve izazove sa kojima se ovi mladisusrecu jer suisamikroz sve
to prosli. Oni postaju za njih osobe od poverenja i oslonac, oni
koji im daju nadu da ce biti bolje i oni €esto imaju odgovore na
mnoga, ¢ak i neizgovorena pitanja’, dodaje Natasa.

Taj poseban most izmedu ostalog pomaZze i u prevladavanju
otpora koje mladi pokazuju prema uslugama podrske koje se
nude nakon izlaska iz sistema.

"Mladi koji izlaze iz sistema pokuSavaju da ne
razmisljaju unapred o tome Sta ta tranzicija znaci
a kada taj momenat dode, neki i to dozZivljavaju kao
jos jedno odbacivanje. lako su dok su bili u sistemu
zastite osecali mnogo nesigurnosti i borili se sa

traumama, bili ljuti na sistem i strucna lica misleéi da
im oni odreduju tok Zivota, kada tu jedinu sigurnost
koju imaju, moraju da napuste, to jako teSko pada. Od
njih se trazi da po€nu da funkcioniSu samostalno a oni
se za to ne oseéaju spremni. Cini mi se da se od onih
koji su najmanje dobili, najviSe ocekuje.

Dobili su najmanje ljubavi, najmanje sigurnosti, najmanje
stimulacije kojima se gradi samopouzdanje, a od njih se
oCekuje daudrustvu gde se niko ne osamostaljuje sa18 godina,
to jednostavno urade kada to zakon kaZe i to bez prava na
gresku. Zato 5to samo jedna greska moZe da ih koSta stana
to jest krova nad glavom ili th da ih dovede u drugu, naizgled,
bezizlaznu situaciju. Istovremeno, mladost je intenzitet po
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Potpisivanje ugovora o saradniji

sebi i traZi odgovor po meri, oni su isto mladi kao i svi drugi -
buntovni, juti, zbunjeni iimaju pravo na to da tanjihovamladost
prostrujikroz njih. lutomhaosu, te ranjivostiipokusaja daipak
budu jaki, pojavljuju se neki ljudi koji im nude neku podrsku.

Potrebno je vreme da se stvori poverenje i da oni uvide zasto
im je to potrebno” Stoga se u ,Krugu podrske” trude da budu
prisutni jos pre nego 5to mladi izadu iz sistema, da ih upoznaju
kroz aktivnostklubovaidane buduopet nekastranalica. ,Mladi
koji su rasli u sistemu zastite, imaju potrebu za celoZivotim
odnosimajer sukroz svoj proces imali puno voditelja slucajeva,
volontera, pripravnika koji su prolazili i odlazili. NaSe je da im
uz nase znanje, kontinuitet i entuzijazam pruZimo podrsku ¢ak
{ako je u poCetku nerado prihvataju”, kaze Natasa.

Zbog svega toga je vaZzan deo aktivnosti usmeren na to da
informacija o uslugama na pravi natin dode do mladih. Cesto
onine znaju kome da se obrate, nakakav oblik podrske mogu da
racunaju. U tu svrhu se koriste razni kanali informisanja: preko
drustvenih mreZa, direktnog kontakta sa mladima uDomuiuz
redovnu saradnju sa Centrom za socijalni rad. Dosta mladih
saznaloje zaovumreZu ikroz predstave kojom obilaze domove.
,Prosle godine, u okviru naseg zajednickog projekta, Cepora je
pripremila predstavu ,PropuStena Sansa“, objasnjava Nata3a:
" koja je i deo projekta “Da se Zivot i zakon sloZe", nastale kroz
dugogodisnju saradnju Ceporinog kreativnog rada sa mladima
u domovima. Predstava je bazirana na Zivotnim pricama i
iskustvima mladih kroz koju smo prikazali Sta naZalost moZe da
se dogodi kada se odbija podrika u procesu osamostaljivanja’’
Predstava je interaktvinog karaktera jer glumci ostaju u tim
likovima posle predstave i odgovaraju na pitanja iz publike,
tragajuci zajedno za nekim boljim reSenjima. Svako izvodenje
predstave treba da iznedri sugestije, preporuke i zakljucke koje
se potom koriste prilikom kreiranja novih strateskih planova.

Broj2 |
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Zagovaractke tribine

Projekti udruZenja GRiG se isklju¢ivo finansiraju od strane
fondova i donacija ali u toku je priprema za pregovore sa
lokalnim vlastima na temu obezbedivanja stalnosti svih
inovativnih usluga pored ovih koje obezbeduju lokalne vlasti.

GRiG je aktivan i Sto se tice zagovarackih aktivnosti.
“Ono Sto smo do sad uspeli kroz nase zagovaracke
aktivnosti, Sto je opet bilo kroz zajednicki projekat
sa Ceporom i Mojim Krugom, jeste da unapredimo
funkcionisanje postojece procedure, kada je
koriséenje usluga koje grad nudi u pitanju (to su

privremeno stanovanje i novéana pomo¢). Zajedniéki,
ne samo kroz projekat, koji je jednokratnog tipa,
vec i kroz kampanju koju smo naslovili kao i film
koji je prati ,Samostalan, a ne sam”, trudimo se da
Sirimo svest o potrebama, ideju i entuzijazam kada
je kreiranje bogatijeg sistema postinstitucionalne
podrske u pitanju.

Nastojimo da pregovaramo o tome kako da se podrze usluge
koje su potrebne nakon izlaska iz sistema. Uzevsi u obzir da
na godisnjem nivou u gradu Beogradu iz sistema izlazi mali
broj mladih osoba, potreban broj usluga je lako predvideti.
Nase akcije su pokrenule diskusiju o zastoju informacija
izmedu svih profesionalaca koji rade u oblasti. Pokrenuli smo
temu uvaZavanja svih usluga, i od strane drZave i od strane
organizacija civilnog drustva"- naznatila je NataSa s ponosom.

| Maj2023.

Natasa najavljuje da ¢e uskoro jedan vaZan dokument,
Cije kreiranje je u toku, biti dostupan u digitalnoj
i u papirnoj formi. To je Informator za mlade (ali i
za profesionalce) koji treba da doprinese jasnoéi

informacija o uslugama i podrSci u zajednici, koja
e obuhvatiti sve organizacije i ustanove koje mogu
biti od znacaja a u sve u cilju toga da mladi sto bolje
uspeju da nadu put ka samostalnosti i buduénosti.

A pored informatora mozete Cuti i re¢i nasih mladih i njihovo
iskustvo osamostaljivanja na YouTube-u u pomenutom filmu
,Samostalan, a ne sam”.

“Nadamo se da ce na ovaj natin sve informacije biti lakse
dostupne nasim mladima u momentu kada su im zaista
potrebne i da ¢emo i mi kao udruZenja kao i nase usluge, time
{zanjih i za sluZbene ustanove koje ih upucuju, biti vise vidljivi
jos pristupacniji” rekla je Natasa na kraju naseg razgovora.

Supervizija
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Za one koji zele znati vise...

Organizacije Kruga podrske vrlo su aktivne u stvaranju razlicitih materijala koji imaju za cilj Sirenje stecenih
znanja i iskustava. Ovdje stavljamo poveznice na neke od njih, a puno viSe mozete naci na strancima GRiGa,
CEPORe i Mog kruga.

Publikacija,, ZAJEDNO SMO JACI” - program podréke u osamostaljivanju mladih bez roditeljskog staranja, rezultat
je timskog rada Cetiri organizacije civilnog drustva (CEPORA, Centar GRiG, Centar MREZA i MOJ KRUG) koje su
tokom 2019. godine, u saradnjisa Centrom za zaStitu odojcadi, dece iomladine - Beograd sprovele projekat usmeren
nakoncipiranje participativnog modela podrske mladimabezroditeljskog staranjakojise nalaze u procesu pripreme
zasamostalanZzivot. Publikacija daje prikaz strukture isadrzaja programskih komponenti, opis principa
rada i nacina primene konkretnih intervencija, kao i smernice za implementaciju programa u praksi.

https://www.mojkrug.rs/wp-content/uploads/2023/01/Prirucnik-Zajedno-smo-jaci.pdf

Vodi¢ za programe vrénjackog mentorstva “VRSNJACKA PODRSKA JE NAJBOLJA PODRSKA", namenjen je
organizacijama koje u svojoj lokalnoj zajednici Zele da pokrenu programe mentorstva sa mladima iz sistema
socijalne zastite, alii samim omladinskim radnicima i drugim strucnjacima koji Zele da se upoznaju sa ovim modelom
rada sa mladima.

Vodic je nastao u okviru projekta “Peer mentors in action: Social inclusion through peer mentoring”,
podrzanog kroz Erazmus+ program Evropske unije.

http://cepora.org/wp-content/uploads/2019/10/Vodi%C4%8D-za-programe-
vr9%6C5%A1nja%C4%8Dkog-mentorstva.pdf

Film ,SAMOSTALAN, A NE SAM" - film propituje koliko znamo o polozaju mladih koji napustaju sistem socijalne
zastite i o servisima podrske koji su im dostupni na tom putu osamostaljivanja. Nastao je u okviru
projekta “Da se Zivot i zakon sloze"

https://www.youtube.com/watch?v=gMmI2LpC4tA

Sa snimanja filma Samostalan, a ne sam
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Prehrambene navike i
briga o zdravlju nakon
1zlaska iz skrbi

PISE: Miruna Kastratovic¢
FOTO: Miruna Kastratovic¢

Onako kako se osjecamo kad
udemo u egzoticni tropski dio
supermarketa, ugledamo tropsko
voce, zacine, tjestenine i ne znamo
Sto bis njima, tako mozemo
zamislitida se osjeca mlada osoba
kad izade iz skrbiis 18 godina se
prviput doista susrece s nekim
stvarima koje su drugima vrlo
uobicajene.

Briga za vlastito zdravlje morala bi biti znacajna tema u
planiranju odlaska iz skrbi. Koliki je to problem kod mladih,
koliko su svjesni vaznosti te brige i dobre prehrane, koliko
nebriga utjece na kvalitetu njihova Zivota i naposljetku kako
uskociti u te cipele preko noci i pomoci si jednostavnim
savjetima, pitali smo Helenu KriZan iz Sluzbe za promicanje
zdravlja Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo i nutricionisticu
i voditeljicu Odsjeka za promicanje pravilne prehrane Ivanu
Simic.

Helena Krizan najprije upozorava kako su prehrambene
navike u Hrvatskoj opcenito dosta lo3e, takve da smo cak
stekli i neslavnu titulu zemlje s najvec¢im udjelom osoba s
prekomjernom tjelesnom masom u Europskoj uniji. Tek svaka
deseta osoba pojede preporucenih pet porcija voca i povrca
dnevno. U mladih je situacija vezana uz konzumaciju voca i
povrca jos i losija. U dobi od 8 godina, 80 posto djece ne jede
povrce svaki dan, s vo¢em je nesto bolje, pa njih 66 posto ne
jede voce svaki dan. Ali zato Cesto konzumiramo zasladene
napitke, gazirana pica, sokove.. pogotovo djeca i mladi.

| Maj2023.

Kad imate ogranicen buZet kupujete stvarina akciji. |
jasam tako kupila nesto na akciji i pokvarila Zeludac, a
nisam znala nikoga tko bi mi pomogao.

Pored mentalne higijene potrebno je da se sprovodi
zdravstvena higijena. Zato Sto se mladi zapostave. [ to
onda bude prepreka i za zaposljavanje. MoZda izgleda kao
da su ovo sitnice, ali zapravo je jako vaZno. (Jasmina, SRB)

Vazno je reci da hrana, uz biolosku funkciju, ima i
druge aspekte, socijalne, kulturoloske, emocionalne
i vazno je da djeca, kako u obitelji, tako i u nekom
institucionalnom okruzenju kroz odrastanje steknu
pravilan odnos prema hrani. Hrana nije kazna, ni
nagrada, hrana je neSto Sto nas okuplja, prilika za
druZenje i razgovor. Uz to sve, prehrambene vjeStine
vazne su prakticne Zivotne vjeStine koje bi se trebale
razvijati kroz djetinjstvo i adolescenciju.’

rizaniSimi¢ u Savjetovalistu £
razgledavaju materijale

Alternativni MOD - DOM
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HelenaKriZan

Krizan zato smatra kako je vaZno u institucijama poput domova
za djecu uciti djecu i mlade osnovnim vjeStinama vezanim
uz pripremu obroka i kupnju hrane. Mlada osoba u dobi od 18
godina trebala bi znati isplanirati i pripremiti obrok za sebe i
druge, primijeniti razli¢ite tehnike pripreme hrane koristeci
prikladnu opremu, primijeniti osnovne principe vezane uz
higijenu i sigurnost hrane te prepoznati i uvaZiti socijalne i
kulturoloSke aspekte hrane. Takoder bitrebala znati pripremiti
popis za kupovinu, odreditibudZet za hranu, kupovatinamirnice
uskladus potrebama, prepoznatiirazumjetihranjivu vrijednost
odredenih namirnica, procitati deklaracije te osvijestiti utjecaj
oglaSavanja na vlastite prehrambene izbore. ,Znati, svaka
mlada osoba trebala biimati te osnovne prehrambene vjestine
kako bimogla adekvatno brinuti o sebi”

U Hrvatskoj nema mnogo istraZivanja koja govore o tome kako
preuzimanje brige za sebe u tom smislu izgleda kod mladih
koji izlaze iz skrbi, kaze Helena Krizan. Inozemna istraZivanja
kaZu da Cesto dolazi do gubitka na tjelesnoj masi Sto zbog
financijskih teskoca, ali i emocionalnih razloga te prakticnih
i vremenskih ograni¢enja. Inozemna istraZivanja pokazuju
kako mladi Cesto percipiraju da nisu dovoljno pripremljeni za
samostalanZivot utom aspektu, tj. daim prehrambene vjestine
nisu dovoljno razvijene.

lako konkretni istraZivacki podaci kod nas nedostaju, jasno je
da postoji prostor za napredak u ovom podru¢ju. Uz jatanje
vjeStina mladih i razvijanje zdravstvene pismenosti, vazno
je paralelno raditi i na promjeni okruZenja mladih, tako da im
zdravi izbori ujedno budu i laksi izbori. Tako primjerice kad se
selite iz obiteljskog doma ili skrbi, morate u kratkom razdoblju
nabaviti pocetnu kuharsku opremu kako biste uopce mogli
samostalno kuhati. To je u tom razdoblju znacajan financijski
izdatak. Ne moZemo otekivati da ¢e mladi pripremati obrok,
ako nemaju osnovne preduvjete za to!

Spomenuli smo prostor za napredak, uskafe u razgovor
nutricionistica lvana Simic.

,Mise trudimomijenjatiokruZenje, educirati, raditina vise polja.
Kako bi pokrili sve dijelove slagalice, jer ih ima jako puno. Na
mreZnoj stranici projekta Zivjeti zdravo, zivjetizdravo.eu moZe
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se naci puno korisnih informacija. Brosura Tjelesno zdravlje
namijenjena srednjoskolcima, ali i prehrambene smjernice za
osnovnoskolce pomodi ¢e u razumijevanju osnovnih pojmova
pravilne prehrane. UrubriciTjelesno zdravlje moZete izraCunati
indeks tjelesne mase i kolika kalorijska vrijednost vam je
potrebna u danu. Imamo i primjere jelovnika koji su napravljeni
tako da svima budu prihvatljivi s poznatim namirnicama. |
to moZe biti nekakav vodic. Tako cete saznati koliki vam je
potreban unos kalorija i vidjeti primjer jelovnika.

lvana Simi¢ dodaje kako je osnova za planiranje , Tanjur pravilne
prehrane”. Pola tanjura zauzima povrce, jednu €etvrtinu izvori
ugljikohidrata, a drugu Cetvrtinu tanjura izvori bjelanevina,
odnosno proteina. To je kaZe primjer kako moZemo kontrolirati
raznovrsnost i energetsku vrijednost, ali i unos vitamina i
minerala.

,1anjur moZe biti skup sa povréem poput Sparoga i lososom
ili jeftiniji s jednako vrijednom blitvom, jajetom, komadom
integralnog kruha. To je pitanje planiranja”

Upravo je planiranje, kaZe lvana Simi¢, ono od €ega se
moze krenuti jer neke namirnice i hrana mogu stajati
nekoliko dana. Primjerice ako se skuha veca kolicina

mahunarki { Zitarica, poput leée, slanutka, graha,
prosa, jeEma, to moZe stajati nekoliko dana i koristiti
se za salate, namaze, popecke.

,Helena je spominjala povrce i voce, znamo da je to izvor
vitamina minerala i raznih dodataka koji Cuvaju nase zdravlje.
Preporuka je dvije porcije voca i tri povrca svaki dan. Porcija je
onoliko koliko vam stane u Saku

Ako znate da cete cijeli dan biti vani, uzmete jabuku i narancu
i eto dvije porcije. Doma pojedete bobic¢asto voce u zobenoj
kasi, jedna porcija je tu. Kod povrca je potrebno malo bolje
planirati, nije ga jednostavno ponijeti kao voce, Kada god je
moguce uz rucak i veCeru pojedite salatu i prilog od povrca. Ali
totrebaplanirati, toje prvo,ondaide pracenje akcijaisezonskih
proizvoda.

__
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Ivana Simi¢
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Kad su u pitanju mladi koji su i ovako zbrkani, a pogotovo u
situaciji kad su izasli iz sustava i odjednom su sami na svijetu
imoraju si organizirati Zivot, pitanje je koliko su u stanju i voljni
planirati, ilimozda planiraju dan dva koliko su dobre volje i onda
iza toga vige nisu. O tome Ivana Simi¢ kaZe:

,Dosta je imati par stvari, neko voce koje duZe traje, jabuke,
naran¢e,mandarineisl.Integralnikruhilipecivoiliintegralnitost
koji moZe dulje stajati da se ne pokvari, razne mahunarke mogu
bitiiu konzervama, jaja su isto dosta pristupacan i jednostavan
izvor proteina, pa ¢ak i neke ribe u konzervi mogu biti brzi izvor
proteina i mogu se brzo kombinirati sa drugim namirnicama.
Tjesteninu i razne Zitarice (riza, zobene pahuljice, heljda..)
treba imati u kuci jer moZe dugo stajati, suho voce i orasasti
plodovi koje nadete na nekoj akciji takoder mogu doprinijeti
unosu hranjivih tvari. Zobene pahuljice koje se jednostavno
kombiniraju s jogurtom, malo suhog voca, orasastih plodova.
Sendvi¢ moze biti zdrav i brz ako u integralni tost stavite jaja
i zelenu salatu. | zaledeno povrce moZe biti dobar izbor i duze
trajati, a sada ima stvarno dostupnih raznih varijanti’

Helena Krizan dodaje kako HZJZ organizira Tjedan Skolskog
dorucka kako bi svake godine popularizirali Skolske obroke i
jatanje kulture prehrane u 8koli. S njima razviju svake godine
set edukativnih materijala koji mogu sluziti i odgajateljima u
institucijama, kao nekiizvor dodatnih aktivnosti, izazova, igarai

| Maj2023.

.

Materijali koji se mogu dobitiu .Savjetovaliétu

edukativnih tekstova. | oni se mogu nacina njihovim stranicama
pod rubrikom #ZivjetiZdravoUSkoli.

Dodatan resurs svakako su i organizacije civilnog drustva.
Jedan od korisnih projekata vezan uz edukacije mladih je
primjerice onaj DruStva nasa djeca iz Zaboka, kroz projekt
Zdravo i fino. Uz radionice kuhanja izdali su i kuharice, a jedna

za(ne)znalce.

Helena Krizan i Ivana Simi¢ sve koji trebaju pomo¢ i
savjet pozivaju da se jave u njihovo savjetovaliSte,

a prvu informaciju mogu dobiti i telefonom. Broj je
+38514863 267 ili e-mail savjetovalista@hzjz.hr.

Takoder pozivaju na pregled njihovih stranica na kojima se
moZe pronaci sve od izracuna indeksa tjelesne mase, do
tablice potro3nje kalorija pojedinom aktivnoScu kao i jelovnici
razlicitih kalorijskih vrijednosti. Kontakt je zivjeti.zdravo@hzjz.

hr, a mjesto pregleda www.zivjetizdravo.eu, te
@ facebook.com/zivjetizdravo.hr/.
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Upotreba psihoterapije
EMDR-om - korak
naprijed u lijecenju
traumatskih iskustava

PISE: Anisa Setka
FOTO: Stichting Kinderperspectief i privatna arhiva Nove generacije

,Dabismo bolje razumijeli otkuda
intenzivne reakcije kod mladih
koji napuStaju domove i druge
vidove alternativnog smjestaja,
vazno je daimamo naumu da su
ovi ljudivec jednom napustali
svoj primarni dom”, kaZe Sasa
Risojevic psihoterapeut pod
supervizijom koji u svomradu
koristi transakcijsku analizu i
EMDR metode te direktor Nove
generacije - dnevnog centra za
djecuimlade u riziku.

e S P e

Inace Risojevi¢ je i akreditirani pruzalac tri usluge socijalne
zastite: Dnevnog centra za djecu u riziku, Savjetovalista za
djecu i mlade i Savjetodavne linije za djecu ,Plavi telefon”. On
naglasava koliko je upravo psihoterapeutska pomo¢ vazna za

e
b
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osobe koje izlaze iz alternativne brige i istice koliko im ona

pomaZe u prevladavanju emocionalnih i psiholoskih poteskoca, s
razvijanju pozitivnih odnosa s drugima i boljem prilagodavanju = o
novim Zivotnim situacijama. ,- :

SasaRisojevi¢
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Jedna od najvecih Zivotnih prekretnica jeste odlazak
iz doma, jedinog njima poznatog utocista.
~DozZivljaj bespomocnosti, ostavljenosti, nepripada-

nja, nevaznosti su cesto prisutni i ukoliko mlada oso-
ba nema razvijene kapacitete da sa ovim doZivljajima
nosi i da ih proradi, onda su nagla pogorSanja opSteg
psiho-fizickog zdravlja ili Zivotnih navika o€ekivana.

Iskustvo napustanja primarnog doma mogu dovesti do razvoja
trauma koje sa sobom povlace razli¢ita negativna uvjerenja
koje ce djeca kreirati o sebi, te ih suociti sa strahom od toga
da li ¢e moci da preZive sve ono Sto im se desava. Ti strahovi
i negativna uvjerenja o sebi mogu se aktivirati ili intenzivirati
onda kada mlada osoba treba ponovo da napusti dom ili neki
alternativni vid brige”, kaZe nam Sasa.

Sasa je jedan 40 profesionalaca u BiH koji se koriste novijim
pristupom psihoterapije Eye Movement Desensitisation and
Reprocessing ili EMDR-a. Radi se o pristupu koji pociva na ideji
da nasa psiha ima iste kapacitete samozacjeljenja kao i nase
tijelo. Medutim proces samozacjeljenja je onemogucen usljed
postojanja neobradenih traumatskih iskustava koje sa sobom
nose visok intenzitet neprijatnih osjecanja, te negativna
uvjerenja o sebi. Prakti¢no, traumatsko iskustvo ostaje da Zivi
unama, sirovo i neobradeno.

| Maj2023.

Tim Nova generacija

Otkriveno je da se bilateralnom stimulacijom mozga,
koja se moze sprovoditi kroz pokrete ociju, tapkanje
tijela ili zvu€nom stimulacijom, pokrece prirodni
mehanizam mozga za obradu informacija, a samim
tim i traumatskog iskustva. Ovaj proces omogucava
da osoba umanji uznemirenost koja je vezana za
odredeno traumatsko iskustvo, te reprocesuira tj.

ponovo obradi iskustvo i integriSe ga u svoj Zivotni
narativ. Pored toga, ovaj proces omogucava da osoba
sarealisticne strane sagleda svojuulogu u odredenom
iskustvu, te izmjeni negativna uvjerenja koja ima o
sebi, akoja su vezana za to iskustvo”, pricanam Sasa i
dodaje da seradi o jednoj od najviSe istrazenih metoda
koju preporucuje i Svjetska zdravstvena organizacija.

.Razlog zbog kojeg je ja koristim je Sto omogucava relativno
brze zacjeljenje trauma i otklanjanje simptoma PTSP-a kod
klijenata. U isto vrijeme metod se moZe koristiti i za proradu
ranih razvojnih trauma nastalih i prije druge godine Zivota, jer
omogucava reprocesuiranje tjelesnih senzacija bez da klijent
ima svjesno sjecanje na iskustvo®, pojasnjava.

Sasa smatra da su u periodu kada bi se moglo reci da postoji
opsta kriza mentalnog zdravlja u drustvu, profesionalci u BiH
suoceni sa radom u vrlo zahtjevnim uslovima. Kako bi bilo koji
metod ili inovacija zaZivjele i imale odrzivost, vazno je vratiti se
nekoliko koraka unazad i obezbjediti uslove rada u kojima ce se
profesionalci osjecati sigurno.

Alternativni MOD - DOM
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,Sto se tie institucionalnog uredenja kod nas, za
pocetak bi bilo odli€éno kada bi profesionalci u oblasti
zastite mentalnog zdravlja, Centrima za mentalno
zdravlje ili psihijatrijskim klinikama izmedu ostalog
praktikovali i EMDR. Medutim proces ne treba
da zavrSi na samoj obuci profesionalaca, ve¢ je

neophodno ustanoviti i sistem supervizije i intervizije
medu profesionalcima, kao i drugih mehanizama sa
kojima ¢e se Cuvati mentalno zdravlje i dobro stanje
pomagaca, kako bi i oni dugorocno bili u mogucnosti
da pruzaju adekvatnu i kvalitetnu zastitu®, stava je
Sasa.

Za pomoc u rjeSavanju psihickih trauma koja u sebi nose djeca
iz alternativne brige kao i rjeSavanje institucionalnih problema
neophodno je ukljuciti ¢itav sistem, smatra.

SasaRisojevic¢
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,Misljenja sam kako je naSe drustvo duboko traumatizirano.
Vijekovima unazad na ovim prostorima prisutni su ratovi,
prirodne katastrofe, siromastvo i nas narod da bi preZivio
morao je naucitidane osjecaibudejak i ¢vrst. Ovakva postavka
u drustvu nas je vodila putem da se ne bavimo traumom,
unutrasnjim procesima i bolom, pa samim tim nismo mogli
prepoznatiovakve procese nikod drugih. Zaokupljeni vlastitim
prezivljavanjem, nismo imali kapacitet za patnju drugih.
Vjerujem kako je sve ovo pogodovalo tome da kao drustvo i
sistem nemamo razumijevanje i ne prepoznamo ove potrebe
kod djece i mladih. Zbog toga su izostala rjeSenja i aktivnosti
sa kojima bi se zastitili mladi koji izlaze iz sistema alternativne
brige"

Od posebnog je znacaja razvijanje drzavnih i lokalnih strategija
koje bi trebale da prepoznaju neophodnost tretiranja i
pruZanja podrske pri obradi traumatskih iskustava kod djece
programe i intervencije sa kojima Ce se izlazak djece iz sistema
alternativnog smjestaja olak3ati, te obuciti profesionalce i
dodijeliti sredstva za realizaciju programa. Kako mladi ne bi
imali osjecaj napustenosti, strategije bi trebale prepoznati
znacaj ukljucivanja lokalne zajednice kao i poslovnog sektora
koji ¢e pruziti mladima podrsku pri zaposlenju i olaksati
samostalnost”, tvrdi Sasa.

Nije sporno daje unazad10 do15godina stanje po pitanjuucenja
o traumi i traumatskih iskustava na razvoj djece mnogo bolji, ali
da bi odgovor na potrebe gradana bio adekvatan, potrebno je
da i sistem prepozna ove potrebe i da ponudi sveobuhvatnji
odgovor na problem s kojim se suoCavaju osobe koje izlaze iz
sistema alternativne brige.

Podvlaci koliko je vaZno razumjeti da traume i osjecaji
napustenosti uglavnom nastaju kada u vrlo izazovnim
i teSkim iskustvima nemamo kome da se okrenemo i

na koga da se oslonimo, smatra da pri tome nema
druge opcije nego da mi kao drustvo stvorimo uslove
da se mladi imaju kome okrenuti i na koga da se
oslone.

.Ovakva atmosfera podrske i razumijevanja moZe da
ponudi jednu vrstu korektivnog iskustva koje ce izmijeniti
negativnu sliku koju mladi imaju o sebi i drustvu u kojem Zive.
Sveobuhvatniji odgovor podrazumijeva ukljucivanje svih
¢lanova drustva, gradana, privrednih subjekata, institucija i
nevladinih organizacija da zajedno grade sigurniju i atmosferu
podrgke u kojoj ¢e svaka mlada osoba biti zaSti¢ena i imati
jednake prilike za li¢ni rast i razvoj”, zakljuCuje Sasa.

Broj2 |
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Upoznaj svoje emocije i
besplatno razgovaraj sa
psihologom - kratak vodic
kroz platformu ,Sve je OK"

PISE: UNICEF Srbija
FOTO: Platforma Svejeok

UNICEF Srbija 2021. godine pokrenuo je platformu
~Sve je ok" na kojoj mladi imaju moguénost da sve
ono Sto ih zbunjuje i plasi istraZze kroz edukativne
tekstove, a ukoliko osete potrebu i da anonimno i
besplatno razgovaraju sa stru¢njacima putem ceta,
telefona ili da dogovore online savetovanje.

Platforma sadrzi nekoliko sekcija namenjenih
razlicitim ciljnim grupama: Mladi, Roditelji i Saradnici

Sekcija mladi

Edukativnitekstoviusekcijimladipokrivajurazne teme
- od straha od neuspeha, preko nesnalaZenja u skoliilina
fakultetu, sve do ozbiljnijih osecanja poput anksioznosti
i depresije. Procitace i li¢ne ispovesti hrabrih mladih
ljudi koji su se usudili da se suoce sa svojim problemima
i sviimaju istu poruku: okej je i da nije sve okej, odvaZise
da pri¢as o tome i tvoj prvi bolji dan moZda je bas danas.

Besplatan i anoniman €et, telefonska podrska i online
savetovanje

,Sta ako neko sazna da sam bio kod psihijatra/
psihologa?’ Ovo pitanje Cesto muci adolescente zbog

| Maj2023.

stigme koja i dalje vlada u vezi sa mentalnim zdravljem.
Klikom na narandzastu traku u donjem desnom uglu
na platformi se otvara prozor za anonimni Cet sa
psihologom urealnom vremenu, dok sekcija SOS centar
vodi do brojeva telefona za psiholosku podrsku, takode
anonimnu. Preko sajta moguce je zakazati i online
savetovanje stru¢nim ljudima u trajanju od 6 sesija. U
svim uslugama koje se nude na sajtu sa druge strane se
nalaze stru€ne osobe, spremne da strpljivo sasluSaju
{ Sto pre pruze adekvatnu podrsku u borbi protiv
neprijatnih misli i osecanja.

Sekcija roditelji

Posebna sekcija platforme namenjena je roditeljima
sa mnostvom strucnih tekstova koji ¢e im pomoci da
se bolje upoznaju sa problemima koji muce njihove
tinejdZere i adolescente. Saznace kako da im budu
podréka u slucaju gubitka drage osobe ili prilikom
razvoda, na koji nacin mogu da im pomognu da prebrode
osecaj zabrinutostiisli¢no.

Sekcija saradnici

Usekciji Saradniciuz tekstove oraznimtemamavezanim
uz rad s mladima nalazi se i 10 online vebinara koja sa
napravljena u saradnji sa australijskom organizacijom
Orygen i Institutom za mentalno zdravlje.

Link na platformu: https://svejeok.rs/mladi/podrska/

i O«
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Housing program: daleko
od principa spakuj zivot
u dva kofera i snalazi se
kako znas

Mimladi dosta pri¢amo o tome kako ¢emo nakon sto
izidemo iz ovih stanova. Bilo bi super da ima neka
pomoc od drZave za kupovinu stanova ili neki benefiti za
Sticenike koji imaju jasne ciljeve i odgovornost. lako je to
3 predlog nas svih mladih u globalu nas je mnogo malo da
PISE: Anisa Setka bimogao nas glas da dode do onoga/onuda dokle treba.

FOTO: Anisa Setka (Nikola, SRB)

Imati krov nad glavom, svojkutak  da SOS pruza mogucnost da

koji ce biti dom svih buducih sve mlade osobe imaju pravo da
uspomena, dobrih pa i loSih apliciraju”, prisjeca se Alma Softic,
trenutaka, san je svake mlade nacionalna koordinatorica za
osobe. San je to i kojem svaka porodi¢ni oblik brige SOS Djecija

osoba tezi, jer makoliko tesko bilo  sela.
napustiti svoj dom i koliko se god
strah od onog Sto Zivot nosi Cinio
velikim, toliko je velik i taj korak
naprijed, nadomak samostalnosti.
Kada ste dijete iz alternativne
skrbiovaj je korak jos veci, a nekad
se Cini gotovo inemoguc. Kada

su se poCela osamostaljivati

prva djeca koja su Zivjelau SOS

porodicama koncept Housing-a
S0OS Djecijih sela BiH bio je odlican

odgovor na ovaj izazov. Bilismo
izuzetno sretni zbog Cinjenice

& Alma Softi¢
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Svjesni da se radi o jedinstvenoj inicijativi u BiH, nisu odustali.
Uspostavili su jasno definisane kriterije prema kojima se
odredivalo ko su osobe koje se mogu prijaviti, a s njima se
potom u koordinaciji sa socijalnim radnicima mjesecima radilo.
JUvijek se teZilo ka tome da se ove mlade osobe integrisu u
zajednicu. Mi smo ti koji radimo i koji smo smo radili treninge
sa razli¢itim temama najvise da ih osnaZimo za trziste rada,
jer smo smatrali i u konacnici bili svjesni da nije dovoljna samo
Skola i obrazovanje nego su tu i ostale stvari”, govori Alma.

Da bi jedna osoba iz alternativne skrbi uopce usla u
razmatranje kupovine stana, nije bila dovoljna sama
€injenica da je Zivot provela u SOS Djecijem selu. Radi
se o aktivnim i radiSnim mladim ljudima koji su se
obrazovali, dobili posao i nadasve pokazali izuzetne

rezultate. Kandidati koji uopée udu u razmatranje
moraju najmanje dvije godine biti u programu tzv.
polusamostalnog Zivota i koji uz savjetodavnu i
finansijsku podrsku struénjaka pokazuju spremnost
da zajedno sa SOS organizacijom pristupe kupovini
stana ili adaptacije ve¢ postojeceg objekta.

Procedura je dakle jasna i zahtjevna, naglasava Alma, ali cilj
je apsolutno isti. ,Mi generalno u ovoj zemlji imamo situaciju
gdje se mladima kaZe, zavrsili ste srednju Skolu, punoljetni
ste, traZite posao, traZite, nekako se snadite za stan. Mimlade
podrZavamo dok god se redovno Skoluju, ovi koji su kandidati
za studiranje potpuno ih podrZzavamo u studentskom obliku
brige. U cijelom procesu smo uz njih, savjetodavno, finansijski,
placamo i kiriju samo kako ne bi doslo do situacije koju bi mogli
opisati kao ,spakuj svoj Zivot u dva kofera i izadi napolje i
snalazi se tamo kako znas". Ne deSava se to naravno jer ljudine
Zele, ve¢ zbog toga Sto nam postojeci zakonine nude rjesenja”

Alma posebno naglasava da su u pitanju mlade osobe koje su
zabrinjavajuce da ovakve vrste programa ne postoje ni na
entitetskom ni na drzavnom nivou. Taj podatak obeshrabruje,
smatra Alma, posebno kada bi svi koji se bave alternativnom
skrbi trebali imati isti, ako ne i zajednicki zadatak. ,Mi se
stvarno trudimo da nase mlade osobe, osobe koje izadu iz SOS
brige, da se ne vrate ponovo u sistem. Kada su vec jednom bile u
tom sistemu, mi smo uradili sve da ih izgradimo da oni postanu
samostalni, da ne budu ponovo porodica kojoj treba pomo¢, da
njihova djeca ne dodu u situaciju da udu u ovaj svijet. | u tome
stvarno uspijevamo - procentualno vrlo malo nasih mladih
zahtijeva neki oblik socijalne podrske, posebno ako uzmemo u
obzir da smo u ovom procesu usamljeni”, istice Alma.

A uspjeh je doista veliki. Od 2012. godine SOS
organizacija je uspjela rijesiti stambeno pitanje za 36
mladih osoba. Naglasavaju da se radi o jedinstvenom

programu koji nema princip ,kljuca u ruke”, ve¢ se
radi o zajedni¢kom uceSéu, SOS organizacije s jedne
strane i mlade osobe koja stan kupuje, s druge.
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.S0S Djetija Sela snose veci dio troskova, dok su mlade
osobe duZne obezbjediti manji dio, ali ne i beznacajan. Kada
mi razmisljamo da smo mi za 36 osoba koje su iz sistema, koje
su ostale bez svojih porodica, sigurnosti doma, sa razlicitim
traumatskim iskustvima, rijesili glavno pitanje koje tesko
mogu da rijeSe mladi opcenito, znaci to je ogroman uspjeh.
Te male stanove do 35 kvadrata nije njima kupila organizacija
nego oni sami”, pojasnjava Alma i dodaje da se svaki korak
planira unaprijed. Da bi mogli sa svojim dijelom sredstava
ucestovovatiu kupovini stana, mladi mjesecima ili Stede novac,
ili ga prikupljaju honorarnim poslovima, dok su neki moZda ve¢
i kreditno sposobni jer imaju posao. ,Znati rade sve ono sto
bi mi savjetovali i nasoj vlastitoj djeci, s tim Sto, mi smo im u
ovom slucaju i roditelji i neko ko mora paziti da sav taj proces
od pocletka do kraja bude proveden po propisima i onako kako
jeunajboljem interesu djeteta’

Program Housing-a je iznimno uspjeSan, ali SOS
Djecijasela BiH bez podrske sistema u ovim procesima
ne moZe garantovati nastavak ovog programa u
obimu u kojem jeste. Potreba je svakako prisutna

i ovaj program mozZe biti dobar model za sve drzave
koje Zele osigurati da mladi iz alternativne brige
budu vrijedni i ravnopravni €lanovi drustva, sa istim
prilikama.

Za kraj Alma isti¢e da je Housing nadmaSio sva njihova
oCekivanja i to ne isklju¢ivo zbog Cinjenice da u konacnici 36
osoba ima svoj krov nad glavom, ve¢ zbog cijelog izazova i
iskustva koji ih je doveo do toga. ,Kada kaZzem da danas 36
osoba ima svoj krov nad glavom, a do5lo je bez itega. Da danas
Zive u zajednicama, u ku¢ama, stanovima gdje niko ne zna
njihovo porijeklo, niko ih ne gleda kao drugacije, to se zove
pobjedom nad stigmatizacijom koja ih je pratila jer su djeca iz
Djecijeg sela. Da ne bude zabune, onog momenta kada udu u
Djecije selo, oni imaju brojne moguc¢nosti, ne da dobiju, vec¢ da
se izbore za bolje sutra i da za to budu nagradeni”, zakljucuje
Alma.

Alternativni MOD - DOM



50 |z perspektive udomitelja

Ova rubrika nastala je na prijedlog nasih Citatelja, tocnije udomitelja i jedne psihologinje

iz tima za udomiteljstvo. Prva prica u okviru nove rubrike dolazi nam iz Bosne i

Hercegovine i vezana je uz temu broja.

Tuga zbog odlaska mlade
osobe nestaje kada
osjetite ponos jer ste ih
osposobili da nose breme

Zivota

PISE: Anisa Setka
FOTO: Privatna arhiva sudionica

,Nema tu neke velike mudrostiifilozofije. Ljubay, strpljenje,
dosljednost, pa opet ljubav.. Ovo su poruke koje hranitelji najcesce

upucuju. Ljudikoji nesebicno odluce svoj zivot posvetiti djeci koja ih
u odredenom trenutku najviSe trebaju. A taj trenutak je svaki sekund,

minut, sat koji provode bez osjecaja toplote porodi¢nog doma.

.Djeci koja dodu u hraniteljske domove sudbina je vec odredila
da moraju odrasti prije vremena, oni se jako rano susrecu sa
bolomigubitkom,svimonim 5tojeizazovzapodnijetiiodraslom
Covjeku,apogotovodjetetukoje nemasposobnostimehanizme
da se nosisa tako snaZnim, negativnim emocijama. Vas zadatak
je da mu u tome pomognete i olaksate koliko je u vasoj moci”,
kaZe nam Zorana Tomici¢, hraniteljica, majka Damira, sada
vec odraslog momka. Dok govori o svom Damiru, Zorana vise
puta istiCe njegovu snagu, pouzdanost i empaticnost, a ponos
koji se osjeti u njenim rijecima nemoguce je prenijeti na papir.
Njihova prica nije uobicajena pri¢a o udomljavanju. ,Damir je
od samog rodenja clan nase porodice. Njegova majka bila je
naSakomsinicai bliska, draga prijateljica, pa je dolazak Damira
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donio veliku radost u nas Zivot”, prisjeca se. Odluka da Damira
prihvati kao svoje dijete za Zoranu nije bila tesSka, kaZe da tu
nije bilo nikakve dileme i dodaje da to nije bio Damir, bio bineko
drugi jer o blagodatima udomljavanja i razlozima zbog kojih se
jednim od njih postaje, ne postoje pravila. S osmijehom kaZe da
¢e Damir kod nje ostatidok se ne oZeni.

Za razliku od Zoraninog iskustva, Vidosava Matuh je
dugogodisnja hraniteljica koja se u hraniteljske vode odlucila
uploviti davne 1987. godine. Kroz njenu kucu je kaZe, proslo
mnogo djece, neka su usvojena, a neka su ostajala dok nisu bili
spremni na naredne Zivotne korake. Radosno pak dodaje da
su neki i dalje tu. ,Zelja da pomognem drugoj djeci, onoj koja
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Dragana Savi¢ i Vidosava Matuh e &

nazalost sudbinski nisu mogla uZivati roditeljsku ljubav kao
i Zelja za prosirenjem vlastite porodice bila je moj motiv da
postanem hraniteljica”. Njena najveca radost je Sto je ,svoju
djecu” gledala kako odlaze kao ljudi spremni primiti svaki
Zivotniudarac.|dobariloS. Smatradasusvitimladiljudi, uprkos
svemu, itekako spremni da Zive samostalno jer su nauceni
pravim Zivotnim vrijednostima i ojaCani Zivotnim vjeStinama.
Ipak, s druge strane Zal zbog odlaska i sigurnog utolista itekako
je prisutan. Na sebe i emocije koje je preplave dok djeca odlaze,
ine pomislja. VaZan joj je kaZe samo trag koji je ostavila i put koji
im je nada se omogucila. ,Naravno da sa sjetom gledam svaki
odlazak, od djetetakoje odlazina usvajanje ilinapustamojdom,
alituje isreca.Kada na primjer vidim da je neko dijete koje sam
ja odgoijila zavrsilo fakultet, steklo i usvojilo prave vrijednosti
koristi prilike koje se pruzaju na putu do vlastitog ostvarenja i
uspjeha. Naravno da mi njihovi odlascijako tesko padaju, svako
od njih je poseban i drag na svoj nacin. Ipak, raduje me kada
Cujem neke lijepe vijesti od njih, zajedno proslavljamo njihove
uspjehe i pobjede, kontakti se nikada ne prekidaju”, govori nam
Vidosava. Dodaje da su profesionalcisocijalne zaStite uvijek na
usluzi svima, kao i mladima koji su na smjestaju u hraniteljstvuy,
inastoje pomocina svaki mogucinacin. Jasno je pak, tvrdi, daih
niko ne moZe pripremiti na odlaske najmilijih.

.Dlstem starateljskih porodica u naSoj zemlji jeste ureden
ali mogao bi se i unaprijediti, ipak ta pitanja bih prepustila
profesionalcima socijalne zastite jer smatram da bi oni dali
adekvatan i sveobuhvatan odgovor”, kaze nam Dragana Savic.
Dragana je u hraniteljsku porodicu Vidosave Matuh dosla prije
15 godina kada je njen otac preminuo, a majka se razboljela.
,Moja hraniteljica Vida i njena porodica pomogli su mi da se
uklopim, nastavim dalje i uspjeSno zapo€nem put ka novim
ostvarenjima. Prvi dani mog boravka kod Vide bili su izazovni
ali ona kao i cijela njena porodica pomogli su mi da prevladam
sve { krenem naprijed”, prisjeca se. Dragana pak smatra da
je danas uz pomoc¢ svoje hraniteljske porodice i podrske
programa osnaZivanja SOS Djecijeg sela BiH uspjela pronaci
svoj put, dobiti priliku za prvo radno iskustvo i napraviti prve
samostalne korake. Jasno joj je da se mladi boje samoce i
izazova koje Zivot nosi uglavnom optereceni mislju da su sada
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kada su sami, ujedno i nezasticeni, ali i da u toj borbi nema
predaje: ,Apsolutno se slazem sa konstrukcijom samostalan a
ne sam jer ipak mi ¢cemo jednog dana biti samostalni 5to treba
da bude cilj svake mlade osobe. Ipak sami ne ostajemo jer nam
je zauvijek tu nasa porodica”, zakljucuje.

Zorana Tomiti¢ kaZe da je svjesna obimnostii teZine posla koju
socijalne sluZbe u nadoj zemlji imaju, ali i da je s njima uvijek
imala korektnu saradnju. Smatra da ucinak socijalnih sluzbi
kao i sve u ovoj drzavi djeluje po ad hok sistemu. ,Na kraju sve
se svodi na svijest, odgovornost i volju pojedinca. Ne postoje
neke znacajne sankcije ako ne radite svoj posao temeljito
i odgovorno, kao 5to ne postoje ni neke nagrade ako ste
posveceni i predani. Dakle, ako imate ljude koji Zele istinski da
vam pomognu i razumiju vas, onda imate srece”, tvrdi Zorana.

Ipak, na odgovornost i ulogu hranitelja koju su preuzeli, svjesno
iponosno, bez obzira na borbu koju ¢esto sami prolaze, Zorana
gleda ne kao gubitak, ve¢ najvecu nagradu. ,Ne treba od djeteta
olekivati zahvalnost niti mu nametati da za njega pravite
neku veliku Zrtvu. Svjesno smo odabrali da budemo njegov
stub. Naravno, trauma nikad do kraja ne moZe biti izbrisana
ni izlijeCena, jedino vrijeme i sigurnost koju mu kao skrbnik
pruzate moZe da zasjeni i ublaZi tugu koju nosi sa sobom.
Jednog dana, kad odraste, kad shvatite da ste ga osposobili
da nosi breme Zivota, ali i da prihvata lijepe trenutke, da moze
otvoreno bez zadrske prici drugim ljudima, ostvarivati zdrave i
uspjesne odnose s drugima, te se brinuti za sebe i druge, tada
mozete reci da ste zaista uspjeli. Nema vece satisfakcije i
nagrade od toga"

Zorana Tomicic¢
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Republika Irska

PISE: Ljiljana Ban
FOTO: Marko Ban/privatna arhiva sudionika

,Dobro dosliu 50 nijansi zelene!”.
Tako nas je na dablinskom
aerodromu docekao Shane, Irac
koji ce isto popodne postatinas
prijatelj zauvijek. Bio je kraj srpnja,
negdje oko podneva, temperatura
ugodnih 23 stupnja. Shane nam

se ispricavao na vrucini. Kaze ovo
ljeto je bas vruce panas je odlucio
odvestiu Wicklow Mountains
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dami, kao gosti, ne
izgorimo odmah
prvidan. Nismo mu
imali srcarecidanam
je ovairska temperatura
bas lijepo osvjezenje u
usporedbi s nasim
trideseticama,
veC smo ga
bespogovorno
slijedili. Nas
neizmjerno drag
ljubazan domacin jako

se trudio pokazatinam irske
bisere, alimismo vec tad znalida
smo pravo irsko blago upoznali
jos na aerodromu. | uZivalismo s
njim, u svakom trenutku. Shane
Griffin bio je jedan od najsrcanijih
zagovaratelja prava djece i
mladih u sustavu alternativne
skrbiipodrske nakon izlaska

iz nje. Vlastito iskustvo zivota

u udomiteljskim obiteljima i
rezidencijalnim oblicima skrbi

bilo je polaziSte mnostva njegovih
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ideja i prijedloga za poboljSanje sustava, ali njegov poseban
dar je bila spremnost da bude tu, prisutan, daslusai
Cuje. Najbolje je to sam opisao ujednoj od pjesama: ,If
you know me, you know what | speak. Tap me on the
shoulder, | am here if you want to speak. Just a few
words I've thrown together, knowing the power of
talking together

Ovaj izniman Covjek, pjesnik u dusi ostavio nam

je unasljede toliko toga i stoga ovu pricu o Irskoj,
sustavu alternativne skrbi, care leaverima pisemo
inspirirani tobom Shane. Pocivaj u miru

Republika Irska - irski: Eire, engleski: Ireland

Glavni grad: Dublin

PovrSina: Irska bi u usporedbi sa
povrsinom BiH, Hrvatske i Srbije
zauzela drugo mijesto po veligini.
Zanimljivo je kako je Srbija veca od

Irske za skoro identi¢nu povrsinu 7% ‘ ’ E @
koliko je Irska veca od BiH. Koliko -

je u toj jednadzbi velika Hrvatska?

(odgovor se nalazi u proslom broju).

ONoX®) Broj stanovnika: Isto mjesto u igri usporedbe zauzela bi Irska i po broju stanovnika kojih je po
najnovijim podacima oko 5 milijuna. No, za razliku od zemalja na3e regije koje od popisa do popisa

|| | || biljeZe konstantan i rapidan pad ove brojke, u Irskoj se trend obrnuo i broj stanovnika je u stalnom
porastu. Razlog tome je uz prirodni prirast i povecano useljavanje. Medu useljenicima nemali broj
Cine i gradani Hrvatske. Od ulaska Hrvatske u EU (2013.), Irska je postala nova omiljena destinacija
iseljavanja. | iako brojke variraju moZe se recikako je u Irsku iz Hrvatske u razdoblju od zadnjih desetak
godina iselio Citav jedan grad otprilike veli¢ine Koprivnice (29.200 ljudi prema broju izdanih PPS
brojeva - ekvivalentu naseg osobnog identifikacijskog broja).

Jedna od onih koji su sjeli u Ryanairov avion i odletjeli za Irsku bila je i Tihana Krizmani¢, socijalna pedagoginja koja vec
Sest godina sa svojom obitelji Zivi na zelenom otoku. Zbog svog Zivotnog i profesionalnog iskustva ostvarenog u dvije
drzave Cinilo nam se kako je upravo ona prava osoba za saznati nesto vise o Irskoj. Naravno zanimalo nas je kako i sami
Irci vide svoju zemlju i zato smo o tome razgovarali i s Peterom Laneom, zagovarateljem djecjih prava, rodenim Ircem.
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U sljedecem prikazu navodimo opise Irske kako ju iz svojih cipela vide Tihana i Peter.

[ 1
Mjesto rodenja: Zagreb Mjesto rodenja: Dublin
Godine Zivota u Irskoj: 6 Godine Zivota u Irskoj: oduvijek i zauvijek
KUHINJA Kuhinja mi je bila Sok. U svemu je jako malo soli U zadnjih 20 godina jako se unaprijedila irska
OPCENITO (zanas je njihova kuhinja prili¢no bez okusa. kuhinja. | to zbog dolaska imigranata. Kad sam
Cak i meksicki i kineskirestorani se tome ja bio malisve je bilo od krumpira i kuhano.
prilagodavaju te i tamo moram dosoljavati i lako smo otok i imamo masu ribe nismo bili
papriti hranu. bas mastoviti u njenoj pripremi dok nam ljudi
Od hrane im je govedina broj jedan i naravno koji su se doselili u Irsku nisu otkrili stotine
ovcetina. Teletinu i janjetinu se ne moze kupiti varijacija. Fuzija razlicitih okusajeu
umesnici/du¢anu. To se jednostavno ne kulinarstvu donijela veliki napredak za Irce.
prodaje niti pripravlja.
HRANA ZA POD Ircima je omiljena hrana izmedu Volim pojesti meduobrok.
ZUB obroka ili ¢ak ruc¢ak na poslu Crisp-sandwich je medu omiljenim
(ili ono izmedu CRISP-SANDWICH (&ips-sendvic)- meduobrocima u Irskoj, ali ja nisam
doslovno dva komada tosta koji se oboZavatelj. ViSe sam za sendvic sa
obroka) . - . e .
namazu maslacem i izmedu stavi sirom { paradajzom.
Cips. Meni joS uvijek nedostajemalo  Irciinace jako vole Cips - imamo cak
narezanog 5peka s ajvarom za i Cokoladu s ¢ipsom (osobno ne bi
ovakve prigode;). preporutio (2)).No, vezano uz &ips,
omiljeni brend je Tayto i to je poklon koji ¢e razveseliti
svakog Irca koji zivi ili boravi dulje izvan Irske.
IRSKI DORUCAK: Ircibas vole velikiito Kod kuce irski dorucak jedemo
Petenajaja, Cesto irski dorucak. Kad otprilike jednom tjedno. Ukoliko

kobasica, slanina, se vrate s turistickog

L oy putovanja najcesce se
CFI’IIE)U.dlng (S_ll(_:no Zale kako su ostali

nasoj krvavici), gladni uz peciva koja su
petenigrah inekad drugdje po Europi
gljiive glavna za dorucak.

se Zeli poZivjeti na ovom svijetu
treba jako pazitida sene
pretjera s irskim doruckom.
Prava je bomba.
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Utakmice su pravi obiteljski dogadaji gdje
navijacinisu odvojenivec svi zajedno navijaju i
jako se cijeni fair-play. Nema tu foliranja kao u

SPORT Irci su jako aktivni. Vole sportove na vodi, ali nogometu.
prije svega timske i irske sportove. Jako su Moja kcer igra ragbi koji je jako popularan i
popularniirski nogomet, hurling, i njegova gdje je zadnjih godina postalo normalno da ga
Zenska inacica camogie. Moja kcer igra irski igraju i cure kao i de¢ki.
nogomet. Lopta je manja od klasicnog Ragbije neSto Sto sve Irce okuplja - toje
nogometa i smije se igrati i rukama. Tereni za jedini sport u kojem Republika Irska i Sjeverna
irskinogomet i hurling su isti. Hurling je inacica Irska igraju zajedno za jedan tim.
hokeja na travi, ali puno Zesca.
OBRAZOVANJE Djecakredu u Skolu sa Sest godina. Skolovanje je obavezno do 16. godine.
Nastava traje od 9:00 do 14:00 (za
starije do15:00).
U Skolama nema boravkaito je problem
ukoliko oba roditeljarade. Zato veliki
broj irskih mama ne radiiliradina pola
radnog vremena dok djeca malo ne
odrastu.
VISOKO Moj dojam je da Irci nisu jako fiksirani

OBRAZOVANIJE na visoko obrazovanje. Puno je vaZnije
biti vjest s rukama - stolari,

elektricari... jako dobro zaraduju.
Fakulteti su jako skupi. Naravno
postoje i subvencije za one koji nemaju
dovoljna primanja.

SLOBODNE  Djcca suukljucena ujako puno aktivnostiod Uglavnom kad zavr3im s poslom vozim svoje
AKTIVNOSTI sportskih do kreativnih. Sviidu na puno dvije kéerina njihove slobodne aktivnosti.
toga i utome uZivaju.

Na Zalost moja razina znanja irskog
jezika nije neka. Irski se uciu skoli, ali
kao npr. latinski (ne bas za aktivnu
upotrebu).

U nekim dijelovima Irske (na zapadu i
jugu) irski jezik se dosta govori, no na

= istoku ne bas toliko.

Postoje irske skole
tamo se irski jezik
bas aktivno govori.

IRSKI JEZIK
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IRSKA IMENA Nema 3anse da ako niste Irac znate Dio irskih imena ima svoje porijeklo u irskoj mitologiji
pravilno procitati pravo irsko ime. poput:
Aliilrciimaju problema sa izgovaranjem Aoife (ee-fa) - ime znacilijepa, a u irskoj mitologiji
nasih imena. Moju kcer koja se zove Ena poznata je kao najveca Zenaratnica.
redovito zovu Ejna. Oisin (uh-sheen ili o-sheen) - zna¢imali jelen, a Oisin

je bio heroj-pjesnik. Sin legendarnog ratnika i boginje.
Naravno dio imena su ona koja imaju svoju inacicu u
gotovo svakom jeziku kao npr.
Ivan/Jovan - Seén
Buro/Dorde/Juraj - Saoirse
Jakov - Seamus

KULTURA

Jako smo ponosni na nasa ostvarenja u kulturi
opcenito, a posebice u knjizevnosti, glazbii filmu.
Ponosimo se Sto kao tako malinarod imamo
strahovito puno poznatih i vrhunskih osoba u
brojnim umjetnickim podrucjima.*

ZABAVA Irci se jako vole zabavljati. Uvijek se pleSei Kad sam ja odrastao glavna mjesta za izlaske su bile
pjeva. | pritome su jako ukljucivi. Svisu diskoteke i pubovi. Pubova jos ima, ali ¢inimi se da
pozvanina zabave i vazno im je da se svi su diskoteke nestale.
dobro osjecaju. Jako, jako su duhoviti. U ovim mojim godinama kad se radi o zabavi vazno
je daima hrane tuglavnom su to kuc¢ne zabave kod
prijatelja.

ALKOHOL U usporedbi s nama - dosta piju i mogu dosta popiti. Sad je Mislim da je pravimit da Irci puno piju.
trendi da muskarci piju uglavnom Zestoka pica i pivo; Zene Od nas piju vise i Nijemci, Finci,
Sampanjac, vino i koktele. Englezi...
Ono Sto je zanimljivo je da se alkohol ne moZe kupiti prije Cini mi se da mladi opcenito piju sve
10:30 radnim danom, a nedjeljom ne prije 12:00. Meni je manje alkohol.
jednom trebalo neSto vina za nedjeljni ru¢ak i otisla sam ga Puno pubova se i zatvorilo.

kupiti prijepodne - mogu samo reci da sam osjetila sam
,one"poglede ().
| naravno irskiwiskey je lijek za sve. Kod prehlada kad mi
pijemo limun i med oni toj kombinaciji dodaju jos i wiskey. Ta
,medicina" poznata je pod nazivom Hot wiskey.

Alternativni MOD - DOM Broj2 |
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ZANIMLJIVOSTI |znenadilo me Sto su ovdje farmeribogati. Sve cure se Zele udatiza
farmera. Skroz druga stvar nego kod nas.

(samoiz

Tihaninog kuta) Ukoliko dolazite u Irsku dobro bi bilo o3i3ati se i obojati kosu kod
kuce... ovdje SiSanje i bojanje dode oko 150 EUR.

Prosjecna placa je oko 2000 EUR mjesecno. Minimalna je oko 1650
EUR. Vecina poslodavaca isplacuje radnike na tjednoj bazi. Bolovanja
se u pravilu ne placaju. Moguce je eventualno dobiti manju naknadu
zbog koristenja bolovanja, ali to je otprilike oko 25% place za period

proveden na bolovanju.

. Yes, sure”, nekad znaCi DA, a nekada NE. Zato je uvijek dobro

provjeriti.

| Irska nije zemlja za ranoranioce. Sve se otvara tek u 9:00.

* Ovdje koristimo priliku za podsjetiti vas na neka
imena iz irske knjizevnostiifilma

Knjizevnost: James Joyce, Oscar Wilde, George
Bernard Shaw, Samuel Becket, W.B. Yeats,
Jonathan Swift....0Od suvremenih pisaca medu
najpopularnijima su: Roddy Doyle, Sally Rooney,
Cecelia Ahern....

Film - glumci: Daniel Day-Lewis, Colin Farrell,

Saoirse Ronan, Liam Neeson, Stephen Rea, Pierce
Brosnan, Peggy Cummins......

| Maj2023.

** | dodajemo joS ponesto o glazbi: Irska je jedina
drzava koja kao nacionalni simbol ima glazbeni
instrument (harfu). Svuda se pleze, pjeva, svira.
Tihana nam kaze kako uvijek bar nekoliko ljudi
prilikom izlaska zna svirati gitaru i tako se uvijek
nastavljaju zabave. Brojni su i vrlo poznati irski
glazbenifestivali. Peter istice kako su to mjesta
prave zabave i jako su vazni za irsku kulturu.
Zabavna Cinjenica je kako su Irci imali najvise
pobjednika Eurosonga. A kada razmisljamo o
suvremenim bendovima dovoljno je staviti samo

dva znaka: U2 i dovoljno smo rekli.
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Alternativna skrb za
djecu i mlade u Irskoj

TUSLA

TUSLA - Agencija za dijete i obitelj, nacionalna je agencija
zaduZena za zastitu i pruZanje usluga skrbiu Irskoj, a nezavisan
pravni entitet stekla je 2014.

Pod svojom ingerencijom ima Sirok raspon odgovornosti i
intervencija - kao Sto su zastita djece, podrgka obiteljima te
alternativna skrb.

TUSLA ima zakonsku odgovornost za pruZanje usluga
alternativne skrbiu skladu s odredbama Zakona o skrbi o djeci
iz1991,, Zakona o djeci iz 2001. i Zakona (amandmana) o skrbi o
djeciiz 2007.

STATISTIKA

Agencija takoder ima odgovornosti u pogledu procesa
posvajanja, pruZanja usluga naknadne skrbi i usluga djeci koja
se nalaze u beskucnistvu ili su djeca bez pratnje koja traze azil.
Agencija temelji svoj rad na natelu kako je obitelj najbolje
okruZenje za odgoj djece, a cilj vanjskih intervencija trebao bi
biti pruzanje podrske obiteljima u zajednici.

Krajem lipnja 2022 sljedeci broj djece bio je na smje3taju u alternativnim oblicima skrbi:

Ukupan broj djece u alternativnoj skrbi

Broj djece smjeStene u udomiteljske obitelji 5,219 (89%)
* opce udomiteljstvo (upravlja TUSLA) 3,230
» srodnicko udomiteljstvo 1,504
* privatno udomiteljstvo (upravljaju privatne udomiteljske agencije) 485
Broj djece smjestene u rezidencijalne oblike skrbi 429 (7,4%)
Ostali oblici skrbi
(stanovanje uz podrsku, usluge za djecu s tesko¢ama u razvoju, centri za smjestaj 188 (3,2%)

maloljetnika u sukobu sa zakonom)

U navedenomrazdoblju Irska je imala 3,985 udomitelja od ¢ega 2,378 udomitelja opceg udomiteljstva, 1,057 srodnickih udomitelja

i 550 privatnih udomitelja.

1 Strategic Plan for Foster Care Services for Children and Young People 2022-2025, TUSLA, 2022.

Alternativni MOD - DOM
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UDOMITELJSTVO

Prema istrazivanju provedenom 2021. u 27 europskih zemalja
Irska je zemlja koja ima najmanji broj djece i mladih na
rezidencijalnom smjeStaju. Medutim, posljednjih nekoliko
godina i Irska se suotava s smanjenjem broj udomitelja te
problemom njihove regionalne rasprostranjenosti (TUSLA,

2022).

Tri su osnovna tipa udomiteljstva u Irskoj: op¢e udomiteljstvo,
srodnicko udomiteljstvo i privatno udomiteljstvo.

1.

Opce udomiteljstvo je smjestaj djeteta u drzavnu skrb
kod udomitelja odobrenog od Agencije za dijete { obitelj
(TUSLA), koji je prosao postupak procjene te se nalazi
na listi odobrenih udomitelja.

Srodnicko udomiteljstvo je smjestaj djeteta u drzavnu
skrb kod rodaka ili prijatelja djeteta koji su prosli
kroz proces procjene i odobrenja te su stavljeni na
listu odobrenih srodnickih udomitelja. Ovaj oblik
udomiteljstva takoder ukljuCuje sve one koji su
zamoljeni da se brinu o djetetu, obi¢no u neplaniranim/
hitnim slucajevima, ali onda naknadno odlu€uju proci
kroz proces procjene i odobrenja. Odobrenje se u ovom
slucaju izdaje specifitno za pojedino dijete, a srodnicki
udomitelj moZe biti osoba s kojom je dijete/djetetova
obitelj bila u vezi prije prijema djeteta u sustav skrbi. To
moZe ukljucivatiprijatelja, susjedaili rodaka.

Privatno udomiteljstvo je smjestaj djece posredstvom
privatnih udomiteljskih agencija. To su agencije koje, u
skladu s Pravilnikom o smjeStaju djece u udomiteljstvo
iz1995., mogu pomagati TUSLAi uudomljavanju. TUSLA
blisko suraduje s privatnim agencijama za udomiteljstvo
kako bi pomogla u pronalaZzenju najboljeg oblika

| Maj2023.
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smjestaja za dijete. Kada je dijete smjeSteno u privatno
udomiteljstvo, obitelj ima socijalnog radnika iz privatne
agencije, a djetetov socijalni radnik je iz TUSLE. Svaka
privatna agencija za udomiteljstvo nudi svoju specificnu
iprilagodenu podrsku udomiteljimakao Sto je na primjer
podrska na poziv 24/7 -365, multidisciplinarni tim za
pomo¢ udomiteljima i mladimaisl.

Uz navedenu opcu podjelu, vezano uz udomiteljski smjestaj
postoji nekoliko oblika smjestaja:

Hitni smjeStaj - smjestaj za hitne situacije; moZe trajati
samo nekoliko dana.

Kratkoro¢ni smjestaj - odnosi se na privremeni
smjeStaj za djecu koja na neko krace vrijeme moraju biti
izmjeStena iz svojih obitelji. Ovaj oblik smjestaja moZe
trajati od nekoliko dana do nekoliko mjeseci.

Dugoro¢ni smjeStaj - smjeStaj djece koja imaju
potrebu za stalnim smjeStajem izvan svog doma te u
alternativnoj skrbi ostaju (naj¢es¢e) do svoje 18. godine
Zivota.

Zamjenski smjeStaj - je kratkoro¢na skrb koja se
pruZa djetetu kako bi se omogucila stanka primarnim
skrbnicima djeteta (udomiteljima ili biolozkoj obitelji).

Smjestaj uz podrsku - namijenjen je mladima starijim od
16 godina, aradise o smjestajuuobitelj gdje uz prakticnu
{ emocionalnu podrsku imaju priliku nauciti i vjeStine
potrebne za samostalan Zivot. Ovi mladi ljudi dolaze iz
nizarazlicitih sredina, ukljucujuci djecu izbjeglice.

Smjestaj roditelja i djece - je vrsta udomiteljstva gdje
mlada trudnica ili roditelj s bebom koji se vec nalazi u

drzavnoj skrbi, dolazi u udomiteljsku obitelj u vrijeme
kada im je potrebna dodatna podrska.

Alternativni MOD - DOM
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REZIDENCIJALNA SKRB

Rezidencijalna skrb odnosi se na pruZanje 24-satne skrbi
od strane stru¢njaka izvan obiteljskog okruzenja. U Irskoj
ovaj oblik skrbi pruZa niz organizacija, ukljuuju¢i TUSLAU,
nevladine organizacije i privatne pruzatelje usluga.

Djecamogu biti smjestenau ovaj oblik skrbiiz sljedecihrazloga:

* natemelju procjene potreba

* pokuSaj zadrzavanja vise brace i sestara na okupu

* pruzanje podrske specijalista ili zbog intenzivnih
intervencija

* vlastite preferencije djeteta

0d 142 centra za rezidencijalni smjestaj njih 90% pruza usluge
smjeStaja u zajednici.

PruZanjerezidencijalneskrbizadjecuulrskojreguliranojenizom
zakona i politika. Nacionalni standardi za djelje rezidencijalne
centre, uvedeni 2018, postavljaju minimalne standarde za
pruZatelje rezidencijalne skrbiu Irskoj, ukljucujuci podrucja kao
Sto su kvaliteta smjeStaja i skrbi, broj i obrazovanje osoblja i
podrska djecii mladima.

Dva su primarna oblika rezidencijalne skrbi:

» Djegjirezidencijalni centri- su oblik smjestaja u lokalnoj
zajednici. Unutar jednog centra na smjestaju se nalazi
izmedu 2 i 6 djece, obi¢no u tinejdZerskoj dobi. Djeca
pohadaju lokalne Skole i sudjeluju u lokalnim sportskim
i drustvenim aktivnostima. Rad osoblja je smjenski, a
svakoj mladoj osobi dodijeljen je i mati¢ni odgajatel].

» Jedinice specijalistitke skrbi - ovaj oblik skrbi provodi
se kao kratkotrajna, stabiliziraju¢a mjera u sigurnom
terapeutskom okruzenju. Cilj je pruZiti individualizirani
program podrske i stru¢nu terapijsku intervenciju koja
¢e djetetu/mladoj osobi omoguciti stabilizaciju i potom
prelazak u drugioblik smjeStaja na temelju procijenjenih
potreba tog djeteta/mlade osobe. S obzirom na
ogranitenje slobode djeteta/mlade osobe, smjestaj u
ovaj oblik skrbi moZe se izvrsiti samo po nalogu Visokog
suda. Mladi ljudi koji se upucuju u ovaj oblik skrbi su
u dobi izmedu 11 { 17 godina, vrlo ranjivi, sa sloZenim
psiholoskim { socioloskim profilima, velikim brojem
promjena smjestaja.

lako Tusla ne smjesta djecu u dobi od 12 godina ili mladu u
rezidencijalni oblik skrbiuzadnje vrijeme sve je vise odstupanja
od takve prakse.

Jednako tako irski sustav sve je viSe suocen s nedostatkom

socijalnih radnika te smjestajnih kapaciteta za djecu i mlade u
potrebi.

Mlada osoba iz sustava skrbi mora izaéi najkasnije s

navrsenih 18 godina Zivota. Tada prema zakonu postaje
odrasla osoba i ne moze biti na smjesStaju s djecom.

Alternativni MOD - DOM
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NAKNADNA SKRB (AFTER CARE)

Pravo na naknadnu skrb mlada osoba u pravilu ostvaruje s
navrsenih 18 godina. lako priprema za nju moZe poceti od 16e
godine.

Naknadna skrb se odnosi na podrsku i pomo¢ mladima s
iskustvom Zivota u skrbi tijekom njihove tranzicije u odraslu
dob i samostalan Zivot. Pravo na naknadnu skrb mladi imaju do
navrsene 21. godine ili do 23. godine ako nastavljaju Skolovanje.
PruZanje naknadne skrbiu nadleznostije TUSLAe.

Svrha naknadne skrbi je pruziti mladima niz usluga koje ¢e im
pomoci tijekom procesa osamostaljivanja.

Usluge naknadne skrbi mogu ukljucivati:

* Osobnu podrsku

> Stru¢njaka za naknadnu skrb (after care worker) -
stru€njak koji pruza podrsku mladoj osobi na putu
samostalnosti

> Drop-in klinka za podrsku - mjesto na koje mlada
osobamoZe docikad god treba savjet ili podrsku
* Individualni plan

> Procjena potreba mlade osobe
> Plan nakon izlaska iz sustava skrbi
* Financijsku pomo¢
> Naknada tijekom naknadne skrbi - tjedna naknada
namijenjena mladima koji se nalaze na Skolovanju
(edukaciji, treningu) kao pomo¢ u podmirenju
troZkova Zivota

> Potpora unaknadnoj skrbi - jednokratna isplata za
pomoc u placanju prve mjesecne stanarine, pologa
i pocetnih troskova

Vise o tome kako naknadna skrb izgleda u praksi nalazi se u
intervju s Aisling Bruen na sljedecoj stranici.

lzvori:
Kolege prakticari iz Irske

Strategic Plan for Foster Care Services for Children
and Young People 2022-2025, TUSLA, 2022.
https://www.tusla.ie/
https://www.orchardfostering.ie/

https://www.gov.ie/en/policy-information/270443-
alternative-care/

Alternativni MOD - DOM
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Jedini nacin osnazivanja

mladih je pruzitiim alate
putem kojih stvari mogu

ciniti sami za sebe

RAZGOVARALA: LjiljanaBan
FOTO: Privatna arhiva Aisling Bruen

Aisling Bruen jednaje od onih koji,
kako sama navodi, imaju krasnu
mogucnost spajanja svog zivotnog
iskustva i profesionalnih znanjau
svakodnevnom poslu. Ova dualna
pozicija nije joj uvijek bila laka
iziskivala je puno rada na sebi.
Aisling je isto tako jedna od onih
neumornih, strucnjakinja s mnogo
ideja i predanog rada u podrudju
procesa izlaskaiz sustava
alternativne skrbi. Osim Sto radi
kao strucnjakinja socijalne skrbi
(social care worker) i stru¢njakinja
naknadne skrbi (after care
worker), ujedno nastavlja svoje
obrazovanje u podrucju prava te
uz sve volontira u aktivistickim
organizacijama. U intervjuunam
je pokusala objasniti sto tocno
obuhvacaju njena dva zanimanja,

Alternativni MOD - DOM

kako izgleda naknadna skrb u
Irskoj, koji su glavni problemina
koje nailaze mladinakon izlaska
iz sustava te predstavila svoje
aktivnosti, aliisnove vezane uz
pobolj5anje polozaja mladih.
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Mozes li se kratko predstaviti?

Jasam Aisling. | jedna sam od onih koji imaju tu divnu dvostruku
ulogu - sama imam iskustvo Zivota u skrbi, ali i profesionalno
radimu tomistom sustavu. Tijekom odrastanjamojiuzoribilisu
odgajatelji. Za mene su odgajatelji bili ljudikoji se brinu o menii
koji sumi svojim ponaSanjem pokazivali Sto je to dobra skrb. To
me inspiriralo u odabiru zanimanja i obrazovnog smjera.

Kako ti je bilo uciti o stvarima o kojima si
imala vlastito iskustvo?

To nije bio najjednostavniji proces. Proucavati stvari s
profesionalne, teorijske strane o kojima imas vlastito

Zivotno iskustvo zahtjeva od tebe i puno rada na
sebi. Taj rad na sebi je jednostavno neophodan jer je
potrebno moci razdvojiti vlastito iskustvo i profesiju.

Bio je to u svakom slucaju jedan jako zanimljiv proces i zato
sam po zavrsetku fakulteta bila rezervirana prema radu u
rezidencijalnoj skrbi za djecu te sam se fokusirala na rad s
odraslima. U tom trenutku rad s djecom i mladima bio bi mi
previse blizu. No, onda su me jednog dana iz moje organizacije
pitali bi li odradila nekoliko smjena u rezidencijalnoj skrbi s
mladima. | ja sam pristala. Mislila sam, ok, evo to mi je samo
doslo ukrilo. Od tada radim u razli¢itim oblicima rezidencijalne
skrbizamlade.

Struénjakinja si socijalne skrbi (social care
worker) - moZe$ li nam re¢i neSto vise o
svojoj profesiji?

Za stru¢njaka u socijalnoj skrbi zavrSava se preddiplomski
studij nakon kojeg se moZe zavrsiti diplomski studij ukoliko
svoju karijeru vidite u primjerice u menadZmentu. Stru¢njaci
socijalne skrbi rade direktno s korisnicima. Primjerice, ja
radim u rezidencijalnoj skrbi za djecu. U ku¢i u kojoj ja radim
Zivi Cetvero mladih. Moj posao je biti uz njih na njihovom putu
odrastanja. No, stru€njak socijalne skrbi moZe pruzati i usluge
u zajednici. Primjer za to bi bila podrska obitelji npr. kada
djeca ne idu redovito u Skolu ili u slu¢aju teSkoca s mentalnim
zdravljemroditelja.

Strugnjaci socijalne skrbi i socijalni radnici rade u suradniji (ili
bi barem tako trebalo biti). Socijalni radnici su voditelji slu¢aja,
oni su oni koji donose odluke o djetetu te rade sve one pravne
stvari u pozadini, ali ponekad zaborave u dono3enju odluka
o mladoj osobi ukljutiti nas stru¢njake socijalne skrbi. Nas
glas bi trebao biti tu vaZan jer smo mi oni koji smo s mladom
osobom svakidan.

U pocletku profesija socijalne skrbi nije bila prepoznata kao
profesija socijalnog rada. Ali polako dolazimo do toga.

| Maj2023.

Vrlo si aktivna u podrucju zagovaranja prava
mladih nakon izlaska iz sustava skrbi, a od
nedavno si i stru€njakinja naknadne skrbi
(after care worker). Za pocetak, moZes li
nam reci od kada je naknadna skrb dostupna
mladima u Irskoj?

Nag zakon je ve¢ 1991. prepoznao naknadnu skrb (after care).
U €lanku 45. Zakona o skrbi o djeci, 1991., navodi se: ,Odluciti
za svaku osobu koja izlazi iz sustava skrbi imali potrebu za
dodatnom podrskom i ukoliko je tako pruZiti joj usluge u skladu
sa zakonom i dostupnim resursima:’

Mislim daje jako progresivno za Irsku 5to je imala takvo neStou
zakonu ve¢ 1991, aliiako je to bilo navedeno na papiru, u praksi
tada bas i nije zaZivjelo. Drzava na Zalost nije primijenila svoj
zakon i ono 5to se dogodilo je da su dobrotvorne, volonterske
i nevladine organizacije same zapocele kreiranje svojevrsnih
usluga naknadne skrbi. To je uobicajen nacin na koji se stvari
dogadaju u Irskoj. Drzava je obi¢no prilicno spora u svemu.
No, u jednom trenutku ipak se dogodilo da je drzava preuzela
vlasniStvo nad primjenom naknadne skrbi putem TUSLA-e
(drzavne agencije za dijete i obitel)).

IRISH AFTERCARE NETWORK

Providing Support to People Working With Care Leavers

Sto mlada osoba dobiva u naknadnoj skrbi?

Naknadna skrb je usluga namijenjena mladima koji izlaze iz
sustava skrbi.

U osnovi, jedino na 3to se drZava zakonski obavezala unutar
te usluge je pruZiti mladoj osobi procjenu i plan za izlazak.
To znati da ¢e svakoj mladoj osobi koja izlazi iz sustava skrbi
dodi stru¢njak za naknadnu skrb (after care worker) i zajedno
s njom napraviti procjenu trenutnog stanja te 3to joj je sve
potrebno kako bi zadovoljila svoje osnovne potrebe. Stru¢njak
¢e napisati plan, koji sadrzi primjerice navode kao Sto su -
potreban je smjestaj, financijska podrska i sli¢no. | onda kada
su potrebe utvrdene, nitko nema obavezu s tim iSta napraviti.
Kada mlada osoba navrsi 18 godina socijalni radnik prestaje
biti zaduZen za njega, a u idealnom slucaju tu njegovu ulogu
preuzima after care worker. No, s obzirom na nedovoljan broj
stru¢njaka za naknadnu skrb sve mlade osobe nece dobiti svog
after care workera. Jedino Sto ¢e sve mlade osobe dobiti u
naknadnoj skrbi je plan procjene svojih potreba.
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Na osnovu cega se donosi odluka o tome
tko ce dobiti, a tko ne svog strucnjaka za
naknadnu skrb?

Mi imamo taj dvoslojni sustav u kojem mlada osoba
koja nastavlja obrazovanje ima vece Sanse dobiti
after care workera, financijsku podrsku nakon

izlaska kao i nekoga tko ce im pomoci u rjeSavanju
stambenog pitanja. S druge strane mladi koji ne
nastavljaju obrazovanje vjerojatno nece dobiti nista.
Oni doslovno idu iz skrbi u besku¢nistvo.

Mislim da je taj dvoslojni sustav potpuno pogresan. Zbog
njega imamo situaciju gdje se s mladima prije izlaska iz skrbi
vode beskrajni razgovori i nagovara ih se da upisu bilo kakvu
edukacijuilitreningili sto-god samo kako biim se osigurala bilo
kakva mogucnost za dobivanje makar nekih usluga naknade
skrbi.

Spomenula si financijsku podrsku tijekom
naknadne skrbi - o kojem iznosu se radi i
koliko dugo mlada osoba ima pravo na nju?

Ukoliko mlada osobanastavlja Skolovanje i dobije odgovarajucu
naknadnu skrb, ostvarit ¢e i pravo na dobivanje financijske
podrske uiznosu od 300 EUR tjedno. Mlada osoba mora nauciti
raspolagati s tih 300 EUR u smislu placanja racuna, stanarine,
kupovine hrane, odjece i sl.

Minimalna placa u Irskoj je 1.600 eura mjesecno. Mislim da je
iznos koji se daje mladima ispod te minimalne place jer drzava
Zeli pripremiti mlade za slucaj da kasnije zavrSe na socijalnoj
pomoci. Socijalna pomoc iznosi 200 EUR tjedno. Zanimljivo je
daseiznos koji se daje mladima odreduje u skladu sa socijalnom
pomoci, a ne u skladu s minimalnom pla¢om. Pretpostavlja li to
drZava da ¢e mlade osobe iz skrbi nastaviti putem dugorocne
ovisnosti o socijalnoj pomoci?

Financijska podrska u naknadnoj skrbi vezana je uz Skolovanje,
a najduZe do 23. godine. Primjerice, ukoliko mlada osoba upise
jednogodisnji tecaj, financijsku podrgku imat ¢e samo tijekom
tegodine, aliako ganastavljafinancijskapodrska se produzava.
No, ukoliko mlada osoba odluci promijeniti smjer skolovanja,
tj. prebaciti se s jedne na neku drugu edukaciju to za TUSLAu
moZe biti problem i oni mogu odluciti prekinuti financijsku
podrsku jer se tehnicki ne radi o nastavku Skolovanja.

Kako se ostvaruje kontakt i komunikacija
mlade osobe i strucnjaka za naknadnu skrb?

Dok je mlada osoba jo¥ u sustavu skrbi (do 18. godine) za
nju je zaduZen socijalni radnik, koji ima i obavezu redovito
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posjecivati tu mladu osobu. Kada mlada osoba prede iz ruku
socijalnog radnika u ruke stru¢njaka naknadne skrbi prestaje
ta obaveza redovitog obilaska i posjeta mlade osobe. Preko
noci, sustav zauzima stav kako mlada osoba ukoliko ne3to
treba mora doci sustavu jer sustav nece ,ganjati” mladu osobu.
Zbog toga mnogo mladih koji bas imaju potrebu za podrskom
propada kroz ove pukotine sustava. Radi se mladima koji
imaju viSestruke teSkoce, teskoce u ostvarivanju socijalnih
kontakata, intelektualne teskoce. To su mladi ljudi koji moZda
nemaju ni kapaciteta razmisljati o vlastitim potrebama. Ovo je
po mom misljenju isto tako velik problem naknadne skrbi.

Koja je uloga strucnjaka naknadne skrbi?

Stru¢njak naknadne skrbi preuzima vodenje slu¢aja mlade
osobe kojoj je dodijeljen. U pocetku je ova uloga razvijana
unutar dobrotvornih organizacija, ali sada ju TUSLA sve vise
razvija i zaposljava sve veci broj strucnjaka. Velika podrska
radu stru€njaka naknade skrbi je Irska mreZa naknadne skrbi
(Irish after care network).

Mozes li nam reci neSto viSe o Irskoj mrezi
naknadne skrbi?

To je mreza profesionalaca koji rade s mladima koji izlaze iz
sustava skrbi. Podrucje naknadne skrbi je jako promjenjivo i
jako ovisi o lokalnim moguc¢nostima. Ono na Sto jedna mlada
osoba ostvari pravo, druga u nekoj drugoj lokalnoj zajednici
nece moci ostvariti. Uvjeti na terenu se stalno mijenjaju i sve
su veca oCekivanja od stru¢njaka naknadne skrbi. Na primjer,
trenutno smo u razdoblju ozbiljne krize stanovanja, after care
worker mora biti jako dobro upoznat s trziStem nekretninama
i svim opcijama stanovanja kako bi najbolje mogao pomoci
mladoj osobi. Irska mreZa naknade skrbi povezuje stru€njake i
omogucuje prostor zaumreZavanje, razmjenu znanjaiiskustava
medu prakticarima, ali i osigurava dodatne edukacije te se bavi
zagovarackim radom. Oni su ti koji ¢e u ime praktitara otvarati
teme s ministrima i politi¢arima iz podru¢ja naknadne skrbi.

Irska mreZa naknadne skrbi organizira i veliku godisnju
konferenciju na kojoj okuplja razlicite goste i profesionalce u
cilju povezivanja i unapredenja usluga za mlade. To povezivanje
stru¢njaka je od iznimne vaznosti za naknadnu skrb jer je to
podrucje gotovo kao igra Saha. Stru¢njak mora pomoci mladoj
osobi pronaci najbolja rjeSenja vezana uz stanovanje, zdravlje,
obitelj, Skolovanje...azato je potrebno bitijako dobro umrezen
u svojoj zajedniciiSire.

Uz sav profesionalni angaZzman ti i

volontiras...

Da. lzvan svog radnog vremena ukljucila sam se i u rad
aktivistickih udruga u organiziranju aktivnosti u zajednici.

U Irskoj je 2016.g. kriza stanovanja postala vidljiva u medijima
zahvaljujuci grupt ljudi koja je pocela zauzimati neiskoristene

Broj2 |



65

prostore/zgrade u gradu te u njih primati besku¢nike. Prva
zgrada koju su zauzeli, preuredili i pripremili za prihvat
beskuc¢nika nazvana je Apollo te je taj sluaj postao naveliko
poznat u Irskoj. Zahvaljujuci velikoj medijskoj eksponiranosti
prikupljeno je mnogo donacija za ku¢u Apollo. Odlucila sam se
tad i ja ukljuciti te je s Apollo ku¢om zapoceo i moj interes za
politiku stanovanja.

ViSe puta si tijekom razgovora spomenula
krizu stanovanja. MoZeS li nam redi nesto viSe
o tome?

Stanovanije je u Irskoj apsolutno problem broj jedan.
Mladi ljudi koji izlaze iz sustava imaju upravo s tim
podrucjem dugogodisnje teSkoce. Podsjetimo se da
ovdje govorimo o ljudima koji nemaju svoju sigurnu
mreZu, niti obitelj. | kad se prisjetimo i Moslowljeve

hijerarhije potreba - sigurnost i skloniSte (smjestaj)
nalaze se u samoj bazi piramide zajedno s vodom i
hranom.

Pustiti mlade ljude iz sustava skrbi bez ikakve ponu-
dene osnovne baze sigurnosti za mene je naprosto
vrijedno prijezira.

U Irskoj imamo socijalne stanove, ali ako bi se ja bas ovog
trenutka prijavila za njih, mogla bi biti deset tisucita na listi
Cekanja. Dok docekas drzavni stan gotovo da si skoro i mrtav.

Mislim da bi mlade koji izlaze iz sustava skrbi trebalo definirati
kao specifi¢nu prioritetnu grupu kako bi umjesto na opcu listu
Cekanja islina listu prioriteta za stanovanje.

Druga stvar je Cinjenica da drzava to¢no zna koliko mladih
svake godine izlazi iz sustava i pitanje je za5to se ne pripremi
adekvatan odgovor na problem koji postoji godinama.

Smjestaj mladih koji izlaze iz skrbi u studentske domove
po meni nije adekvatno rjeSenje. Radi se o malim sobama-
kutijama unutar koje mlada osoba treba ugurati cijeli svoj Zivot
i pri tom dijeliti s drugima zajednicku kuhinju i dnevni boravak.
Uz to mladi koji izlaze iz skrbi mogu biti u skroz drugoj Zivotnoj
fazi od prosjecnog studenta ¢iji su roditelji u stanju placati ovaj
smjestaj tisucu eura mjesecno.

Stanovanje je osnova. KaZe se - stanovanje prvo, a onda sve
ostalo. Moralo bi postajati vise dostupnih opcija za stanovanje
mladih osoba koje izlaze iz sustava skrbi.

| ti imas jedan san o tom smjeStaju za mlade
koji su izasli iz sustava skrbi...

Imam taj jedan san - htjela bi organizirati neki drop-in prostor
za osobe koje su iziSle iz sustava skrbi. Gdje bi mladi stariji od
23 godine mogli doci kad god imaju teskoca sa stanovanjem
(bilo da trebaju savjet kad imaju problem sa stanodavcem ili
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smjestaj za neko vrijeme).

Nadam se da ¢u s vremenom uspjeti napraviti takvo mjesto.
Velikainspiracijautome sumiaktivisti¢ke organizacijekojerade
bez profesionalaca. Radi se jednostavno o samoorganizaciji
gradana. Voljela bi to dati osobama koje imaju iskustvo Zivota
u skrbi. Zeljela bi da su upravo oni ti koji u¢e o svojim pravima i
jednidrugima daju podrsku i pomo¢. Mi profesionalciu sustavu
skrbi ¢esto imamo tendenciju pre-skrbljivanja za korisnike. | to
je na nekinacin potpuno obesnaZujuce za njih.

Socijalni radnici i odgajatelji su vrlo dobri u uskakanju
Cinjenja stvari za druge. No, jedini nacin na koji
mozemo izgraditi kapacitet i osnaziti mlade ljude u

preuzimanju uzdi vlastitog Zivota je da im damo alate
pomocu kojih stvari mogu €initi sami za sebe. Ako
je osoba opremljena znanjem ona se moze zauzeti i
zagovarati sama za sebe.

Gdje mladi mogu dobiti takva znanja?

Organizacija EPIC ima Vije¢e mladih. U tom vijecu mladi
razli¢itih dobnih skupina i s razli¢itim iskustvom skrbi se
redovito sastaju i raspravljaju o sustavu skrbi. EPIC im
osigurava treninge o javnom nastupu, debatiranju i sl. Kada se
pojavi odredeni problem EPIC je taj koji djeluje kao svojevrstan
most izmedu mladih i dionika koji imaju moc¢ dono3enja odluka.
| tako osigurava prostor u kojem mladi mogu govoriti sami u
svoje ime.

Izrazito je vazno stvoriti taj prostor u koji mladi
ljudi s iskustvom Zivota u skrbi mogu doci i govoriti.
Prostor gdje ¢e doista biti sasluSani i nakon cega ce
donositelji odluka stvarno i poduzeti neke akcije,

uciniti promjene. Gdje sluSanje nece biti samo
tokenisticka gesta. To pseudo-slusanje djeluje krajnje
obesnazujuce na mladu osobu - to kada das svoj glas
necemu i onda se ne dogodi nista.

Planovi za buduénost?

Mislim da bi bilo jako dobro pokrenuti kolektivno stvari o
naknadnoj skrbi na europskoj razini. Mogli bi mozda raditi na
EU standardima naknadne skrbi.

Cinjenica je da mladi s iskustvom Zivota u skrbi Zive posvuda i
velika bi prilika bila uciti iz medusobnih iskustava.

Mislim da bi se definitivno trebali posvetiti zagovaranju na
europskom nivou.
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Podcast kao prostor za
drugaciji pristup temama
vezanim uz mlade s
iskustvom zivota u
sustavu alternativne skrbi

PISE:  jiljana Ban
FOTO: Arhiva EPIC-a

Peter Lane zadnjih se dvadeset godina predano zalaze da se glas
mladih osoba s iskustvom Zivota u alternativnoj skrbi Cuje i uzme za
ozbiljno. Ponajprije je to Cinio kroz rad u organizacijama koje pruzaju
mladima usluge rezidencijalne skrbi, a danas kao zagovaratelj u
organizaciji EPIC. Jedna od najvaznijih osobina dobrog zagovaratelja
je bitidobar slusac. Upravo iz pazljivog slusanja mladih i stalne

interakcije s njima nastala je ideja o podcastu kao prostoru za detaljnije
istrazivanje tema iz podrucja alternativne skrbiza djecu imlade na
jeziku razumljivom svima - mladima, prakticarima i znanstvenicima.

Kada mlada osoba s 18 godina izide iz sustava, nije joj lako
nositi se u moru zahtjeva, novih situacija i odluka. Upravo zato
im EPICov tim nastoji pruZiti podrsku kako bi mogli donijeti
Sto kvalitetnije Zivotne odluke. Pri tome EPICov tim paZljivo
slusa mlade, te sudjeluje u aktivnom Sirenju njihova glasa kako
biih donosioci odluka ozbiljno shvatili. Prednost je Sto je EPIC
u svom radu nezavisan, 5to znaci da nije dio niti jedne drzavne
agencije, ali zato u najboljem interesu mlade osobe suraduje sa
svim dionicima u sustavu i izvan njega.

Zagovaranje prava mladih iz sustava alternativne skrbiu EPICu
se shvaca se vrlo ozbiljno. Peter Lane, nas sugovornik, jedan je
u timu od 10 zagovaratelja koji su rasporedeni po cijeloj Irskoj.

,Dobar smo i snaZan tim. Suradujemo medusobno i s drugim
organizacijama, a sve uz koordinaciju nase Fione Murray.

Thomas iPeter
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Samo tako moZemo napraviti vazne stvari za mlade osobe”,
istice Peter. Pritom navodi kako zagovarateljski posao donosi
one neopisive osjecaje zadovoljstva i srece kad se na primjer
mladoj osobi koja se nasla u beskucniStvu pomogne naci
smjestaj ili kad se doprinese povezivanju roditelja s djecom. U
Irskoj je mnogo mladih majki koje su same bile u alternativnoj
skrbi, a Cija su djeca zavrsila u sustavu. ,Vrlo je dirljivo kada
doprinesete njihovom ponovnom ujedinjenju”, sjeca se
Zivo Peter jednog od iskustava. Poseban osjecaj ponosa uz
promjene na individualnoj razini donose i one koje se ostvare na
nacionalnoj razini. Peter izdvaja primjer iz 2017. godine: ,Nakon
vrlo teskog rada zajedno s kolegama iz TUSLAe (Agencije za
dijete i obitelj) uspjeli smo osigurati za mlade standardizirane
usluge naknadne skrbi (aftercare) na nacionalnom nivou: No,
poslaima jos puno jer sustav nije savrsen. Peter u tom pogledu
posebno istiCe krizu sa smjeStajem: ,Mlada osoba moZe imati
najbolji tim socijalnih radnika, strucnjaka naknadne skrbi,
psihologa, savjetnika, no ukoliko nema krov nad glavom oni joj
nisu od velike pomoci’

Uradu EPICavelik naglasak je stavljen na participaciju
djece i mladih. | upravo iz rada s EPICovim Vije¢em
mladih nastala je i ideja o podcastu navodi Peter:
»Na ideju smo dosli na samom pocetku 2020. tijekom

rada s EPICovim Vijeéem mladih kada samo totalno
osvijestili kako i koliko su medijske price o sustavu
skrbi negativne i krnje. Podcast kao medij daje
dovoljno prostora za istraZivanje razlicitih dijelova
price i njenog promatranja iz razli€itih kutova.’

U stvaranju, razradi i implementaciji ideje o podcastu zajedno
s Peterom sudjelovao je i Thomas Mongan, mlada osoba s
iskustvom Zivota u skrbi koji od nedavno zbog drugih obaveza
vise nije u mogucnosti biti dio ove price. Peter navodi kako je
Thomas imao onuumje3nost postavljanja pravih pitanjaupravo
vrijeme.No, iako viSe nerade skupa, sjec¢anjanapocetak radana
podcastima bude lijepe uspomene kroz koje Peter pojasnjava
srz njihove ideje: ,Thomas i ja odlucili smo kroz podcast dati s
jedne strane prostor mladima u kojem ¢e moci podijeliti svoja
iskustva Zivota u sustavu skrbi, iznijeti ideje kako taj sustav
uciniti boljim te s druge strane ukljuciti i znanstvenike kako bi
nam predstavili svoja istraZivanja iz ovog podru¢ja na jeziku
razumljivom svima (ali ponajprije mladima iz skrbi kojih se ta
istraZivanja i ponajvise ticu). | tako je prvi podcast krenuo na
Care Day 2020*

Vrlo brzo nakon emitiranja prvog podcasta doslo je i do
lockdowna uslijed pandemije COVIDa te su Peter i Thomas u
tom periodu imali i intenzivnu produkciju. Sada je tempo nesto
sporiji panove epizode izlaze svaki drugi mjesec. Svaki podcast
posvecen je nekoj drugoj temi. | ovisno o prostoru potrebnom
zanjeno istraZivanje pojedina emisija traje od 45 do 90 minuta.
Do sada je snimljeno 38 epizoda sa sudionicima iz razlicitih
mjesta, drZava pa Cak i kontinenata. Peter ce istaknuti kako
ga jos uvijek iznenadi to Sto mladi bez obzira od kuda dolaze
u pravilu imaju vrlo sli¢na iskustava i prolaze kroz sli¢ne stvari
kao Sto su primjerice stigmatizacija i izdvajanje iz zajednice.

| Maj2023.
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Tijekom tri godine emitiranja obradene su brojne teme, medu
kojima Peter ima svoje omiljene: ,Meni su posebno drage ona
koju smo snimili lani povodom Medunarodnog dana Zena jer
sam imao priliku puno toga nauciti od mladih Zena iz Irske i
Novog Zelanda. Jako su mi drage i epizode koje smo snimili sa
mladima iz LGBT zajednice i njihovim udomiteljima te zadnja
epizoda koju sam snimio s Thomasom o obrazovanju mladih
koji imaju iskustvo Zivota u skrbi"

Peter je posebno ponosan na vjerne slusatelje jer radi se o
podcastu koji obraduje teme iz uske nise: ,Nece nas bas svatko
slusati, no oni koji slusaju nase podcaste bas se angaZiraju
u tome, uloZe trud. Neki podcasti traju i vrlo dugo i nije lako
zadrZati paznju. Srecom jo$ nismo dobili neke zloleste
komentare, ali spremni smo na njih ©* Sludatelji su razli¢itih
profila - od mladih osoba, znanstvenika, prakticara. Ponekad
ih s posebnom paznjom slusaju studenti jer im profesori daju
u zadatak slusanje odredene teme podcasta, o Cemu poslije i
diskutiraju.

Kao najveci izazov Peter opisuje pronalaZenje balansa u
predstavljanju teskih tema na lagan nacin.

No unato¢ tome s puno entuzijazma poziva sve koji bi htjeli

raditi podcast da se u tome i okusaju: , Ako slusate Sto ljudi
govore { autenti¢ni ste u tome onda je vrlo lako.
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Ono Sto je vazno je da ste vrlo paZljivi u razgovoru
s ljudima koji su imali teSka i traumatska iskustva.
VaZno je provjeriti poslije s njima kako su i jesu
li zadovoljni s onim Sto smo snimili. Ponekad se
zna dogoditi da jednostavno zbog mikrofona ljudi

podijele previse. | pri tom morate vi sami biti svjesni
da ono Sto netko podijeli u odredenom trenutku ne
mora biti nesto Sto zapravo Zeli podijeliti s cijelim
svijetom. Stoga je bitno ostaviti ljudima neko vrijeme
kako bi toga postali svjesni i predomislili se, povukli
neke dijelove.

Cijeli proces i razgovori s razli¢itim ljudima su izrazito
ispunjavajuci i obogacujuci za same autore. | zato se ne bojte,
samo krenite u to, a ako zatrebate ikakav savjet slobodno se
javite!

| dok moZda sada razmisljate o pokretanju svog podcasta ili
nekog drugog prostora za drugaciji pristup temama vezanim
uz alternativnu skrb o djeci i mladima pozivamo vas da uzmete
malo vremena i posluSate neke od Petreovih i Thomasovih
uradaka.

Link je: https://thecareexperience.libsyn.com/ Clara O'Shea-Collins i Kai Bronsan

Jeste li Culi za. ..

EPIC - Empowering People

In Care (osnazZivanje djece/
mladih u skrbi)

EPIC je irska organizacija koja radi s djecom i mladima

koji su trenutno u sustavu skrbi ili imaju iskustvo Zivota

uskrbi. empowering peopleincare

EPIC-ov rad odvija se u Cetiri klju¢na podrugja:

EPIC je u svom radu neovisan, s jednom svrhom i jasnim
mandatom. Uradu je usmjeren na djecu s kojom izgraduje
odnos povjerenja i na ¢ijim Zivotnim iskustvima temelji
svoje zagovaranje, politiku i istrazivanja.

* neovisno zagovaranje u ime djece i mladih u
sustavu skrbi;

» olak3avanje participacije i ukljucivanja djece i
mladih u donoSenje odluka;

* razvoj politika; SavradEPIC-atemeljise naUN-ovojKonvencijio pravima
* istraZivanje problematike koja utjete na djecu i djeteta, posebno na Clanku 12, koji navodi pravo djeteta
mlade s iskustvom skrbi. da bude saslusano i da sudjeluje u donoSenju odluka.
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Za one koji zele znativise...

Headphnt\ES;

gecond Chance

EPIC-ova studija o Zivotu
djece s teSkocama u razvoju
tijekom njihovog boravka u
sustavu skrbi i po izlasku iz
nje: ,,Slusalice, cudne cipele i
druga prilika za Zivot”

Tijekom ozujka 2023, EPIC je objavio prvu irsku
participativnu studiju o Zivotu djece s teSkocama u razvoju
tijekom njihovog boravka u sustavu skrbiipo izlasku iz nje.

lzvjesce pod naslovom ,Slusalice, neobicne cipele i
druga Sansa za Zivot" istrazuje iskustva mladih ljudi s
razli¢itim oblicima skrbi (udomiteljstvo, rezidencijalna
skrb, naknadna skrb) kao i s raznim tesko¢ama, ukljucujuci
fizicke, intelektualne i teskoce u ucenju.

U izvjeScu su istaknuti primjeri dobre prakse poput
utjecaja rane intervencije, ali i nedostatke u pruzanju
usluga nastale zbog loSeg planiranja, nedosljedne
koordinacije medu drZavnim agencijama i nedostatka
razumijevanja teskoca u razvoju unutar sustava skrbi.

Sazeto kljucni zakljucciistraZivanja su:

* Najznacajniji utjecaj na iskustvo skrbi imali su
pojedinci koji su pruzali tu uslugu

» Negativnaiskustvaizskrbidolazeizstigmi,nedovoljne
osvijeStenosti i prepreka u pristupu odgovaraju¢em
smjestaju

* Postoje znacajni izazovi u vremenski ucinkovitom
identificiranju potrebnih usluga i podrske

* Sudionicinisu bilidovoljno upoznatisa svojim pravima
prema Konvenciji o pravima djeteta ni u teoriji ni u
praksi

Sam naslov ,Slusalice, neobi¢ne cipele i druga Sansa za
zZivot”, nastao je slucajno iz odgovora mladih na pitanje:
,Da pises knjigu o svojem iskustvu u skrbi kao dijete ili
mlada osoba s tesko¢ama u razvoju, kako bi ju nazvao/la?”
Pritom sumladi dali i objasnjenja:

Slusalice: ,Jer si u nekom svom svijetu, ne obracas bas
puno paznje na svijet oko sebe i samo nastojis preZivjeti
dan najbolje Sto mozes!

Neobicne cipele: ,zato Sto ne mozemo si uci u istu
kategoriju ili stati u istu kutiju. Neki ljudi vole biti neobicni
i imati svoju vlastitu osobnost"

| Maj2023.

at Life

Upravo ova objasnjenja podcrtavaju i klju¢ne preporuke
izvjesca:

* Razdvoijiti podatke koji se odnose na djecu i mlade u
sustavu skrbi prema vrsti teSkoca kako bi se stvorilo
razumijevanje njihovih potreba utemeljeno na
dokazima i dobio adekvatan odgovor politike i prakse.

* Razvijati fleksibilnost sustava kako bi se omogucio
medusektorski pristup. To ukljucuje priliku ostanka
mlade osobe s teSkocama u istom smjeStaju i nakon
Sto navrse osamnaest godina. Ovo je osobito vazno
ukoliko neka teSkoca predstavlja stalni niz izazova.
Ovo se takoder odnosiina pitanje pristupacnostisvim
prostorima u kojima se pruzaju socijalne usluge.

* Povecati razinu i dostupnost informacija o razli¢itim
teSkocama u razvoju unutar cjelokupnog sustava
skrbi.

* Primjenjivati skrb temeljnu na pravima kako bi se
osiguralo da se glas djeteta ili mlade osobe Cuje pri
donoSenju odluka, posebno u vezi s planiranjem skrbi,
prijelazimauiliizskrb te pristupom potporiiuslugama
namijenjenim djeci i mladima s teskoc¢ama u razvoju.

* Osigurati dodatne resurse kako bi se osiguralo da sva
djecaimladisteskocamaurazvojuimajupravovremen
{ucinkovit pristup kvalitetnoj podrsciiuslugama.

lzvjeSce je za EPIC napisala Deborah Erwin uz pomo¢
i asistenciju EPICovih strucnjaka za istraZivanje i
zagovaranje Conora Stitta | Johna Murphya.

Punom tekstu istraZivanja moZete pristupiti putem
sljedeceg linka:

https://www.epiconline.ie/wp-content/
uploads/2023/03/Headphones-0dd-
Shoes-A-Second-Chance-at-Life.pdf
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Pekara za bolje sutra

IZVJESTAVA: Amela Harmandi¢, JU Dom-porodica
Zenica
FOTOGRAFUJE: Arhiva JU Dom-porodica

Osam korisnika JU ,Dom-porodica” iz Zenice koji
izlaze iz sistema socijalne zastite sudjeluje u obuci
za pekara, kuhara i poslasticara. Mladi proizvode
pekarske proizvode i prodaju ih, a mi im pomaZemo u
promovisanju njihove aktivnosti. ,Svida mi se projekat,
naucilasamdapravimsve..ihljebiostala peciva. Voljela
bih da radim u pekari i tako zaradujem novac’, kaze
jedna od sudionica.

Ovo je joS jedan primjer kako se moze ukoliko se
konkretno zna 5ta se hoce.

Obukaje organizovanau okviruprojekta,Pekarazabolje
sutra” koji se realizuje uz podrsku UNICEF-a. Projekat
ima za cilj razvoj modela socijalnog preduzetnistva, kao
modela koji moZe znactajno pomoci socijalnoj integraciji
rizicnih kategorija drustva i njihovoj djelimicnoj
ekonomskoj  neovisnosti.  Projektne  aktivnosti
obuhvtaju tri segmenta: obrazovanje, socijalnu i djeciju
zastitu. Projekat je poCeo u decembru 2022. godine,
a zavrsen sa krajem februara 2023. godine. Zbog
izvanrednih rezultata, projekat je odobren na jos dva
mjeseca. Zadovoljstvo je biti dio ovakvih timova koji
stvaraju pozitivne primjere i nove vrijednosti.

Prva smotra decjeg likovnog stvaralastva , Linije spajanja”

PISE: Aleksandra Milosavljevi¢, Sigurna ku¢a PanZevo
FOTO: Arhiva Sigurne kuce Pancevo

Centar za socijalnirad ,Solidarnost” i PrihvatiliSte za Zrtve porodi¢nog nasilja
Sigurna kuc¢a Pancevo su u avgustu 2022. raspisali Konkurs za Prvu smotru
decjeg likovnog stvaralastva pod nazivom ,Linije spajanja” sa ponudenom
temom , Moji snovi”.

Radove je na konkurs poslalo 40 ustanova socijalne zastite iz Srbije.
UCestovala su decaimladisailibez smetnjiu razvoju iz ustanova koja se bave
socijalnom zaStitom dece sa pristiglih 350 radova.

Selekciona Komisija je napravila izbor od 50 radova koji su bili izloZeni na
zavrinoj izloZbi u novembru mesecu u Foajeu Kulturnog centra Panteva.
Organizator je obezbedio vredne nagrade za Sest radova: tri za mladju i tri
za stariju grupu kao { tri nagrade u kategoriji dece sa smetnjama u razvoju.
Nagradjeni su radovi iz Centra za porodicni smestaj i usvojenje iz Kragujevca,
Niga i MiloSevca kao i iz Domova za decu iz Sombora, Novog Sada i Beograda.
Nagradjeni su takodje i Zavodi za vaspitanje dece sa izreCenom vaspitnom
merom, Centar za smestaj dece i omladine bez pratnje roditeljaili staratelja iz
Beograda i Dnevni boravak ,Oblutak” iz Zajecara. ke

Cilj ovog Konkursa je bio prvenstveno LIKOVNI SUSRET, podrska prirodnom : ’g
i kreativnom nacinu razmisljanja kao i oblik uspostavljanja dijaloga jer je
likovni izraz u prvom redu komunikacija i emocionalna linija spajanja.

o
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Psihoedukativna radna biljeznica ,M0J IZVOR" - materijal za rad
strucnjaka u poludnevnim boravcima

PISE: Barbara BlaZi¢ Subat, Centar lzvor-Selce
FOTO: Arhiva Centra lzvor-Selce i Neriz d.o.o.

Centar za pruZanje usluga u zajednici Izvor Selce u posljednjih
nekoliko godina posebno naglasava vaznost izvaninstitucijskih
usluga, s posebnim naglaskom na promicanje vaZnosti
mentalnog zdravlja, kako pojedinca tako i cijele zajednice, ali i
primarnu i sekundarnu prevenciju.

2021. godine napisali smo strucni priru¢nik ,Snaga zajednice
- program poludnevnog boravka Centra za pruZanje usluga
u zajednici lzvor Selce u kojem smo opisali svoje teorijske
koncepte, obiljeZja programa, sve svoje aktivnosti, alii podijelili
puno primjera iz prakse i alata koje koristimo u radu. Ipak,
slusajuci kolege iz naseg, ali i drugih sustava, zakljucila sam
da je svima u svakodnevnom radu potrebno jo$ konkretnijih
materijala i alata stoga je nastala Psihoedukativna radna
biljeZnica ,Moj Izvor”. Ona nije niSta revolucionarno i nikada do
sada videno, ali daje jednu novu strukturu za rad i omogucava
jasnu interakciju izmedu djeteta i stru¢njaka.

BiljeZnica je tematski prilagodena stru¢njacima i djeci u
Poludnevnimboravcima, alise zapravo vecina aktivnostiivjezbi
moZe primjenjivati u bilo kojem drugom kontekstu u ¢ijem je
centru interesa dijete (3kola, zdravstvo, sport, kultura...).

BiljeZnica se sastoji od uvodnog dijela - upoznavanje
djeteta i svih domena njegovog Zivota, srediSnjeg dijela -
psihoedukativnih materijala i terapijskih vjeZbica temeljenih
na principima kognitivno-bihevioralne terapije (u ¢ijoj sam
edukaciji) i zavrinog dijela - osvrt, evaluacija i refleksija.
Namijenjenaje djeciod7do14 godina, te ju, ovisno o potrebama
i moguc¢nostima, dijete moZe ispunjavati samostalno, ali i uz
pomoc stru¢ne osobe (psiholog, odgajatelj, socijalni pedagog i

sl.). Poneke su vjeZbice i interaktivne i sluZe za uspostavljanje
komunikacije s drugima, bili oni djeca ili odrasli.

Osnovni ciljevi radne biljeznice su: upoznati dijete i sve
relevantne aspekte njegova Zivota (definirati one koje dijete
smatra problemati¢nima); prosiriti djetetove psihosocijalne
kapacitete (u€iti rjesavanju problema, asertivnom pona3anju i
sl); u€iti dijete identifikaciji misli, osjecaja i pona%anja i njihovoj
povezanosti u kognitivnhom modelu; dobiti uvid u djetetov
doZivljaj Poludnevnog boravka.

Osimsveganavedenog, Zeljamijebilaprikazatisveobuhvatnost
{ sadrzajnost naseg rada u Poludnevnom koji se ne svodi
isklju€ivo na pisanje zadaca kao to mnogimisle, vec otkrivanje
unutarnjih potencijala djece, mladih i obitelji kojima se
osiguravaju uvjeti za razvoj pozitivnih ishoda. Pri tome, ljudima
pristupamo bezuvjetno zainteresirani za njihove Zivote, iz
pozicije skromnosti, kako to Cesto kaze nas ravnatelj Nikica
Seden.

| vjerojatno takav stav i nacin rada ne moZe nikada zamijeniti
nijedna vjezba ili radni list, ali nadam se da ¢e nekom mladom
stru¢njaku (kao 5to sam i ja sama), koji se osjeca nesigurno ili
nespremno za ovakav vaZzan posao, ova biljeZnica biti vodilja ili
inspiracija u radu.

Radna biljeZnica moZe se preuzeti na stranicama Centra lzvor
- Selce:

https://online.fliphtml5.com/zvsp/qnnx/#p=1

| Maj2023.
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Koliko daleko mozes da ides?

PISE: Ljubiga Jovanovic, Centar za zastitu odojc¢adi, dece i omladine
FOTO: Maja Milacic¢, GRiG

Odlazak na Tenerife za vecinu predstavlja sinonim za odmor i zabavu. Medutim,
pravi je doZivljaj videti Tenerife iz potpuno drugog ugla. Naime, program
Erasmus+ organizovao je trening pod nazivom “How Far You Will Go", namenjen
stru¢nimradnicima, iz oblasti socijalne zaStite i obrazovanja, koji rade sa decom
i mladima. Priliku za ovakvu vrstu treninga i iskustva su dobili Maja Milatic
ispred NVO GRIG, kao i Kosta Gajic¢ i Stefan Luki¢, ispred ustanove Centra za
zastitu odoj¢adi, dece i omladine.

Sam trening je bio smesten u mestu Puerto de la Cruz i trajao je od 2-11.
decembra 2022. godine. Cela ekipa uCesnika se sastojala od 26 pojedinaca iz
razli¢itih zemalja i organizacija Evrope. Pored nasih organizacija, sa Balkana je
ucestvovao i “Mladinski dom Jar3e" iz Slovenije, koji je bio jedan od inicijatora
projekta, potom “Gruppo Scuola” iz Italije, “Miras and Mojo de Cana” iz Spanije,
“USED" iz Holandije i “JOETZ" iz Belgije. Trening se sastojao iz svakodnevnih
radionica vezanih za grupnirad sa decom i mladima, kao i fizickih aktivnosti.
Cilj treninga je bio da naucimo i iskustveno prodemo kroz to kako se fizicka
aktivnost mozZe primeniti kao terapeutsko sredstvo i metod rada sa decom
i mladima.

Fizicke aktivnostisuse sastojale iz tr¢anja, plivanja, vezbisnage, dugackih Setnji
i planinarenja. Najizazovniji deo je predstavljac uspon na Bailadero, kojije trajao
dvadana, i koji je podrazumevao snalaZenje u prirodi sa opremom koju smo sami
izabrali, smatrajuci neophodnom. Sam dan je poceo jako rano, dok je sam uspon
bio jako izazovan jer se peSacilo po jako uskim i strmim stazama, i razlicitim
vremenskim uslovima. U toku planinarenja osecaji se radikalno menjaju, u
zavisnosti od vremenskih prilika i umora, od straha i poStovanja prema samoj
prirodi za vreme kiSe i jakog vetra, sve do srece i euforije u sun¢anim trenucima
i pogledima prema impresivnim pejzaZzima. Po zavrSetku dana, iako smo
psihofizicki bili iscrpljeni do krajnjih granica, dobili smo nove zadatke na koje
smo morali da odgovorimo.

Sto se tice teorijskog dela treninga, u fokusu je bila studija slu¢aja i rad pod
pritiskom. Treneri su sa nama delili iskustva rada sa mladima, na koji nacin su
ukljucivali fizicke aktivnosti u sam rad i na koji nacin realizovali savetodavni
rad uz to. Takode, neizostavan deo treninga su bile osnove upravljanja i vodenje
projektima. Nije izostala ni zabava, koja je oplemenjena grupnom dinamikom
kroz drustvene igre na otvorenom.

Ovakva vrsta treninga pruza priliku za predstavljanje razliCitih iskustava,
znanja i metoda u radu, ali istovremeno i proveru sopstvenog rada. lako se
primarno svi bavimo istim poslom, uvid u razlicite situacije i nacine njihovog
reSavanja, pruza platformu za Sirenje novih obrazaca rada, kao i sagledavanje
iz drugog ugla. S obzirom na to da je zaposlenima u oblasti socijalne zastite u
Srbiji na raspolaganju veliki broj edukacija, seminara i konferencija za dodatno
profesionalno usavrsavanje, ovakav vid treninga na Tenerifima je bio dobar
pokazatelj da naSe metode i tehnike rada prate trend razvoja u oblasti socijalne
zastite, kao i da smo dobro obuceni za sve izazove i potencijalne probleme.

Nakon perioda izolacije za vreme Covid-a svakako dobili smo ohrabrenje
i motivaciju, da neke zaboravljene aktivnosti sa decom i mladima, a koje
podrazumevaju sport, fizicku aktivnost, viSe vremena provedenog u prirodi,
ponovo uvrstimo u deo rada i kvalitetnije osmisljavanje aktivnosti za decu i
mlade sa kojima radimo.
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PriCajanke u Tobolcu

IZVJESTAVA: Margarita VrZina, udruga udomitelja i
posvojitelja, Tobolac"

FOTO: Arhiva udruge Tobolac

,/mas nam nesto vaZno za ispricati? Dodi na PriCajanku u
Tobolcu i isPricaj se i izoCajaj koliko god trebad!”, poziv je to
za velike i male udruge Tobolac u okviru projekta ,Svitlom
Zivota, snagom znanja, jezikom ljubavi” koji provode zajedno s
Centrom za socijalnu skrb Split.

PriCajanke mjese&no okupljaju ,malide i velige" udruge Tobolac
koji onda raspuste mastu i kreativnost i uz ¢aj, igru i zabavu
stvaraju Cuda. Tako su prosle godine napravili i predstavu
Jezeva kucica” u kojoj je sve bilo njihovih ruku djelo - od
rekvizita do scenografije, kostima, a i glume (uz ,malu” pomo¢
vodenje odgojiteljice Tihane Dell'Orco;)).

PriCajankama se svi vesele i zato one traju ve¢ godinama,
tocnije vec 5. koliko i postoji udruga udomitelja i posvojitelja
djece Tobolac. Ovo je jedina aktivna udruga koja okuplja obitelji
koje jesu ili tek Zele postati udomiteljske i/ili posvojiteljske
na podrudju cijele Dalmacije i to zahvaljujuci volonterskom
angaZzmanu suosnivacica-voditeljica udruge i snaznim vezama
¢lanova udruge-cijelih obitelji koje se uzajamno pomazu i
podupiru vec¢ duZi niz godina.

Projekt ,Svitlom Zivota, snagom znanja, jezikom ljubavi’
se provodi uz potporu Grada Splita, Splitsko-dalmatinske
Zupanije, Sredisnjeg drzavnog ureda za demografiju i mlade,
HEP-a, Lovrinca d.o.o., Split parkinga i Kove prometa.

i
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Bijele carape

PISE: PZelica Maja

/vucalo je kao oksimoron, dvadesetdevetogodisnji sportista obolio
od glioblastoma. Zavrsio fakultet, kupio stan, auto, zaposlio se, prije
deset godina napustio alternativnu brigu pa to mora da je greska.

Kada radite sa mladima niu najgorem kosmaru ne mozete spojiti mlade
L tumor i kada se desine postoje procedure i protokoli samo Sok i
ogroman strah noSen neizvjesnoscu i odgovornoscu.

U Ko3nici je zazvonio telefon, rekli su da su pozvali broj koji
je sacuvan pod imenom “Kuca" Pozlilo mu je i mora biti hitno
operisan, neko mora potpisati saglasnost za zahvat. Nema
nikoga od srodnika. Saglasnost potpisuje kolega iz Ko3nice.
Vijest se prosirila munjevitom brzinom. Dobra stvar je 3to
Ko3Snica moZe rijesiti pitanje finansija, ali sve ostalo ostaje u
zraku.

Poslije prvog Soka slijediniz pitanjabez odgovora.Ko ¢e oti¢i po
njega kada ga otpuste iz bolnice? Ko ¢e spavati kod njega? Sta
e jesti? Ko ¢e ga voziti na preglede? Ko ce ga tjesitii plakatis
njim? Pitanja bez odgovora. Sistem kaZe da je sposoban Zivjeti
sam i da kada to ne bude u mogucnosti posredstvom Centra za
socijalnirad moZe biti smjesten unekiod Gerijatrijskih domova.
,Ostalo? Sta daradimo?”

Odgovor je:,Ne znamo, snadite se”.

,Kako da se snademo?”

,Nije on ni Vasa ni nada briga. NaZalost trenutno ne moZemo
nista dok ne bude nesposoban brinuti se sam o sebi. To je to.
Zaonamje’
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Kolege iz Ko3nice se smjenjuju u odlascima na kontrole i
preglede. Momak sa kojim je odrastao iste noci po izlasku
iz bolnice je doSao kod njega i proveo mjesec dana s njim.
Rasporedili smo se po danima ko ¢e mu donositi hranu. Ukljucili
su se ljudi iz firme za koju je nekada radio, prijatelji, poznanici,
komsije, svi su htjeli pomoci. Samo je sistem ostao hladan.

Nije prihvatao profesionalnu pomoc jer je htio biti okruZen
svojima. Tako je i bilo. Odvozili su ga i dovozili na kotrole,
kemoterapije, tjesiliga i plakalis njim i za njim. OtiSao je iz svoje
kuce i svog kreveta okruZen ljudima koji su ga voljeli.

Kada sam prvi put usla u Ko3nicu docekala me vesela druzina
pcelica i bumbara u Sarenim, jednobojnim i “normalno” bijelim
¢arapama i u toj gomili on i njegove bljeStavo bijele Carape i
logi¢no pitanje: "Kako uspijevas da budu tako bijele?”

“Ne damimda se isprljaju”-rekao je.

Damo li mi sebi da se isprljamo? Bojim se da damo....

IZVOR: Envato Elements
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Knjiga “kako si? - znanstveno utemeljene lekcije kako sustavno

raditi na psiholoskoj dobrobiti”

PISE: Tim ,kako si?"
FOTO: Arhiva Udruge kako si?

/i e CE
Autorina promocijiknjige

Udruga kako si? neprofitna je organizacija koju su 2020.
godine osnovali tadasnji studenti pete godine psihologije
na Filozofskom fakultetu u Zagrebu pod mentorstvom prof.
drsc. Natase Joki¢-Begi¢ kako bi omogucili Siroj populaciji
dostupnu i pristupacnu psiholosku podrsku u izazovnim
vremenima pandemije i potresa. Danas u sklopu udruge
diplomirani psiholozi pruzaju usluge psiholoskog savjetovanja
i psihoedukacije s ciliem unapredenja psihitkog zdravlja
i kvalitete Zivota svojih Citatelja i korisnika, smanjenja
stigmatizacije psihi¢kih smetnji te populariziranja psihologije
u drustvu. Uz podrSku mentorice suradujemo s razli¢itim
institucijama, vanjskim suradnicima te udrugama i tvrtkama
te se razvijamo u razli¢itim smjerovima, ali uvijek s istom misli
vodiljom: stru€no, pouzdano i pristupacno pruzanje psiholoske
podrske.

S tom mislju izdali smo i nasu prvu knjigu “kako si? - znanstveno
utemeljene lekcije kako sustavno raditi na psiholoskoj
dobrobiti” Na gotovo 300 stranica teksta obradeno je preko
50 tema povezanih sa psihickim zdravljem, s mnostvom
korisnih savjeta i tehnika za rad. U knjizi smo poku3ali objasniti
Sto nam se dogada u umu i tijelu kad nas sustignu nevolje te
dati znanstveno provjerene informacije i korisne smjernice
za razlicite aspekte nasih Zivota. Knjigu su u suradnji sa
Sandorfom priredili prof. dr. sc. Natasa Joki¢ Begic¢, mag. psych.
Tina Rukavina i mag. psych. Sandro Krasic¢ - ¢lanovi i osnivati
udruge kako si?, recenzirale su je prof. dr. sc. Meri Tadinac i
prof. dr. sc. Anita Vuli¢-Prtori¢, a uredio ju je Darko MiloSic.
Knjiga je namijenjena svima onima kojima je potrebna mala
riznica smjernica kojoj se mogu okrenuti kada nisu sigurni kako
prebroditi tesko razdoblje, kada imaju potrebu bolje izraziti
svoje dozivljaje ilijednostavno - kada Zele jo3 malo narasti.

| Maj2023.

Kao Sto je napisano u predgovoru: ,Ova je knjiga pomoc i
podréka koja nam je ponekad potrebna - vodic koji obuhvaca
mnoge aspekte zaista kompleksnog ljudskog postojanja -
koje je kompleksno i u ,mirnodopskim” vremenima, a toliko
kompleksnije u ovim jo3 teZim - i koji daje znanje, toplinu,
podréku i moZda najvaZnije - konkretne smjernice kako
napraviti maleni korak da vam bude bolje.

Poruke koje kako si? ovom knjigom 3alje su: nisi sam/a u
tome Sto doZivljavas, mnogi se nose sa sli¢nim iskustvima i
doZivljajima i svaki korak koji napravis za svoju dobrobit je
vazan, vrijedan - nakuplja se i Cini razliku za tebe: ovo ovdje je
lepeza svega 5to moZes napraviti, po svojim Zeljama, da tibude
bolje.

Zelimo ohrabriti, ojacatii potaknutina traZenje pomoci-iimati
maleni vodi¢ prve pomoci za kada zagusti’

Alternativni MOD - DOM
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Alis - djevojka iz maSte koja pomaze ponijeti breme proslosti i dati
priliku snovima o buducnosti

PISE: Ljijana Ban
FOTO: © Casatarantula (5) mm gmms (D) (7)) 2 (W) T &) () (B) &
THE POWER OF DREAMING A BRIGHTER FUTURE

Alternativni MOD/DOM voli ZagrebDOX javno. U proslom broju donijeli
smo intervju sa Simonom Lerengerom Wilmontom, danskim redateljem,
autorom filma ,Kuca od krhotina”. Bio je to nas prvi intervju za asopis Ciji
su nam redatelj i film bilo toliko inspirativni da smo njihovu nominaciju za
ovogodisnjeg Oscara docekali s posebnim ushitom i radoscu.

Ove godine na ZagrebDOXu pogledali smo film ,Alis". | njega bi svakako
preporucili za gledanje kao i zanimljivu ideju o aktivnosti na kojoj pociva
ideja filma. Radnja filma ,Alis” (kao i Ku¢e od krhotina) odvija se u sklonistu
za tinejdZerke, samo ovaj put filmski putujemo na drugu stranu svijeta - u
Kolumbiju, tocnije Bogotu. Okosnicu filma ¢ini zamisljanje djevojke Alis
koja je novoprido3la u skloniste. Djevojke u individualnim razgovorima s
redateljicom opisuju Alis, prvo fizicki, a onda i svoj odnos s njom, njenu
proslost, ljubavi, razloge dolaska, teSkoce i radosti te snove o buducnosti.
Posredstvom Alis upoznajemo nase sugovornice, njihove snage, njihove
strahove, mjestautociStaimjestaboli.UranjamouZivotuopasnimetvrtima
Bogote, ali vracamo pogled i prema zvijezdama i uljuljani u latinoamericke
ritmove usudimo se sanjati bolju buducnost sa i za djevojke Bogote. .
Film ,Alis" djelo je Clare Weiskopf i Nicolasa Van Hemelrycka nastao nakon
njihove petogodisnje provedbe radionica o dokumentarcima s djevojkamau
sklonistu. Povjerenje koje suredatelji u tom petogodisnjem periodu razvilis
protagonisticama omogucio je ovako toplu i duboku pricu. Film je osvojio je
niznagrada naraznim medunarodnim festivalima, ana ZagrebDOXu film je dobio posebno priznanje u medunarodnoj konkurenciji.

Zasto ne biste. ..

Aktivnost - Idealni odgajatelj/ravnatelj/udomitel;...

Film Alis temelji se na dramskoj vjeZbi poznatoj pod nazivom ,Uloga na zidu”, a koju su osmislili
JonothanNeelands iTony Goode. U osnoviseradioiscrtavanju ljudske siluete na velikom papiru
te se rijeli i fraze kojim se opisuije lik upisuju u i oko siluete (unutarnje osobine lika upisuju se u
unutradnjost siluete, a vanjske izvan nje). VjeZba se moZe raditi individualno ili u grupi.

Ovu dramsku vjezbu mozete koristiti i nadograditi u razli¢itim smjerovima u svom radu s
djecom i mladima. U primjeru filma Alis, promisljalo se o novoj djevojci, vr3njakinji koja dolazi u
ustanovu, ali zasto ne bi ovu aktivnost iskoristili za razgovor o idealnom odgajatelju/socijalnom
radniku/ravnatelju/udomitelju. Ovo moZe biti na¢in na koji djeca/mladi mogu izraziti ono sto im
je vazno, potrebno, Sto cijene i kao takvo biti dobra smjernica za daljnji rad, prostor za refleksiju
dosadasnjeg rada ili nesto sasvim trece Sto ¢e vam pasti na um. Na konferenciji Skrb2023
(¢lanak pod rubrikom Aktualno) mladi su izrazili Zelju i potrebu za sudjelovanjem u izboru
novih zaposlenika. Ova vjezba moZe biti jedan od nacina na koji moZete ukljuciti sve korisnike u
zajednickiodabir i prvikorak prirealizaciji ove ideje tj. smjernica i za vas i za mladu osobu koja bi
bila dio komisije. Znati kakvog zaposlenika korisnici Zele najvrijednija je informacija jer na kraju
oni su ti na koje njegov/njezin rad direktno utjece.
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Roman ,Prica zavrSava s nama" i ideje kako zapoceti pricu o teSkim

temama s tinejdzerima

PISE: Ljiljana Ban
FOTO: Stichting Kinderperspectief

Jeste li €uli za CoHo?

Ako se pitate za ... Ko/Tko - sta? Niste sami, vecina kolega
nikada nije Cula za nju, ali gledajuci globalno pripadate manjini
jer ve¢ neko vrijeme vlada apsolutno CoHo ludilo. Milijuni
oboZavatelja diljem svijeta napeto ocekuju izlazak svakog
njenog romana.

Colleen Hoover (za oboZavatelje CoHo) drZi uvjerljivo vrhove
najprodavanijihknjigau SAD-uu2022.itosacak 6 svojihnaslova
na listi prvih 10 knjiga. Najprodavanija njena knjiga i knjiga
opcenito u 2022. je ,Pri¢a zavrdava s nama" (podaci Publishers
Weekly). I nije tako samo preko bare, autoricaje usvijetuukupno
prodala preko 20 milijuna primjeraka ovog naslova. U Hrvatskoj
primjerice taj roman na listi najprodavanijih knjiga u 2022. drzi
gesto mjesto (prvo mjesto medu prodanim romanima).

Kako bi stvar bila jos zanimljivija Colleen Hoover je knjigu Prica
zavrSava s nama” napisala jo3 2016., ali Citatelji su je otkrili tek
tijekom pandemije putem BookToka (pod-organak TikToka)
i sad se jednostavno ne moZe tiskati dovoljan broj komada, a
za posudbu u knjiznicama postoje liste ¢ekanja. Zrinka Budak,
nakladnica romana Colleen Hoover za Hrvatsku, navodi kako
su do ljeta 2021. njene romane imali uglavnom za prestiz jer su
druge autorice bile daleko prodavanije. No, od ljeta 2021. sve se
promijenilo i sada se prava za najnoviju knjigu kupuju bez da se
knjiga uopce i vidi.

Koja je tajna uspjeha Colleen Hoover? |
zasSto o njoj i njenim romanima piSemo u
rubrici Inspiracija?

Colleen Hoover rodena je 1979. u Texasu, a spisateljske
karijere radila je kao socijalna radnica. | dok ju se Cita jasno se
moze vidjeti kako piSuci o temama poput obiteljskog nasilja i
beskucniStva autorica jako dobro zna o €¢emu pise i kako pisati
o tome. Colleen Hoover kao spisateljica ima nevjerojatan
utjecaj na osvjeStavanje Sire javnosti o kompleksnosti
navedene problematike i to u razmjerima koje kao socijalna
radnica nikada ne bi dosegla. Zahvaljuju¢i Colleen, ono o ¢emu
stru¢njacigovoregodinamabezvecegodjeka, sadajekrozpitke
romane doslo i dolazi do milijuna i milijuna Citatelja. | ne samo
to, Colleen ne ostaje na osvjestavanju, ona i ohrabruje, potice,
podrZava, kroz svoje glavne likove, itatelje/ice na promjenu.
Posebno se to odnosi na roman ,Prita zavrsava s nama"“ gdje
autorica navodikako joj je motiv bio napisatiroman za sve Zene
poput njene majke prema kojoj je suprug bio fizi¢ki nasilan, kao
i za sve one koji ne razumiju Zene poput njene majke.

| Maj2023.

Colleen Hoover smatra se zacetnicom takozvanog new adult
Zanra jer su protagonisti njezinih romana mladi u dobi izmedu
18130 godina.,No, Citaju je svi, a kod nas je narocito popularna
medu srednjoskolcima®, navodi gospoda Budak. Dio njezinog
opusa (onog najpopularnijeg) svrstava se u ljubavne romane,
no iako ljubavna prica igra vaznu ulogu, sama Colleen Hoover
u intervjuima istice kako ona nikako nije poanta. Svoje romane
radije opisuje kao romane o zivotu.

Mi u Alternativnom MODu/DOMu, zato $to smo slabi na
drustvene trendove zanijeli smo se CoHo ludilom, ¢injenicom
da je Colleen Hoover kolegica, socijalna radnica, da u svojim
romanima piSe o temama s kojima se svakodnevno susre¢emo
(u radu ili/i Zivotu) te da ju Citaju (ponavijam CITAJU) mladi s
kojima vecina nas primarno radi/Zivi/je. Tako zanesenima pala
nam je na um ideja staviti u Casopis prijedlog pronalazenja
inspiracije za rad s mladima u romanu ,Pri¢a zavrsava s nama"
i krenuti od onog Sto mlade trenutno zanima, u ¢emu jesu i
otvorititeme koje sve svih nas ticu, a o kojima je bas zato nekad
tesko zapocetirazgovor.
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(NEKE) IDEJE ZA KORISTENJE KNJIGE , PRICA ZAVRSAVA S NAMA"
KAO MATERIJALA ZARAD

Pri€¢a zavrSava s nama, Colleen Hoover

Naklada Neptun (citati se odnose na stranice romana u izdanju navedene naklade)

Sadrzaj: Prica 0 23-godisnoj Lily Bloom, njenim ljubavima i ponavljanju obrasca nasilja. Tekst ken j
Oji slijedj
Teme o kojima se progovara u romanu: Prepun je

* Nasilje u obitelji i ponavljanje obrasca SPoilera!

* Besku¢nistvo mladih (opisan problem, uzroci, posljedice, rupe u sustavu)
* Seksualnostiseksualni odnosi

Uz teme koje primarno Colleen Hoover otvara i o kojima progovara u romanu, nasli i smo i zgodne ideje za aktivnosti s djecom i
mladima poput Anonimnih sjemenki - za koje isto tako dajemo prijedlog za obradu kroz teme sli¢nostiirazlikaili potreba.

SLICNOSTI | RAZLICITOSTI/POTREBE/

UtociSte od nasilnog oca glavnoj junakinji romana (Lilly) bio je njezin vrt. U razgovoru s Atlasom (mladic¢ u
kojeg je junakinja zaljubljena kao tinejdZerka) Lily opisuje kako je razvila tu ljubav: Kad sam imala deset
Dio izromana godina, majka me pretplatila na internetsku stranicu pod imenom Anonimne sjemenke. Svakog mjeseca
kao inspiracija ~ dobivala sam poStom neoznaceni paketic sjemenki s uputama kako ih zasaditi i brinuti o njima. Nisam
znala 8to uzgajam dok ne biizniknulo. Svakog dana poslije Skole tréala samravno u vrt da vidim kako biljke
napreduju. Tako sam se ne¢em mogla radovati. Uzgajanje biljaka bilo mije kao nagrada’ (str. 84.)

Dob: Od malisana do najstarijih
Info plus Ova aktivnost moZe se raditi s djecom bez ¢itanja romana.
* Sjemenke razlicitih biljaka
* Malo zemlje
* Posude za sadnju - teglice
Potreban * Upute za uzgoj na jeziku prilagodenom uzrastu djeteta/mlade osobe
materijal:

Anonimne sjemenke (zacinske biljke, cvijece pa ¢ak i povrée) zajedno sa zemljom i &asicom za uzgoj mogu
se kupiti kao komplet u specijaliziranim trgovinama, no vjerujemo kako male paketice s uputama moZete
izraditii sami. ZnatiZelja i iSCekivanje magicni su sastojak ove aktivnostikoji ¢e zasigurno privuci djecu, a
vjerujemo i odrasle.

* Razlicitost potreba - kako razlicite biljke trebaju razlicite uvjete za najbolji rast tako i u zajednici
razliitih ljudi svako dijete/Covjek ima razli¢ite potrebe i treba ne3to drugatije uvjete kako bi mogao
datinajbolje od sebe (nekima treba vide vremena, nekima vise drustva, nekima vise svjetla po nodi....).
U jednom vrtu uspijevaju razlitite biljke ukoliko im nademo pravo mjesto. Sto je meni potrebno da biih
procvao? Kako mogu pomoci drugima da procvatu?

Ideje za razgovor = Sto nas biljke ue o natinu iskazivanja ljubavi prema nekome?

uz aktivnost « Otpornost - kako to da neke biljke procvatu unato? tome to nemaju adekvatne uvjete? Sto su ipak
imale? Sto je ¢ovjeku potrebno da bi procvao? Sto nas Stiti kad je teko, kad nemamo sve &to nam
je potrebno? Sto nam pomaZe kad je te$ko? Biljka kad nema dovoljno svjetlosti li vode potrebne za
preZivljavanje vuce potrebnu hranu iz svojih skladista - koja su njihova skladista/resursi, snage?

* Ukoliko se i ne otvore teme za razgovor samo is¢ekivanje koja ¢e se biljka pojaviti kod kojeg djeteta bit
¢e dovoljna za doprinos veselju i pozitivnoj atmosferi u domu.
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OBITELJSKO NASILJE.

PONAVLJANJE OBRASCA - ZASTO DO NJEGA DOLAZI | KAKO GA PREKINUTI?

Dio izromana
kao inspiracija

.Ciklusi postoje zato Sto ih je mukotrpno tesko prekinuti. Treba astronomska koli¢ina boli i
hrabrosti da bi se prekinuo poznati obrazac. Ponekad se ¢ini lakSe samo tréati u istim poznatim
krugovima, umjesto suociti se sa strahom od skoka i mogucnosti da se neces docekati na noge.
Moja majka je kroz to prosla.

Jasamto prosla. | neka me vrag odnese ako dopustim mojoj kéeri da i ona prolazikroz to*

Rije¢ stru¢njaka:
René Meenhuys,
Obiteljski terapeut i
supervizor NVRG,
Nizozemska

Adolescentikoji su iskusili nesigurnost u odnosu sa svojim roditeljima (starateljima) zbog
zanemarivanja, zlostavljanja ili drugih oblika loSeg postupanja mogu razviti vlastite nesigurne
stilove privrZenosti iz kojih dolazi uvjerenje kako nisu vrijedni ljubavi i zastite.

U odnosu izmedu roditelja (staratelja) i djeteta rizik od negativnih interakcija ¢e se povecati
ako roditelj ima vlastitu nesigurnu privrzenost.

Individualni stilovi privrzenosti roditelja vrlo su vazni u odgoju djeteta. Roditeljima
(starateljima) s nerijesenom traumom iz vlastitog djetinjstva je teZe zastititi vlastitu djecu i
uspostaviti kontakt kada se radi o emocionalnim situacijama.

Kroz obiteljsku terapiju temeljenu na privrzenosti nastojimo doprinijeti razumijevanju
adolescenta i njegovih skrbnika o utjecaju stresa i stila privrzenosti na odnos. Glavni cilj
terapeuta je fokusiranje na potrebe svakog ¢lana obitelji vezanih uz sigurnost, utjehu
priznanje. Cilj je postati viSe povezan sa samim sobom, a od tog trenutka i s drugima.

Adolescentima iz disfunkcionalnih obitelji tesko je nositi se s emocijama koje proizlaze iz
vlastitih strategija suocavanja Sto dovodi do negativne slike o sebi i drugima. To stavlja pred
odgajatelja/udomitelja zna¢ajan izazov u ostvarenju odnosa. Rene navodi neke osnovne
smjernice za odgajatelje.

Povezite se s djetetom

VaZno je stvoriti sigurno i predvidljivo zZivotno okruZenje ¢ak i ako je djetetovo ponasanje tesko.
Kad djeca doZive odgajatelja kao dostupnog, osjetljivog i uskladenog s njihovim emocionalnim
potrebama, osjecaju se sigurnije.

Empatican i kreativan nacin povezivanja s djetetom mogu mu pomoci da se osjeca sigurnije.
Traumatizirana djeca Cesto misle da su drugi nepredvidivi i da mogu biti opasani.
Naucite razumjeti tesko ponasanje djeteta.

Pokusajte povezati ponasanja s temom privrzenosti koja stoji u pozadini.

Povezite se sa sobom

Vazno je imati mogucnost refleksije na vlastitirad s kolegama.

Profesionalac takoder ima vlastitu shemu privrzenosti te uradu mora regulirati svoje emocije
¢esto uvrlo teskim situacijama.

Supervizija moZe pomoci stru¢njaku u balansiranju emocija izmedu profesionalne uloge i
pojedinca koji jest.

Alternativni MOD - DOM
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TEMA ZA RAZGOVOR

Inspiracija

BESKUCNISTVO MLADIH

Dio izromana
kao inspiracija

U tekstu Atlas opisuje Liliy kako je zavrsio u beskucnistvu. Radi se o mladicu od 18. goding,
koji polazi zavrsni razred srednje skole i kojeg su majka i oCuh izbacili iz kuce.

,Pitala sam ga zasto jednostavno nije pitao nekoga da mu pomogne. Rekao je da je pokusao,
alidaje to teZe za odraslu osobu nego za dijete, a on ve¢ ima osamnaest godina (str. 93)

Nadalje Altas opisuje probleme na koje nailazi, a vezani su uz dostupnost sklonista,
udaljenost usluga, prepreke u pronalasku posla - zapravo krug beskucnistva u koji je upao.
Sve primjenjivo i u nasem kontekstu.

Ideje za razgovor

Kako na Zalost iz iskustva znamo da znacajan dio nasih mladih nakon izlaska iz alternativne
skrbizavrsiu beskucniStvu ¢ini nam se korisno iskoristiti dijelove ove knjige za razgovor o
ovoj temis mladima. | tu nikako ne mislimo da bi mlade trebalo zastrasivati ovom temom,
mladi su dovoljno i sami prestravljeni svojom budu¢no3c¢u nakon izlaska. Mislimo na otvoren
razgovor:

* Oopcijama, resursima u zajednici, mogucim pomocnicima ukoliko se nadu u lo3oj Zivotnoj
situaciji nakon izlaska. Pruziti informacije gdje i kako mogu traziti pomoc i tko im u tome
moZe biti podrska.

* PredlaZzemo i gostovanje neke od organizacija civilnog drustva koje pruzaju usluge
mladima nakon izlaska - kako bi mladi bili Sto bolje informirani i spremni i za najgore. |
kako bi vidjeli/upoznali osobe koje im kasnije mogu pomodi

TEMA ZA RAZGOVOR

SEKSUALNOST | SEKSUALNI ODNOSI

Dio izromana
kao inspiracija

U romanu se nalazi mnogo opisa ljubavnih odnosa. Izmedu ostalog i njihove seksualne
komponente. Colleen je u tome prili¢no eksplicitna, no i ovom podrucju otvara pitanja

i navodi/pa usudili bi se recii educira o zakonskim propisima vezanim uz seks s
maloljetnicom. Mladi¢, iako tek dvije godine stariji jasno vodi racuna o zakonskoj regulativi
vezanoj uz seks s maloljetnicom. Opis njegovog propitivanja njenih godina gotovo je
edukativno objasnjen. Jednako kao 5to je i prigodno ubacen dio u kojem junaci koriste
zastitu prilikom seksualnih odnosa.

Ideje za razgovor

* Zakonska regulativa vezana uz seksualne odnose s maloljetnicima

* Zastita od neZeljene trudnoce i spolno prenosivih bolesti - mitovi i stvarnost. Ispisati
na listice naj¢esce mitove, ali i Cinjenice vezane uz zastitu. Krenuti od pogadanja da li
seradi o mitu ili ¢injenici. Potaknuti grupu na komentare, istrazivati zajedno pozadinu
mitova, informirati o medicinski utemeljenim ¢injenicama

» Manipulacija seksom. Sto to znati? Kako ju prepoznati? Uzroci, posljedice?

Alternativni MOD - DOM
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Ako Vam se neka od navedenih ideja svidjela i rado biste ih proveli u praksu ili ste dobili neku
svojuideju - Cestitamo! Bas takve hrabre i spremne narazmisljanje izvan okviranagradujemol!
Imamo pet Colleeninih prica koje zavrsavaju s njima, alinadamo se i po€inju s Vama.

Po3aljite nam (jo3) neku od svojih neobi¢nih inspiracija na mail Lban@kinderperspectief.nl do
30.6.2023. i tko zna moZda jedna od knjiga stigne bas na Vasu adresu ©.

| Maj2023. Alternativni MOD - DOM




Zavrsimo kako smo i zapoceli - s kvizom ' -
i otkrijmo 5to nakon Sto procitate Casopis.

Kojisam tip after-Citatelja*?

*after-Citatelj = izmiSljen naziv za osobu koja je zavrsila s Citanjem ovog Casopisa.

l " Zaokruzite odgovor koji se odnosi na Vas

A

ono 5to mije inspirativno, vazno, novo ili lijepo.

B  Razmisljam o stvarimakoje sume se dojmile i kako su one povezane sa mnom.

C  Ovajbrojje zamene proslost, vec razmisljam koja ce zemlja biti gost u sljedecem broju.
D Tipsam itatelja koji Cita od kraja i ovaj kviz me skroz zbunjuje.

E  Nakon brzinskog listanja, brzinskizaboravljam videno.

Odgovor A Odgovor B Odgovor C Odgovor D Odgovor E

Skenirajte QR

Skenirajte QR Skenirajte QR, Kad dodete do Ako ovo Citate,

kod i podijelite s
nama Sto Vam je
to uovom broju
bilo vrijedno za

podcrtati. Nama
je vazna svaka
informacija koju
dobijemo od
Citateljaijakojoj
se veselimo.

kod i podijelite s
nama koje su Vas
to stvariu ovom
broju dojmile. Nas
uvijek duboko
dojme komentari
Citatelja.

pitajte nas imi
¢emo Vam rado
otkriti stvari koje
vec znamo. Kad
vec pisete jako
binas razveselilo
cuti Vase misljenje
o zemlji gostu
ovog broja.

pocetka, vratite
se svakako na ovaj
kraj i skenirajte
QR kod. Bit ¢e
nam drago cuti
sve Vase dojmove.

znacidaste
stalina ovom
listu. Hvala Vam!
Skenirajte QR
kod ijavite kako
se listamo i Sto
bipomoglo da
stanete najos
nekoj od stranica.

Sad kad znate rezultate - ostaje Vam samo
da putem pametnog telefona skenirate kod
i ostavite svoj komentar, Zelju, poruku...
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